Vyhodnotenie Standardov kvality podl’a § 4 vyhlasky ¢. 315/2008 Z. z. v zneni vyhlasky €. 96/2011 Z. z. alebo podPa § 4 vyhlasky ¢.
275/2012 Z. z.
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Standard kvality podla vyhlasky ¢. 315/2008 Z. z.

Celkovy pocet

Pocet udalosti, pri
ktorych v roku t-1

Pocet udalosti

Pocet udalosti

Pocet udalosti

alebo podla vyhlasky ¢. 275/2012 Z. z. udalc?sti, ktore neuplynula lehota zaradenVch. vybavenych vybavenych mimo
nastali v roku t-1 na vybavenie do hodnotenia v lehote lehoty
Odkaz na vyhlasku Obdobie X X DO,C DO,D DO;N
1.1.2012 - 14.9.2012 43 0 43 25 18
§ 4 pism. a) 15.9.2012 - 31.12.2012 6 0 6 6 0
Spolu za rok 2012 49 0 49 31 18
1.1.2012 - 14.9.2012 1 0 1 0 1
§ 4 pism. b) 15.9.2012 - 31.12.2012 2 1 1 1 0
Spolu za rok 2012 3 1 2 1 1
1.1.2012 - 14.9.2012 2 0 2 2 0
§ 4 pism. c) 15.9.2012 - 31.12.2012 7 2 7 7 0
Spolu za rok 2012 9 2 9 9 0
§ 4 pism. d) 15.9.2012-31.12.2012 34 0 13 1 12
§ 4 pism. e) 15.9.2012 - 31.12.2012 0 0 0 0 0
Ej:‘lzgl pocet X 95 3 73 42 31
Vysvetlivky:

V stipci 3 sa uvadza poéet udalosti, ktoré nastali v roku t-1, ale do konca roka t-1 neuplynula doba na ich vybavenie a neboli v roku t-1 vybavené.

Udalosti, u ktorych do konca roka t-1 neuplynula doba na ich vybavenie a boli v roku t-1 vybavené, sa uvadzaju v stipci 4.

V stipci 4 sa uvadza sucet poétu udalosti




1. ktoré nastali v roku t-1 a do konca roka t-1 uplynula doba na ich vybavenie,

2. ktoré¢ nastali v roku t-1 a do konca roka t-1 neuplynula doba na ich vybavenie a boli v roku t-1 vybavené,

3. udalosti z minulych obdobi, ktorych lehota na vybavenie uplynula v roku t-1.

Udaj v stipci 4 je rovny suétu tdajov v stipcoch 5 a 6.

V stipci 4 sa do poétu udalosti vybavenych v lehote zapocitavaju aj udalosti, ktoré boli vybavené mimo lehoty, alebo neboli vobec vybavené, z
(vi(”)vodu, ze dotknuty tcastnik trhu s elektrinou neposkytol regulovanému subjektu sucinnost’ nevyhnutnt pre dodrzanie ustanovenej lehoty.
Standardy kvality sa od 1.1.2012 do 14.9.2012 vyhodnotia podl'a vyhlasky ¢. 315/2008 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 96/2011 Z. z. a od 15.9.2012 do
31.12.2012 podl'a vyhlasky ¢. 275/2012 Z. z.

Udalosti a podania tykajuce sa Standardov kvality, ktoré vznikli pred 15.9.2012 a boli vybavené v obdobi od 15.9.2012 do 31.12.2012, sa
vyhodnotia podl'a vyhlasky ¢. 315/2008 Z. z. v zneni vyhlasky ¢. 96/2011 Z. z.



Evidencia udalosti, ktoré vznikli z déovodu podl’a § 5 pism. d) vyhl. €. 315/2008 Z. z. alebo podl’a § 5 pism. e) vyhlasky ¢. 275/2012 Z. z.

1 2 3 4 5 6

Skrateny popis neposkytnutej Udalost’ V| Skuto¢na lehota

Cislo udalosti Popis udalosti . ) :
su¢innosti I'N vybavenia

Dovod nevybavenia

Vysvetlivky:
Do stipca 2 sa uvedie oznadenie ustanovenia vyhlasky, ktorého sa udalost’ tyka.

Do stipca 4 sa uvedie:

V — v pripade, ze udalost’ alebo podanie boli do konca roka t-1 vybavené,

N — v pripade, ze udalost’ alebo podanie neboli do konca roka t-1 vybavené.

Do stipca 5 sa uvedie skuto¢na lehota vybavenia udalosti alebo podania v diioch.

Do stipca 6 sa uvedie dovod nevybavenia udalosti (napriklad spét'vzatie podania, zrusenie Ziadosti o pripojenie do sustavy, zrusenie odberného miesta, zani
subjektu ...).




