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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY DODAVKY ELEKTRINY PRE ODBERATELOV ELEKTRINY
KATEGORIE VELKOODBER (NEREGULOVANY SEGMENT)

VSEOBECNE USTANOVENIA

Tieto vSeobecné obchodné podmienky dodavky elektriny spolo€nosti Slovenské elektrarne — energetické sluzby, s. r. o.,

so sidlom Mlynské nivy 47, Bratislava, ICO: 44 553 412, zapisanej v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |,

Oddiel: Sro, Vlozka €. 56534/B (dalej len ,Dodavatel™) (dalej len ,VOP*) upravuju vzajomné prava a povinnosti medzi

Dodavatelom ako dodavatelom elektriny a odberatefom elektriny, ktory nie je zranitefnym odberatelom elektriny (dalej

len ,Odberatel”), vznikajuce pri dodavke elektriny z distribu¢nej sustavy prisluSného prevadzkovatela distribuénej sustavy

na zaklade zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny (dalej len ,Zmluva®).

Tieto VOP su vydané na zéklade § 273 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,Obchodny zakonnik"). Dodavka elektriny podla Zmluvy a tychto VOP sa riadi najma ustanoveniami:

121 zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Obchodny
zakonnik"),

1.2.2 zakona €. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,Zakon o energetike®),

1.2.3 zakona €. 250/2012 Z. z. o regulacii v sietovych odvetviach a o zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,Zakon o regulacii"),

124 vyhlasky Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi &. &. 24/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie
vnutorného trhu s elektrinou a pravidla pre fungovanie vnutorného trhu s plynom v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,Pravidla trhu®), a

1.25 ustanoveniami ostatnych pravnych predpisov vydanych na ich zaklade, vratane pravnych predpisov inych
UCastnikov trhu s elektrinou, ktoré su pre ostatnych G€astnikov na trhu s elektrinou, vratane Dodavatela
a Odberatela, zavazné.

Dodavatel ma pravo jednostranne menit VOP:

a) v pripade zmien na trhu s elektrinou, zmien vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a predpisov vydanych
na ich zéklade,
b) v pripade zmien inych podmienok tykajucich sa plnenia zabezpeCovaného na zaklade Zmluvy za ucelom

splnenia Uc¢elu Zmluvy a zabezpecenia kontinualnej dodavky elektriny Dodavatelom pre Odberatela.
Zmena VOP nepodlieha suhlasu Odberatela. VOP a kazdu ich zmenu Dodavatel zverejfiuje na svojom webovom sidle
www.energetickesluzby.sk najmenej tridsat (30) dni pred nadobudnutim Géinnosti zmeny. O kazdej zmene VOP
Dodavatel pisomne informuje Odberatela najneskér tridsat’ (30) dni pred nadobudnutim G¢innosti zmeny, a to zaslanim
pisomného oznamenia o zmene VOP na e-mailovu adresu Odberatela.
Odchylné dojednania v Zmluve maju prednost pred VOP.

POJMY

Ak nie je medzi Zmluvnymi stranami v Zmluve vyslovne dohodnuté inak, na ucely tychto VOP a Zmluvy maju nizsie

uvedené pojmy s velkym zaciato€nym pismenom nasledovny vyznam:

2.1.1 Cennik sluzieb Dodavatela znamena cennik sluzieb avykonov Dodavatela v sulvislosti
S0 Zdruzenou dodavkou elektriny, ktorého aktualne znenie
zverejiiuje  Dodavatel na  svojom  webovom  sidle
www.energetickesluzby.sk,

2.1.2 Den skonéenia dodavky elektriny znamena dohodnuty den skonéenia dodavky elektriny uvedeny
v Zmluve,

2.1.3 Den zacatia dodavky elektriny znamena dohodnuty den zacatia dodavky elektriny uvedeny v
Zmluve,

2.1.4 Distribucia elektriny znamena zabezpecenie distriblcie elektriny do OM vo vztahu

k dodavke elektriny a vSetky s fiou spojené distribu¢né sluzby
vrozsahu a podfa podmienok Prevadzkového poriadku PDS,
Technickych podmienok a prislu$nych rozhodnuti URSO,

2.1.5 Doba trvania dodavky elektriny znamena Casové obdobie ohrani¢enia dodavky elektriny uréené
Drom zaclatia dodavky elektriny a Driom skoncenia dodavky
elektriny,

2.1.6 Déverné informacie znamenaju informacie v zmysle ¢lanku 15 tychto VOP,

2.1.7 GDPR znamena Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)

2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri
spracuvani osobnych udajov a o vofnom pohybe takychto
Udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné
nariadenie o ochrane udajov),

2.1.8 MHSR znamena Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky,

2.1.9 Navrh novej ceny znamena navrh novej ceny za dodavku elektriny vztahujucej sa
na mnozstvo a €asovy priebeh vykonu pre obdobie podla
Zmeneného diagramu odberu, ktorého su€astou mézu byt aj
zmenené podmienky odberu v zavislosti od povahy

Odberatelom predloZzeného navrhu Zmeneného diagramu odberu,
2.1.10 Notifikacné povinnosti znamenaju notifikatné povinnosti Odberatela podfa bodu 4.4
a bodu 4.5 VOP,
2.1.11 OKTE znamena organizator kratkodobého trhu s elektrinou, ktorym je

spolo¢nost OKTE, a.s., so sidlom Mlynské nivy 48, 821 09
Bratislava, ICO: 45 687 862, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Bratislava |, Oddiel Sa, Vlozka ¢. 5087/B,

2.1.12 OM znamena odberné miesto/miesta Odberatela, ktoré uvedené
v Prilohe €.1 Zmluvy,
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znamenaju okolnosti vylu€ujice zodpovednost,

znamenaju obnovitelné zdroje energie,

znamena prislusny prevadzkovatel regionalnej
distribuénej sustavy alebo miestnej distribucnej sustavy, ku
je/st OM Odberatela pripojené,

znamena prevadzkovy poriadok prislusného PDS, ktory je
schvaleny URSO, podla ktorého sa riadi zabezpedenie
Distribucie elektriny a suvisiacich sluzieb do OM, a ktory
je zavazny pre vSetkych ucastnikov trhu s elektrinou,
znamenaju principy a zasady uvedené v Etickom kédexe a Plane
nulovej tolerancie korupcie Dodavatela uverejnené na webovom
sidle Dodavatela www.energetickesluzby.sk,

znamena zavaznu Specifikaciu odberu elektriny v kalendarnom
roku zo strany Odberatela jednotlivo pre kazdé OM alebo
spolocne pre vSetky alebo niektoré OM, podla Specifikacie
uvedenej v Prilohe €. 2 Zmluvy formou zavazného diagramu
odberu s rozpisom podla jednotlivych obchodnych hodin, prip.
v Stvrthodinovom rozliSeni, ktory tvori Prilohu €. 2 Zmluvy; pre
vylucenie akychkolvek pochybnosti v pripade, ak je sucastou
Zmluvy viac Roénych diagramov odberu, tak tam, kde sa
v Zmluve alebo tychto VOP pouziva pojem Roény diagram
odberu ma sa na mysli ktorykofvek znich, ak z kontextu
nevyplyva inak,

znamena spresnenie  hodn6ét dohodnutého  mnozZstva
priebehu vykonu uvedenych v Ro€nom diagrame odberu pocas
Doby trvania dodavky  elektriny v podobe denného
spresneného diagramu (D-1), tyzdenného spresneného
diagramu (T-1) alebo mesacného spresneného diagramu (M-1),
znamena vyhlaSska URSO ¢&. 236/2016 Z. z., ktorou sa
ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distriblcie
elektriny a dodavky elektriny v zneni neskorsich predpisov,
znamenaju technické podmienky  pristupu a pripojenia do
sustavy prislusného PDS resp. technické podmienky
PDS, ktoré su zverejnené na webovom sidle prislusného PDS,
znamena tolerovanu hodnotu rozdielu medzi celkovym
planovanym mnozstvom odobratej elektriny Odberatela podla
Ro¢ného diagramu odberu a celkovym skuto€ne
odobratym mnozstvom elektriny v prislusnom obdobi, na ktoré
sa Ro¢ny  diagram odberu vztahuje, dohodnuta
Zmluvnymi stranami v Zmluve;

znamena tolerovand hodnotu rozdielu medzi planovanym
¢asovym priebehom vykonu odberu elektriny Odberatela
upresnenym na zaklade Spresneného diagramu a skutocnym
odberom Odberatela, dohodnuta Zmluvnymi stranami \Y
Zmluve,

znamena Urad pre reguldciu sietovych odvetvi,

znamena vyhlasku MH SR ¢&. 416/2012 Z. z., ktorou sa
ustanovuju  podrobnosti o  postupe pri  uplathovani
obmedzujucich opatreni pri stave nudze a o opatreniach
zameranych na odstranenie stavu nudze v elektroenergetike a
podrobnosti o postupe pri vyhlasovani krizovej situacie a jej
urovne, o vyhlasovani obmedzujucich opatreni v plynarenstve
pre jednotlivé kategdrie odberatelov plynu, o opatreniach
zameranych na odstranenie krizovej situacie a o
spOsobe ur€enia obmedzujucich opatreni v plynarenstve a
opatreni zameranych na odstranenie krizovej situacie v zneni
neskorsich predpisov,

znamena zabezpeCenie plnenia zavazkov Odberatela
vyplyvajlcich zo Zmluvy a tychto VOP,

znamend zakon &. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorsich pravnych predpisov,

znamena zakon ¢&. 157/2018 Z. z. o metroloégii a ozmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov,
znamena zakon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov,

znamena zakon &. 309/2009 Z. z. o podpore obnovitelnych
zdrojov energie a vysoko u¢innej  kombinovanej vyroby a o
zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov,

znamena zakon €. 609/2007 Z. z. o spotrebnej dani z elektriny,
uhlia a zemného plynu a o zmene a doplneni zakona €. 98/2004
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Z. z. o spotrebnej dani z mineralneho oleja v zneni neskorSich

predpisov,
2.1.32 Zdruzena dodavka znamena:
0] odplatné zabezpecenie plynulych dodavok elektriny pre
Odberatela zo strany Dodavatela,
(i) odplatné prevzatie zodpovednosti za odchylku voci
zuctovatelovi odchylok - OKTE,
(iii) odplatné zabezpecenie sluzieb Distribucie elektriny, a

(iv) odplatné poskytnutie ostatnych sluzieb spojenych
s dodavkou elektriny resp. Distribuciou elektriny
prostrednictvom PDS do OM, ku ktorej je/su pripojené
OM Odberatefla,

2.1.33 Zmeneny diagram odberu znamena zmeneny Ro¢ny diagram odberu v obdobi po podpise
Zmluvy, srozpisom podla jednotlivych obchodnych hodin
obchodného dna, prip. v Stvrthodinovom rozliSeni,

2.1.34 Zmluvné strany znamena zmluvné strany Zmluvy, a to Dodavatel a Odberatel.

Terminolégia a odborné pojmy neuvedené v predchadzajucich ustanoveniach tychto VOP alebo nedefinované v Zmluve

a pouzivané vo VOP a v Zmluve su definiciami pouzivanymi v Zakone o energetike, Zakone o regulécii, Pravidlach trhu,

vyhlaskach MH SR, vyhlagkach, vynosoch arozhodnutiach URSO, ana ne nadvdzujicich pravnych predpisoch

a predpisoch ostatnych u€astnikov trhu vydanych na zaklade vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Pri vyklade Zmluvy a tychto VOP, pokial nie je uvedené v Zmluve inak, alebo pokial z kontextu Zmluvy a VOP nevyplyva

nie€o iné:

2.3.1 pojmy v jednotnom ¢&isle zahffaju aj tvary v mnoznom ¢isle a naopak,

2.3.2 odkazy na ¢lanok, bod alebo prilohu sa budu vykladat ako odkazy na ¢lanok, bod alebo prilohu Zmluvy a tychto

VOP, a
2.3.3 nadpisy a obsahy su vlozené vyluéne pre orientaciu a nemaju ziaden vplyv na vyklad Zmluvy a tychto VOP.

UZAVRETIE ZMLUVY

Pred uzatvorenim Zmluvy (i) s Zmluvné strany povinné za u¢elom identifikacie preukazat svoju totoznost a (ii) Odberatel

je povinny Dodavatela pravdivo a presne informovat o vSetkych skutoénostiach potrebnych pre Dodavatela za uc¢elom

uzatvorenia a plnenia Zmluvy.

Dokumenty alebo iné pisomnosti, ktoré Zmluva alebo tieto VOP povazuju (oznacuju) za prilohu Zmluvy, maju povahu

neoddelitelnej sucasti Zmluvy, a to aj v pripade, ak nie st so Zmluvou technicky spojené. Za neoddelitelnt stucast Zmluvy

sa povazuju aj VOP a akékolvek ich zmeny.

Osoba odlisna od Odberatela je opravnena uzatvorit Zmluvu len na zaklade predloZzeného pisomného plnomocenstva

alebo poverenia. Odberatel, za ktorého Zmluvu uzaviera tretia osoba na zaklade plnomocenstva alebo poverenia, je

povinny Dodavatelovi najneskér ku driu podpisu Zmluvy Odberatefom predlozit’ original alebo uradne osved€enu képiu
predmetného plnomocenstva alebo poverenia.

Predmetom Zmluvy je zavazok Dodavatela po¢as Doby trvania dodavky elektriny:

3.4.1 dodavat do OM elektrinu v dohodnutom mnoZstve a asovom priebehu vykonu, a v kvalite podfa Technickych
podmienok a v sulade so Standardami kvality, pokial tomu nebudud branit okolnosti na strane PDS alebo
okolnosti na strane Odberatela,

3.4.2 zabezpedit pre dodavku elektriny Distribuciu do OM a vSetky Distribuéné sluzby suvisiace s dodavkou elektriny,
a

3.4.3 prevziat za Odberatela zodpovednost za odchylku na OM voci ztétovatelovi odchylok (OKTE), a

zavazok Odberatela od Dodavatela elektrinu v dohodnutom mnozstve a asovom priebehu vykonu podla podmienok

Zmluvy odobrat’ a riadne a v€as zaplatit Dodavatelovi za dodavku elektriny, Distribu¢né sluzby a ostatné sluzby podla

Zmluvy dohodnuté ceny a dodrziavat svoje povinnosti v sulade so Zmluvou.

Doba trvania dodavky elektriny zac¢ina dohodnutym Driom zacatia dodavky elektriny a konéi dohodnutym Driom

skonéenia dodavky elektriny, ktoré su uvedené v Zmluve. Den zaCatia dodavky elektriny je zaroven dfiom zacatia

Distribucie elektriny do OM. Den skonéenia dodavky elektriny je zarover dfiom skonéenia Distriblcie elektriny do OM;

tym nie su dotknuté ustanovenia tykajuce sa faktického ukon€enia Zdruzenej dodavky elektriny do OM podla ¢lanku 14

tychto VOP.

Odberatel splnomocni Dodavatela na vSetky ukony vratane pravnych, ktoré st spojené s procesom zmeny alebo vymeny

dodavatela elektriny do OM, a to udelenim pisomnej plnej moci, ktorej vzorové znenie je prilohou Zmluvy, resp. v zneni

ur€¢enom prisluSnym PDS. Dodavatel sa zavazuje v mene Odberatela poziadat PDS o vykonanie zmeny alebo vymeny
dodavatela elektriny pre Odberatela, v termine stanovenom pravnymi predpismi.

Povinnost Dodavatela dodavat elektrinu zacina Dfiom zacatia dodavky elektriny, nie vSak skoér ako diiom zaradenia OM

Odberatela do bilanénej skupiny Dodavatela a potvrdenym terminom platnosti zmluvy o pripojeni do distribu¢nej sustavy

zo strany prislusného PDS pre Odberatela. Predpokladany zaciatok dodavky elektriny do OM je uréeny terminom

uvedenym v Zmluve (Den zacatia dodavky elektriny). Odberatel sa zavazuje akceptovat aj iny ako predpokladany
zacCiatok dodavky elektriny uvedeny v Zmluve ako Den zacatia dodavky elektriny v pripade, ak existuju obchodné alebo
technické prekazky elektrinu dodavat alebo ak existuju dovody uvedené v Zmluve v pripade existencie ktorych

Dodavatelovi nevznika povinnost ku Dru zacatia dodavky elektriny zabezpecovat do OM Odberatela dodavku elektriny,

alebo ak existuje moznost zacatia dodavky v skorSom termine a za€atim dodavky v tomto skorSom termine sa zabezpeci

pre Odberatela zo strany Dodavatela dodavka elektriny plynule nadvazujica na dodavku, ktord predtym zabezpecéoval
iny Dodavatel.

Odberatel je povinny poskytnut Dodavatelovi vSetku nevyhnutnd sucinnost spojend so zmenou alebo vymenou

dodavatela elektriny do OM, v rozsahu vyplyvajicom zo Zakona o energetike, Pravidiel trhu a predpisov PDS, a:

381 najneskor s uéinnostou ku Driu zacatia dodavky elektriny podla Zmluvy mat ukonéeny zmluvny vztah
s doteraj$im dodavatelom a toto ukoncenie Dodavatelovi preukazat najneskor ku diu predchadzajicemu Driu
zacatia dodavky elektriny,

3.8.2 predlozit v pisomnej forme Dodavatelovi Uplné a spravne technické a netechnické zmluvné parametre kazdého
OM, a ich akékolvek zmeny pisomne oznamit, a
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3.8.3 udelit Dodavatelovi pisomnu plni moc na proces zmeny alebo vymeny dodavatela elektriny v zmysle bodu 3.6,
a to vtermine najneskér tridsatpat (35) kalendarnych dni pred Dfiom zacatia dodavky elektriny, ak nie je
Zmluvnymi stranami dohodnuté inak. Odberatel sa zavazuje odo dfia u€innosti Zmluvy zdrzat sa akychkolvek
ukonov a konania al/alebo nekonania, ktoré by zmarilo a znemoznilo Dodavatelovi stat sa dodavatelom
elektriny do OM. Porus$enia povinnosti Odberatela podla tohto bodu sa povazuje za podstatné poruSenie
Zmluvy zo strany Odberatela. Odberatel podpisom Zmluvy vyhlasuje, ze si je vedomy, Ze poruSenie
ktorejkolvek jeho povinnosti podla Zmluvy, spojené so zmarenim zmeny dodavatela elektriny pre Odberatela
v prospech Dodavatela, je spojené s nemoznostou poskytnutia plneni podla Zmluvy a tychto VOP zo strany
Dodavatela v celom ich rozsahu.

SPECIFIKACIA DODAVOK ELEKTRINY, VYHODNOTENIE

4.1 Roény diagram odberu a Zmeneny diagram odberu

41.1

4.1.2

4.13

4.1.4

4.15

4.1.6

4.1.7

4.2
421

Specifikacia dodavok elektriny na zaklade Zmluvy je uréena formou zavézného Ro&ného diagramu odberu, ktory je
neoddelitelnou suc¢astou Zmluvy. V pripade, ak je v Zmluve dohodnuta Doba trvania dodavky elektriny na obdobie dlhsie
ako jeden (1) kalendarny rok, Odberatel je povinny ku dfiu podpisu Zmluvy predlozit Odberatelovi Ro¢ny diagram odberu
pre vSetky OM na vSetky kalendarne roky.
Roény diagram odberu uréuje celkové dohodnuté mnozstvo a Easovy priebeh vykonu dodavky elektriny, ktoré sa
Odberatel zavazuje odobrat po¢as prislusného obdobia, na ktoré sa vztahuje za podmienok uvedenych v Zmluve av
tychto VOP. Odberatel sa po€as trvania dodavky elektriny zavazuje odoberat elektrinu v sulade s prisluSnym Ro¢nym
diagramom odberu platnym pre prislusny kalendarny rok.
Odberatel je opravneny poziadat Dodavatela po podpise Zmluvy o zmenu Roéného diagramu odberu Zmenenym
diagramom odberu na nasledujuci kalendarny rok najneskér do 30.09. roku predchadzajuceho roku dodavky, a to
elektronicky na prislusni e-mailovu adresu uréenu v Prilohe €. 3 Zmluvy elektronicky vo formate .xls. (excel) alebo inym
spdsobom vopred oznamenym Dodavatelom Odberatelovi. Ak sa na zaklade Zmluvy zabezpecuje dodavka elektriny aj
do OM s nepriebehovym meranim, spolu so Zmenenym diagramom odberu je Odberatel povinny predlozit Dodavatelovi
aj mesacné mnozstva pre OM s nepriebehovym meranim na kalendarny rok, ktorého sa Zmeneny diagram odberu tyka.
Dodavatel najneskér do patnast (15) dni odo dfia doru¢enia navrhu na zmenu Roéného diagramu odberu na Zmeneny
diagram odberu predlozi elektronicky (e-mailom) Odberatefovi Navrh novej ceny. Navrh novej ceny nemusi byt
Dodavatelom podpisany. Odberatel je povinny najneskér do dvadsat$tyri (24) hodin odo dha doru€enia Navrhu novej
ceny tento Navrh novej ceny pisomne akceptovat podpisanim akceptacie Navrhu novej ceny elektronicky - kvalifikovanym
elektronickym podpisom s platnou ¢asovou pec€atou alebo opatrenym inymi znakmi vyzadovanymi za ucelom
pouzitefnosti elektronického originalu dokumentu na pravne ukony v zmysle prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov zo strany Statutarneho organu Odberatela alebo osoby opravnenej v mene Odberatela Navrh novej ceny
podpisat’ alebo ako scan podpisany Statutarnym organom alebo osobou opravnenou v mene Odberatela Navrh novej
ceny podpisat alebo Dodavatelovi oznamit, Ze Navrh novej ceny odmieta. Dodavatel je Navrhom novej ceny viazany len
do uplynutia lehoty podla predchadzajlcej vety alebo do jeho odmietnutia Odberatelom, podla toho, o nastane skor (bez
ohladu na to, €i z Navrhu novej ceny vyplyva inak).

Zmeneny diagram odberu doru¢eny Odberatelom bude Dodavatelom pisomne akceptovany a stane sa pre Zmluvné

strany zavaznym, ak:

4141 Zmeneny diagram odberu bude Dodavatelovi doru¢eny najneskér do 30.09 roku predchadzajuceho roku
dodavky, na ktory sa vztahuje spdsobom uvedenym v bode 4.1.3 a ak sa na zaklade Zmluvy zabezpecuje
dodavka elektriny aj do OM s nepriebehovym meranim Odberatel pripoji aj mesaéné mnozstva na prislusny
kalendarny rok, ktorého sa Zmeneny diagram odberu tyka, a

4.1.4.2 Odberatel najneskér do dvadsatsStyri (24) hodin e-mailom doru¢i Dodavatelovi Statutarnym organom
Odberatela alebo osobou opravnenou konat v mene Odberatela akceptaciu Navrhu novej ceny
v elektronickej forme podpisanu kvalifikovanym elektronickym podpisom s platnou ¢asovou pecatou alebo
opatreny inymi znakmi vyzadovanymi za u¢elom pouzitelnosti elektronického originalu dokumentu na pravne
ukony v zmysle prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov alebo ako podpisany scan.

Ak su splnené podmienky na akceptaciu Zmeneného diagramu odberu podla bodu 4.14, Dodavatel bez zbyto€ného

odkladu oznami Odberatelovi akceptaciu Zmeneného diagramu odberu. Doru¢enie oznamenia o akceptacii Zmeneného

diagramu odberu Dodavatelom Odberatelovi sa povazuje za dohodu Zmluvnych stran o zmene Zmluvy v ¢asti Ro¢ného
diagramu odberu, dotknutého akceptovanym Zmenenym diagramom odberu a v €astiach dotknutych akceptovanym

Navrhom novej ceny, a Zmeneny diagram odberu v takomto pripade nahradza Ro¢ny diagram odberu, ktorého sa tyka

a povazuje sa dalej za Ro¢ny diagram odberu na prisludny kalendarny rok, a to bez potreby vyhotovit osobitny dodatok

k Zmluve.

V pripade, ak nebudu splnené podmienky pre akceptaciu Zmeneného diagramu odberu Dodavatelom, alebo ak sa

Odberatel v stanovenej lehote nevyjadri alebo Navrh novej ceny odmietne, Odberatel sa zavazuje odoberat elektrinu

podla pévodne dohodnutého Ro¢ného diagramu odberu; tym nie je dotknuté pravo Dodavatela od Zmluvy odstupit podla

bodu 14.4 VOP.

Ak o to Dodavatel poziada, Odberatel je zaroven povinny kedykolvek na Ziadost Dodavatela predlozit Dodavatelovi pre

nim urc¢ené obdobie a pre nim uréené OM diagram odberu pre vSetky obchodné hodiny v Dobe trvania dodavky elektriny,

v rozpise na jednotlivé obchodné hodiny obchodného drna. Tento diagram musi byt v sulade s prisluSnym Ro&nym

diagramom odberu. Pre vylu¢enie akychkolvek pochybnosti, predloZzenie diagramu podla tohto bodu VOP nezbavuje

Odberatela odoberat’ elektrinu v mnozstve a ¢asovom priebehu vykonu podla Ro¢ného diagramu odberu ani inych

povinnosti podfa Zmluvy a tychto VOP.

Spresnovanie po€as Doby trvania dodavky elektriny

Odberatel je potas Doby trvania dodavky elektriny povinny s primeranou presnostou a odbornou starostlivostou

spresnovat hodnoty dohodnutého mnozstva a ¢asového priebehu vykonu podla Roéného diagramu odberu na zaklade

Spresneného diagramu, a to nasledovne:

(0] dennym spresnenym diagramom (D-1) na prislusny kalendarny deri vzdy najneskér defi predchadzajici dfiu
dodavky elektriny do 8.00 hod., s tym, Ze denny spresneny diagram na dodavku pre kazdy pondelok musi
byt doru€eny Dodavatelovi najneskor v piatok do 8.00 hod.,

(ii) mesacnym spresnenym diagramom (M-1) na prisluSny kalendamy mesiac najneskoér desiaty (10.) der
mesiaca predchadzajuceho mesiacu dodavky elektriny (M-1),
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(iii) tyzdennym spresnenym diagram (T-1) na prislusny kalendarny tyzden najneskér do piatku 8.00 hod.
predchadzajuceho obchodnému tyzdniu dodavky elektriny; obchodny tyZzden sa zacina v pondelok o 0.00.00
hod. a kon¢&i v nedelu o0 24.00.00 hod.

Konkrétny spdsob spresfiovania (typ Spresneného diagramu podla bodu (i), (ii) alebo (iii) je dohodnuty Zmluvnymi
stranami v Zmluve.
Bez ohladu na povinnost spresfiovania Spresnenym diagramom je Dodavatel opravneny po€as trvania Zmluvy vyzvat (a
to aj opakovane) Odberatela na spresnenie hodnét dohodnutého mnozstva a €asového priebehu vykonu odberu elektriny
na zaklade Ro¢ného diagramu odberu aj inym vhodnym, Dodavatefom uréenym spésobom blizSie Specifikovanym vo
vyzve Dodavatefla. Ak Dodavatel vyzve Odberatela na spresnenie podla tohto bodu VOP dennym (D-1) alebo tyzdennym
(T-1) alebo mesacnym (M-1) spresnenym diagramom, vo vztahu k prislusnému obdobiu, ktorého sa spresnenie podla
tejto vety tyka, povazuje sa prislusny denny (D-1), tyzdenny (T-1) a mesacny (M-1) diagram predlozeny Odberatelom
Dodavatela za Spresneny diagram.
V pripade, Ze termin spresnenia Spresnenym diagramom alebo na vyzvu podla bodu 4.2.2 tychto VOP pripadne na
sobotu, nedelu alebo deri pracovného pokoja, Odberatel doru¢i Dodavatelovi prislusny Spresneny diagram alebo
upresnenie na zaklade vyzvy podfa bodu 4.2.2 tychto VOP najneskér v pracovny defi bezprostredne predchadzajuci
takémuto dnu pracovného volna alebo pracovného pokoja, a to v €asoch podla bodu 4.2.1 tychto VOP, ak vo vyzve nie
je uvedené inak.
Upresnovanie Ro¢ného diagramu odberu je Odberatel povinny uskuto€riovat elektronickou formou (e-mailom)
v dohodnutom formate (xls, csv) alebo inym spdsobom vopred oznamenym Dodavatelom Odberatelovi. Spresneny
diagram je zavazny pre ucely vyhodnotenia odchylky a dodrzania Tolerancie O a jeho U¢elom je tiez predchadzanie
vzniku, resp. minimalizacia Skod.
PoruSenie povinnosti spresnit hodnoty dohodnutého mnozstva a Casového priebehu vykonu odberu elektriny
Spresnenym diagramom dohodnutym v Zmluve a/alebo na vyzvu Dodavatela sa povazuje za podstatné poruSenie
Zmluvy. V pripade, ak Odberatel nesplni alebo porusi povinnost spresfovania Spresnenym diagramom na vyzvu
stanovenym spdsobom a v stanovenych lehotach, Dodavatel je opravneny pozadovat od Odberatela zmluvnu pokutu vo
vyske 100,- EUR (slovom: jednosto eur) denne za kazdy, aj zacaty deri poruSenia predmetnej povinnosti.
Odberatel je povinny spresfovat hodnoty dohodnutého mnozstva a ¢asového priebehu Spresnenym diagramom, resp.
na vyzvu podla bodu 4.2.2 tychto VOP, ¢o najpresnejSie, a to tak, aby nedoslo k prekro¢eniu Tolerancie O dohodnutej v
¢lanku 3 Zmluvy.
V pripade, ak Odberatel zasle Dodavatelovi vo vztahu k prisluSnému obdobiu a OM viac Spresnenych diagramov resp.
upresneni na zaklade vyzvy podla bodu 4.2.2 tychto VOP, za relevantné sa povazuje Spresneny diagram resp.
upresnenie, ktoré bolo Dodavatelovi zaslané ako posledné, za predpokladu, Ze bolo doru¢ené v prislusnej lehote
a Strukture, inak to, ktoré bolo doru¢ené v prislusnej lehote a Strukture bezprostredne pred nim.
Dohodnuty spdsob spresfovania hodnét dohodnutého mnozstva a €asového priebehu vykonu odberu elektriny na
zaklade Spresneného diagramu podla a/alebo na vyzvu Dodavatela nie su dotknuté Notifikacné povinnosti. Spresnenie
dohodnutého mnozstva a €asového priebehu vykonu odberu elektriny podla podmienok uvedenych v Zmluve a tychto
VOP nema vo vztahu k uplatneniu prava na poplatok alebo doplatok podla Zmluvy a tychto VOP vplyv.
Ak Odberatel riadne spini podmienky spresnenia Ro¢ného diagram odberu rezimom Spresneného diagramu alebo na
vyzvu podla bodu 4.2.2, je pre Odberatela na prislusné obdobie (za ktoré bol Spresneny diagram Dodavatelovi
predlozeny v sulade s podmienkami Zmluvy a tychto VOP), vo vztahu k ¢asovému priebehu vykonu a mnozstvu elektriny
pocas konkrétnej obchodnej hodiny, resp. Stvrthodiny pre ucely vyhodnotenia dodrzania Tolerancie O dohodnutej
v Zmluve zavazny tento Spresneny diagram.
Odberatel je povinny vopred, najmenej desat (10) kalendarnych dni pred rozhodujucou skuto€nostou alebo
bezprostredne po tom ako sa Odberatel dozvedel o rozhodujlicej skutoénosti, pisomne oznamit Dodavatelovi vSetky nim
planované skutoCnosti, ktoré mézu mat vplyv na vefkost a Casovy priebeh spotreby, najmé opravy, revizie, vopred
planované odstavky vyroby, hromadné Eerpanie dovolenky zamestnancov Odberatela a dizku trvania tychto skuto¢nosti.
Porusenie Notifikaénej povinnosti podla tohto sa povazuje za podstatné poru$enie Zmluvy.
Odberatefl je povinny bez zbytoéného odkladu informovat' Dodavatefa aj o vSetkych nahlych a neplanovanych zmenach
odberu elektriny, spolu s predpokladanou dizkou trvania tejto zmeny odberu. Za nahlu a neplanovani zmenu odberu
elektriny sa povaZuje objektivne nepredvidatelna zmena v odbere elektriny, ktora nastala nezavisle od véle Odberatela
a Odberatel nebol pri vynalozeni vSetkého Usilia spOsobily zmenu odberu predvidat alebo odstranit; skuto€nosti
preukazujuce nahlu zmenu odberu je Odberatel povinny na zZiadost Dodavatela preukazat Dodavatelovi. Odberatel je
povinny vznik a zanik nahlych a neplanovanych zmien odberu elektriny oznamit Dodavatelovi telefonicky do [12] hodin
od momentu vzniku a zaniku tejto zmeny na telefonne &isla zamestnancov Dodavatela uvedenych v Prilohe €. 3 Zmluvy
ur¢enych pre oblast komunikacie a najneskér do [24] hodin po telefonickom oznameni potvrdit pisomne zaslanim
emailovej spravy. Porusenie Notifikaénej povinnosti podla tohto sa povaZuje za podstatné porusenie Zmluvy.

V pripade poruSenia Notifikacnych povinnosti Odberatelom je Dodavatel opravneny uplatnit vo€i Odberatelovi zmluvnu

pokutu vo vyske 15.000 EUR (slovom: patnasttisic eur) v kazdom jednom pripade porusenia Notifikacnej povinnosti.

Dodavka elektriny podla Zmluvy je splnena prechodom elektriny z distribunej sustavy v OM. Miestom odovzdania

a prevzatia elektriny, v ktorom dochadza medzi Dodavatelom a Odberateflom k prechodu vlastnickych prav je meracia

sustava PDS a za dodanu a odobratu elektrinu je povazovana elektrina, ktord je namerana meracou sustavou PDS. Za

spravnost nameraného mnoZzstva elektriny v OM zodpoveda PDS.

Vyhodnotenie dodrzania celkového dohodnutého roéného mnozstva

Ak nie je v Zmluve vyslovne dohodnuté inak, v pripade, ak Odberatel odoberie oproti Roénému diagramu odberu elektrinu

Vv mnozstve:

0] nizSom ako je zmluvne dohodnuté Tolerancia K, Dodavatel je opravneny uplatfiovat voc¢i Odberatelovi poplatok
vo vyske, ktora sa ur€i spésobom uvedenym v bode 3.4 Zmluvy,
(i) vy§§om ako je zmluvne dohodnuta Tolerancia K, Dodavatel je opravneny uplatfiovat voci Odberatelovi doplatok

k cene za dodavku elektriny vo vySke, ktora sa ur¢i spdsobom uvedenym v bode 3.4 Zmluvy.
Dodavatel uplatni vySSie uvedené naroky podla bodu 4.8.1 tychto VOP fakturou vystavenou a splatnou:

0] pri OM s nepriebehovym meranim spolu s vyuctovacou faktirou za dodanie predmetu plnenia po skoncéeni
zuctovacieho obdobia;
(i) pri OM s priebehovym meranim spolu s vyucétovacou faktirou za posledny mesiac kalendarneho roka, v ktorom

sa uskutoCnila dodavka elektriny, alebo
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(iii) osobitnou fakturou so splatnostou, ktora nebude kratSia ako Strnast’ (14) dni odo dna vystavenia faktury.
Uplatnenim poplatku a doplatku podla predchadzajucich ustanoveni tohto bodu 4.8 tychto VOP a suvisiacich ustanoveni
Zmluvy nie je dotknuty narok Dodavatela na nahradu Skody spésobenej porusenim povinnosti Odberatela odoberat
elektrinu v sulade s Roénym diagramom odberu.

V pripade, ak sa prislusny Roc¢ny diagram odberu a Spresneny diagram vztahuje spoloéne na OM Odberatela s
priebehovym meranim, ako aj na OM Odberatela s nepriebehovym meranim, sa v pripade pochybnosti, pre ucely
vyhodnotenia dodrzania Tolerancie O ma za to, Ze vo vztahu k ur€eniu ¢asového priebehu vykonu (charakteru odberu)
OM Odberatela s priebehovym meranim sa tento €asovy priebeh vykonu rovna rozdielu (i) celkového mnozstva
a Casového priebehu vykonu podla Ro¢ného diagramu odberu, resp. Spresneného diagramu odberu za vSetky OM
Odberatela (vo vztahu k prisluSnej obchodnej hodine, resp. Stvrthodine) a (ii) €asového priebehu vykonu OM Odberatela
s nepriebehovym meranim. Pre G€ely vyhodnotenia podla tohto bodu sa ¢asovy priebeh vykonu OM s nepriebehovym
meranim ur€i aproximaciou celkového mesa¢ného mnozstva pripadajuceho v prisluSnom zuctovacom obdobi suhrnne
na OM s nepriebehovym meranim na tvar prislusného Ro¢ného diagramu odberu, resp. Spresneného diagramu odberu.

ZABEZPECENIE DISTRIBUCNYCH SLUZIEB

Dodavatel sa zavazuje zabezpecit distribu¢né sluzby do OM do vySky maximalnej rezervovanej kapacity. Distribu¢né

sluzby sa uskuto€nuju v sulade s platnymi v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi, Prevadzkovym poriadkom PDS a

v kvalite podla Technickych podmienok.

Podmienky poskytovania Dodavatefom zabezpecenych Distribuénych sluzieb suvisiacich s dodavkou elektriny su

stanovené Prevadzkovym poriadkom PDS platnym v ¢ase dodavky podla Zmluvy.

Prerusenie, a obmedzenie dodavky a Distribucie elektriny

Odberatel berie na vedomie, ze PDS je opravneny obmedzit alebo prerusit Distribdciu v nevyhnutnom rozsahu a na

nevyhnutnu dobu v pripadoch:

5.3.1.1 stanovenych v § 31 ods. 1 pism. e) Zakona o energetike a v prislusnych ustanoveniach Prevadzkového
poriadku PDS, a

5.3.1.2 na zaklade rozhodnutia MH SR v rozsahu podla § 88 Zakona o energetike.

Pocas vyS8Sie uvedeného prerudenia alebo obmedzenia nie je Dodavatel povinny dodavat elektrinu a zabezpelovat

Distribuciu elektriny a Odberatel nema narok na nahradu Skody. Odberatel berie na vedomie, Ze o planovanom preruseni

alebo obmedzeni dodavky a Distribicie elektriny a dobe trvania bude informovany miestne obvyklym spbsobom

a v sulade s Prevadzkovym poriadkom PDS a na webovom sidle PDS pred planovanym zacatim obmedzenia alebo

preruSenia dodavky a Distribucie elektriny.

Dodavatel je opravneny prerusit alebo ukoncit dodavku elektriny a Distribuciu elektriny do OM a za tym ucelom vo

vlastnom mene poziadat PDS o preruSenie alebo ukonéenie Distriblcie elektriny, ak Odberatel podstatne porusuje

Zmluvu a ak Odberatel nezjedna napravu ani v dodato¢nej lehote uvedenej v pisomnej vyzve (upomienke), ktora nebude

kratSia ako pat (5) dni odo dfia doru€enia vyzvy (upomienky) Odberatelovi s upozornenim, Zze dodavka elektriny

a Distribucia elektriny budu prerusené. Za podstatné poruSenie Zmluvy sa povazuje aj pripad, ked je Odberatel v

omeskani s Uhradou faktury alebo zalohovej platby alebo pausalnej platby podla €lanku 8 VOP alebo ich Casti alebo

faktdry. Dodavatel v takomto pripade nezodpoveda za vzniknuté Skody ani za usly zisk Odberatela.

Dodavka elektriny a Distribucia elektriny budu opatovne obnovené po odstraneni pri€in preruSenia a splneni podmienok

na obnovenie dodavky a Distribucie elektriny podla tychto VOP a prisluSnych predpisov.

V pripade, ak dojde k preru$eniu alebo obmedzeniu dodavky a Distriblcie elektriny do OM podla tohto ¢lanku VOP,

z dévodov na strane Odberatela, Dodavatel je v takomto pripade zaroveri opravneny Ucétovat Odberatelovi naklady

spojené s preruSenim (vratane poplatku za storno poziadavky na prerusenie, obmedzenie alebo ukonéenie dodavky

a Distribucie elektriny) a opatovnym pripojenim podla podmienok PDS a platného cennika sluzieb distriblcie prisluSného

PDS, resp. Cennika sluzieb Dodavatela, ktoré sa Odberatel zavazuje uhradit bezodkladne na zaklade dorucenia vyzvy

na Uhradu zo strany Dodavatela. Dodavatel poziada PDS o obnovenie dodavky elektriny a Distribucie elektriny po uhrade

vSetkych narokov Dodavatela pre neuhradenie ktorych doSlo k preruSeniu alebo obmedzeniu dodavky a Distribucie

elektriny, vratane nakladov a poplatkov spojenych s preru§enim a obnovenim dodavky a distriblcie elektriny najneskor

v lehote podla Standardov kvality.

Prekro€enie dohodnutej rezervovanej kapacity sa rieSi v sulade s Prevadzkovym poriadkom PDS a platnym cenovym

rozhodnutim URSO.

Dodavatel bude Odberatelovi Gctovat distribuéné prirazky podla platného cenového rozhodnutia prislusného PDS

schvaleného URSO, ktoré vzniknl v dosledku nedodrzania cennikovych podmienok PDS a Odberatel je povinny tieto

distribu¢né prirazky Dodavatelovi uhradit bezodkladne na zaklade doru€enia vyzvy na Uhradu zo strany Dodavatela.

Pri novovzniknutych odbernych miestach Odberatel uzatvori s prislusnym PDS Zmluvu o pripojeni a nasledne poskytne

Dodavatelovi vSetky potrebné informacie a podklady (technické a netechnické zmluvné parametre) potrebné pre

uzatvorenie ramcove;j distribué¢nej zmluvy s prislusnym PDS.

Odberatel sa zavazuje v pripade stavu nudze postupovat podla prisluSnych pravnych predpisov, najma podla

ustanovenia § 20 Zakona o energetike a Vyhlasky MH SR o stave nudze v elektroenergetike.

DALSIE PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN, VYHLASENIA ODBERATEL'A PRI DODAVKE
A DISTRIBUCII ELEKTRINY

Odberatel, za ktorého prevzal Dodavatel touto Zmluvou zodpovednost za odchylku, sa zavazuje po€as Doby trvania
dodavky elektriny podla Zmluvy odoberat’ elektrinu pre OM vyluéne od Dodavatela. Odberatel sa zavazuje, ze v OM
nezmeni dodavatela elektriny pred riadnym zanikom Zmluvy, s vynimkou pripadov, ked je ukoncenie dodavky elektriny
pre konkrétne OM v Zmluve upravené inak. Nedodrzanie tohto zavazku sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy
opraviujuce Dodavatela od Zmluvy odstupit.

Dodavka elektriny podla tejto Zmluvy je splnena prechodom elektriny z distribu¢nej sustavy v OM. Miestom odovzdania
a prevzatia elektriny, v ktorom dochadza medzi Dodavatelom a Odberatelom k prechodu vlastnickych prav je meracia
sustava PDS na OM a za dodanu a odobratu elektrinu je povazovana elektrina, ktord je namerana meracou sustavou
PDS v OM. Za spravnost nameraného mnozstva elektriny v OM zodpoveda PDS.
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Standardy kvality

Dodavatel je povinny dodrziavat Standardy kvality, evidovat, vyhodnocovat' a zverejnovat Gdaje o Standardoch kvality,
a to v stlade so Standardmi kvality. Vyhodnocovanie $tandardov kvality Dodavatel zverejiiuje na svojom webovom sidle
www.energetickesluzby.sk.

Kvalita dodavanej elektriny a Distribucie elektriny nemusi byt dodrzana ak:

6.4.1 Odberatel odobera elektrinu s inym G€innikom ako je uvedeny v bode 6.5 tychto VOP,

6.4.2 Odberatel prekracuje hranice pripustného negativneho spatného pésobenia na sustavu stanovené technickymi

predpismi,
6.4.3 Odberatel prekracuje maximalnu rezervovanu kapacitu,
6.4.4 ide o stav nudze,

6.4.5 vzniknu alebo sa odstranuju havarie a poruchy na energetickych zariadeniach, alebo

6.4.6 Odberatel porusSuje ustanovenia Zmluvy, resp. tychto VOP, Zakona o energetike, Prevadzkového poriadku
PDS, alebo inych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a predpisov inych u¢astnikov trhu, ktoré su pre
Zmluvné strany zavazné, ktoré mézu mat vplyv na kvalitu dodavanej elektriny a Distriblcie elektriny.

Odberatel sa zavazuje dodrzat pri odbere elektriny dohodnuty G€innik minimalne 0,95 - 1. V pripade odliSného u¢innika

berie na vedomie, Zze PDS Uctuje prirazku za nedodrzania ucinnika v sulade s cennikom distribucie.

Odberatel vyhlasuje a zaru€uje Dodavatelovi, Ze nasledujuce vyhlasenia a zaruky su ku diiu podpisu Zmluvy pravdivé,

spravne a Uplné a vynalozi vSetko potrebné usilie na to, aby ostali pravdivé, spravne a uplné pocas trvania Zmluvy:

6.6.1 Odberatel vyhlasuje, Ze predchadzajuci dodavatel a/alebo PDS neeviduje vo¢i nemu Ziadne pohfadavky po
lehote splatnosti,

6.6.2 Odberatel ma s PDS uzatvorenu platnu a G€innd zmluvu o pripojeni OM do distribu€nej sustavy.

Odberatel je povinny predlozit' pri podpise Zmluvy Dodavatelovi:

6.7.1 informacie a podklady potrebné pre zmenu dodavatela v zmysle bodu 3.6 a 3.8 VOP a spravnu fakturaciu za
kazdé OM,

6.7.2 technické a netechnické zmluvné parametre kazdého OM ako aj Zmluvy.

Dodavatel nie je povinny zabezpecit plnenie predmetu Zmluvy k dohodnutému Dru za&atia dodavky elektriny v pripade

porusenia povinnosti Odberatela podla tohto bodu.

Odberatel je povinny bez zbytoéného odkladu pisomne oznamit Dodavatelovi akukolvek zmenu udajov uvedenych

v Zmluve alebo v prilohach Zmluvy.

Odberatel vyhlasuje, Zze ku dnu podpisu Zmluvy ma vlastnicke, resp. iné uzivacie pravo k nehnutelnosti a k OM, do

ktorych sa zabezpecuje dodavka elektriny podla Zmluvy. Odberatel je povinny pocas trvania Zmluvy mat a kedykolvek

na vyzvu Dodavatela preukazat existenciu a trvanie vlastnickeho alebo iného uzivacieho prava k nehnutelnosti a k OM,
do ktorych sa zabezpecuje dodavka elektriny podla Zmluvy.

Odberatel méze poziadat Dodavatel'a o zabezpecenie Upravy dohodnutej rezervovanej kapacity u PDS iba v sulade a pri

reSpektovani schvalenych podmienok prislusného PDS a Prevadzkového poriadku PDS, najviac do vysky maximalnej

rezervovanej kapacity. Odberatel poziada Dodavatela o zabezpecenie Upravy rezervovanej kapacity zaslanim pisomnej
ziadosti Dodavatelovi. Odberatel berie na vedomie, Ze ziadost o Upravu dohodnutej rezervovanej kapacity sa stava
uc€innou doru¢enim Ziadosti Dodavateflovi ak:

6.10.1  Ziadost bude doru¢ena Dodavatelovi najneskér do 12:00 hodiny posledného pracovného dna pred driom
v ktorom je mozné Ziadat o zmenu rezervovanej kapacity PDS na obdobie na ktoré sa vztahuje pozadovana
uprava dohodnutej rezervovanej kapacity,

6.10.2 bude odsuhlasend PDS pred dfiom zacatia dodavky elektriny na ktoré sa vztahuje pozadovana uprava
dohodnutej rezervovanej kapacity.

Dodavatel zasle informaciu Odberatelovi o Uprave dohodnutej rezervovanej kapacity pre prislu$né obdobie, ak ju nezasle

Odberatelovi priamo PDS.

Ziadost Odberatela a informacia Dodavatela o tprave dohodnutej rezervovanej kapacity pre prislu$né obdobie sa budu

povazovat za uzatvorenie dodatku k Zmluve o zmene dohodnutej rezervovanej kapacity. Tym nie st dotknuté povinnosti

Odberatela voc¢i Dodavatelovi v suvislosti so zmenou rezervovanej kapacity dohodnuté osobitne v inej zmluve alebo

dohode uzavretych medzi Dodavatelom a Odberatelom. V pripade ak podmienky podla predchadzajucich viet tohto bodu

nebudu splnené, nebude zmena rezervovanej kapacity G¢inna a platna. Ziadosti a dodrzanie zmluvne dohodnute;
rezervovane] kapacity sa posudzuju pre kazdé OM samostatne. Postup a sposob komunikacie pri Uprave dohodnutej
rezervovanej kapacity su uvedené na webovom sidle Dodavatefla.

Odberatel je povinny prijat vSetky nevyhnutné technické a prevadzkové opatrenia, ktoré zabezpecia odber elektriny v OM

v stlade s technickymi a prevadzkovymi podmienkami distribucie elektriny definovanymi prisluSnymi PDS a vylucia

Dodavatelovi znemoznenie dodania predmetu plnenia podla Zmluvy ku Driu zaCatia dodavky elektriny.

Odberatel vyhlasuje a zavazuje sa dodrziavat' technické a netechnické zmluvné parametre OM podla Prevadzkového

poriadku PDS a Technickych podmienok, najma:

6.12.1  dodrziavat podmienky pripojenia stanovené zmluvou o pripojeni do sustavy a prisluSnymi pravnymi predpismi
a dodrziavat zmluvné a technické podmienky OM (najma hodnoty rezervovanej kapacity, rezervovaného
prikonu a uéinniku, typ a spésob merania a velkost isti¢ov),

6.12.2  udrzZiavat svoje odberné zariadenie v stave, ktory zodpoveda prisluSnym technickym normam a platnym
pravnym predpisom,

6.12.3  poskytovat na poziadanie PDS technické Udaje a spravy z odbornej prehliadky a z odbornej skusky, pricom
podla Zakona o energetike odberné elektrické zariadenie zriaduje, prevadzkuje a za udrzbu, bezpec¢nu
a spolahlivu prevadzku zodpoveda Odberatel,

6.12.4  odpdjat zariadenia, ktoré svojou ¢innostou poskodzuju kvalitativne parametre siete na zaklade Ziadosti PDS,

6.12.5  konzultovat s PDS pripojenie spotrebicov, u ktorych je predpoklad ovplyvnenia distribu¢nej sustavy,

6.12.6  postupovat v pripade hroziaceho alebo existujuceho stavu nudze podla prislusnych pravnych predpisov a
Havarijného planu, ktory je stuc¢astou Technickych podmienok, a poskytnut stéinnost PDS,

6.12.7  umoznit PDS kontrolu OM a elektroenergetickych zariadeni a spdsob prevadzkovania elektroenergetickych
zariadeni, ktoré ovplyviiuju kvalitu elektriny v neprospech ostatnych odberatelov elektriny,

6.12.8 umoznit pristup PDS k OM, odbernému elektrickému zariadeniu a uréenému meradlu v sulade
s Prevadzkovym poriadkom PDS na ucel vykonania kontroly, vymeny, odobratia ur€éeného meradla alebo
zistenia odobratého mnozstva elektriny resp. inych udajov,
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6.12.9  vykonat opatrenia nariadené PDS na zabezpecenie stability sustavy a dodrzanie kvality dodavok elektriny v
prospech ostatnych odberatelov elektriny,

6.12.10 umoznit bez zdrzania zamestnancom PDS a autorizovanym poverenym osobam PDS rychly vykon spravy
meracieho zariadenia na OM, a to nepretrzite, v lubovolnd hodinu, aj v ¢ase mimo riadnej pracovnej doby,

6.12.11 starat sa o ur¢ené meradlo tak, aby nepri$lo k jeho poSkodeniu alebo odcudzeniu a sledovat jeho riadny chod;
vSetky zavady na uréenom meradle vratane poruSenia zabezpecenia proti neopravnenej manipulacii, ktoré
Odberatel zisti, ohlasit bezodkladne najneskér do troch (3) dni PDS; pri pochybnostiach o spravnosti udajov
ur¢eného meradla mbéze Odberatel pisomne poziadat PDS o zabezpecenie jeho preskusSania; ak sa na
ur¢enom meradle nezistila chyba, Odberatel sa zavazuje uhradit naklady spojené s jeho preskuSanim
a vymenou podla platného cennika sluzieb distribucie prislusného PDS,

6.12.12 Odberatel je povinny poskytnut sucinnost pri vykonavani odpoctu alebo vymene elektromera z dévodu
vyprsania platnosti overenia alebo poziadavke o preskuSanie spravnosti merania alebo poruche alebo zmeny
zmluvnych podmienok.

V pripade poru$enia niektorého zo zavazkov uvedenych v bodoch 6.12.1 az 6.12.12 tychto VOP je Odberatel povinny
uhradit Dodavatelovi v celom rozsahu akékolvek cenové prirazky uréené PDS v stlade s predpismi URSO, a tiez
pripadné Skody, nahrady a dalSie opravnené platby a naroky PDS, alebo autorizovanej pravnickej osoby, ktord PDS
poveril, a to bezodkladne na zaklade dorucenia vyzvy na Uhradu zo strany Dodavatela. PoruSenie vySSie uvedenych
zavazkov a povinnosti zo strany Odberatela sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy zo strany Odberatela.
Odberatel je povinny akukolvek zmenu technickych a netechnickych parametrov OM, ktoré su uvedené v Prilohe €. 1
Zmluvy, ktoré si pre u¢innost svojej zmeny nevyzaduju kladné rozhodnutie, suhlas alebo schvalenie PDS a ktoré zmeni
odo dna podpisu Zmluvy pisomne oznamit Dodavatelovi najneskér do piatich (5) kalendarnych dni odo dia ich zmeny;
zmena nadobudne ucinnost vo vztahu k Dodavatelovi diiom nasledujucim po dni doru€enia pisomného oznamenia
v pripade suladu so Zmluvou, Prevadzkovym poriadkom PDS a Technickymi podmienkami, pricom pre tieto ucely nie je
potrebné vyhotovit osobitny dodatok k Zmluve.
Odberatel je povinny najneskér do piatich (5) dni odo dna pripojenia alebo odpojenia zariadenia na vyrobu a/alebo
uskladfiovanie elektriny do OM oznamit Dodavatelovi, Ze na jeho OM doSlo k pripojeniu a/alebo odpojeniu zariadenia na
vyrobu elektriny a/alebo zariadenia na uskladfiovanie elektriny, spolu s informaciou o druhu zariadenia (v pripade
vyrobného zariadenia), celkovom inStalovanom vykone zariadenia, EIC kéde OM, do ktorého sa dané zariadenie pripaja
alebo z ktorého sa odpadja, EIC kdde odberného a odovzdavacieho miesta prislusného zariadenia, prip. informaciu, ze
zariadenie nema prideleny osobitny EIC kdd (v takom pripade Odberatel zaroven uvedie len EIC kéd OM, do ktorého sa
zariadenie pripaja alebo z ktorého sa odpaja). V pripade porusenia povinnosti podla tohto bodu VOP je Dodavatel
opravneny uplatnit vo¢i Odberatelovi zmluvni pokutu vo vyske 1.000 EUR (slovom: jedentisic eur). Poru$enie povinnosti
podla tohto bodu VOP sa zarover povazuje za podstatné poruSenie Zmluvy.
V pripade inych parametrov ako podla bodov 6.14 a 6.15 tychto VOP, ktorych zmena nastane odo dfia podpisu Zmluvy
do dna predchadzajuceho Driu zacatia dodavky elektriny, je Odberatel povinny pisomne informovat Dodavatela
o predlozeni ziadosti o udelenie suhlasu PDS do piatich (5) kalendarnych dni odo dna predlozenia ziadosti. Odberatel je
povinny pisomne oznamit Dodavatelovi udelenie/neudelenie rozhodnutia, sthlasu alebo schvalenie/neschvalenie zmeny
parametrov zo strany PDS, do piatich (5) kalendarnych dni odo dfia doruéenia rozhodnutia, suhlasu, stanoviska zo strany
PDS; dnom nasledujucim po dni doruenia oznamenia nadobuda zmena ucinnost vo vztahu k Dodavatelovi, ak
z Prevadzkového poriadku PDS, Technickych podmienok, rozhodnutia PDS alebo prislusnych v§eobecne zavaznych
pravnych predpisov nevyplyva inak.
V pripade poru$enia povinnosti Odberatela podla bodu 6.14 az 6.16 tychto VOP Dodavatel nie je povinny zabezpedit
plnenie predmetu Zmluvy k dohodnutému Driu zagatia dodavky elektriny. Tym nie je dotknuta povinnost Odberatela podla
bodu 3.8 tychto VOP.
Odberatel suhlasi a zavazuje sa, ze v pripade porich na OM alebo portch s nasledkom obmedzenia alebo prerusenia
distriblucie na ¢asti vymedzeného Uzemia prisluSného PDS kontaktuje autorizovani osobu PDS pre styk s odberatelmi
(zoznam autorizovanych oséb PDS je uvedeny na webovom sidle prislusného PDS).
Informacie o pbévode a podiele jednotlivych druhov primarnych energetickych zdrojov na dodanej elektrine
v predchadzajucom roku, informacia o vplyve primarnych zdrojov na Zivotné prostredie a informacie tykajuce sa
efektivnosti pri pouzivani energie v zmysle platného Zakona o energetike st uverejnené na webovom sidle Dodavatela.
Odberatel berie na vedomie, Ze v zmysle Zakona o regulacii je rozhodnutim URSO schvaleny Prevadzkovy poriadok PDS
zavazny pre vSetkych U€astnikov trhu s elektrinou, vratane Odberatela. Odberatel sa zavazuje dodrziavat vSetky
povinnosti Odberatela podla Zakona o energetike, Pravidiel trhu, Prevadzkového poriadku PDS a ostatnych prislu§nych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov a predpisov ostatnych ucastnikov na trhu s elektrinou, ktoré su vSeobecne
zavazné pre inych uc€astnikov na trhu s elektrinou. Odberatel vyhlasuje, Zze sa s Prevadzkovym poriadkom PDS
a Technickymi podmienkami, platnymi pre obdobie dodavky elektriny a Distribucie elektriny, vratane ich zmien riadne
oboznami a berie na vedomie, Ze ich znenie a kazda ich zmena bude zverejnena na webovom sidle prislusného PDS
a URSO a zavézuje sa riadit Prevadzkovym poriadkom PDS, Technickymi podmienkami a dodrziavat podmienky
pripojenia k distribu¢nej sustave. Odberatel je povinny umoznit kontrolu ich dodrziavania PDS.
Zdroj, spdsob a moznosti ziskavania informacii o cene elektriny vratane Struktiry ceny, s uverejnené na webovom sidle
Dodavatela. Na webovom sidle Dodavatela je uverejneny aj Cennik sluzieb Dodavatela.
Odberatel vyhlasuje a zaruéuje sa, Zze Odberatel a ani Ziadna z jeho dcérskych spolo¢nosti alebo materskych spolo¢nosti,
ani jeho riaditelia a Statutarne organy a ¢lenovia $tatutarnych organov, nie je fyzickou alebo pravnickou osobou, ktora (i)
je osobou, alebo (ii) je vo vlastnictve alebo pod kontrolou osoby, ktora je uvedena na sankénom zozname spravovanym
prislusnym organom verejnej moci, uradom alebo organom Eurdpskej Unie alebo medzinarodnym organom zriadenym
na zaklade medzinarodnej zmluvy, ktorej ¢lenom je Slovenska republika, alebo je registrovana v krajinach podliehajucich
suhrnnym ekonomickym sankciam nariadenych prisluSnymi organmi verejnej moci, iradmi alebo organmi Eurdpskej tnie
alebo medzinarodnymi organmi zriadenymi na zaklade medzinarodnej zmluvy, ktorej ¢lenom je Slovenska republika.

Neopravneny odber

Dodavka elektriny sa uskutocni iba na zaklade platne uzatvorenej a Gu€innej Zmluvy, v opaénom pripade sa odber elektriny

povazuje za neopravneny odber elektriny. Neopravnenym odberom elektriny je odber elektriny podia definicie uvedenej

v § 46 ods. 1 Zakona o energetike. Pri neopravnenom odbere elektriny je ten, kto elektrinu odoberal, povinny uhradit

skuto€ne vzniknuti Skodu. Ak nemozno vycislit skutoéne vzniknuti Skodu na zaklade objektivnych a spofahlivych
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podkladov, pouzije sa spdsob vypoctu Skody spbdsobenej neopravnenym odberom elektriny ustanoveny vSeobecne
zavaznym pravnym predpisom?.

Dodavka poslednej instancie

Ak Dodavatel strati spdsobilost dodavat elektrinu do OM z dbvodov podfa § 18 ods. 6 Zakona o energetike,
nastane dodavka elektriny dodavatelom poslednej inStancie. Dodavatel poslednej instancie je ur€eny rozhodnutim URSO
alebo zakonom. Dodavka poslednej inStancie trva najviac tri (3) mesiace. O dévodoch dodavky poslednej inStancie
informuje Odberatela prislusny PDS, a to v lehote podfa Pravidiel trhu. Dodavka poslednej inStancie méze byt ukonéena
aj skor ako uplynutim 3- mesacnej lehoty, a to (i) uzatvorenim zmluvy o dodavke elektriny alebo zmluvy o zdruzenej
dodavke elektriny s dodavatefom poslednej inStancie alebo inym dodavatelom elektriny, (ii) ukonéenim odberu elektriny
zo strany odberatela elektriny alebo (iii) pri zmene odberatela elektriny na OM. Dodavka poslednej inStancie zanika
najneskor uplynutim troch (3) mesiacov od jej zacatia.

MERANIE MNOZSTVA ODOBRATEJ ELEKTRINY

Poskytovatelom nameranych hodnét o odbere v OM, ktoré su podkladom pre fakturaciu, je PDS. Poskytovatelom
podkladov pre fakturaciu tarify za systémové sluzby a tarify za prevadzkovanie systému je OKTE, povereny vykonom
¢innosti centralnej fakturacie. Mnozstva meranej elektriny sa vyjadrujd v MWh s presnostou na tri desatinné miesta
a vykon v MW s presnostou na tri desatinné miesta.

V pripade, ak je Odberatel prevadzkovatelom miestnej distribuénej sustavy a Dodavatel zabezpecuje dodavku elektriny
do OM Odberatela, ktoré je hranicnym OM, Odberatel sa zavazuje najneskér do piateho (5.) pracovného dia po skonceni
kalendarneho mesiaca dohodnutym spdsobom pre vzajomnu komunikaciu podla Prilohy €. 3 Zmluvy a €lanku 10 tychto
VOP poskytnut Dodavatelovi elektronicky namerané Udaje na odbernych miestach, ktoré su pripojené do miestnej
distribuénej sustavy Odberatela za predchadzajuci kalendarny mesiac, v rovhakom rozsahu v akom je tieto udaje povinny
poskytovat organizatorovi kratkodobého trhu s elektrinou vo formate XML alebo .xIs (excel), najmenej vSak v rozsahu
EIC kéd a spotreba na danom odbernom mieste pripojenom do miestnej distribuénej sustavy. PoruSenie povinnosti podla
predchadzajlcej vety sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy. V pripade, ak sa Odberatel pocas trvania Zmluvy
stane prevadzkovatelom miestnej distribuénej sustavy, je povinny tuto skuto€nost oznamit Dodavatelovi bezodkladne po
obdrzani vSetkych povoleni v zmysle prisludnej legislativy potrebnych na prevadzkovanie miestnej distribuCnej sustavy,
najneskor vSak v den predchadzajuci driu zacatia vykonu c&innosti prevadzkovatela miestnej distribucnej sustavy.
V pripade poru$enia ktorejkol'vek povinnosti podfa tohto bodu je Dodavatel opravneny pozadovat od Odberatela zmluvnu
/pokutu vo vySke 150 EUR (slovom: jednostopatdesiat eur) za kazdy, aj zaCaty den trvania porusenia predmetnej
povinnosti.

Montaz, pripojenie alebo vymenu ur¢eného meradla zabezpeci PDS po splneni stanovenych osobitnych podmienok pre
meranie elektriny. Druh, pocet, velkost a umiestnenie uréeného meradla a ovladacich zariadeni uréuje PDS v zmysle
Zakona o energetike. Upravy na umiestnenie meradla zabezpeduje Odberatel na vlastné naklady a v sllade
s podmienkami PDS.

Odber elektriny sa meria uréenym meradlom v zmysle Zakona o metroldgii. Odberatel je povinny bez zbyto¢ného odkladu
pisomne oznamit Dodéavatelovi vSetky poruchy na elektromere alebo ak mé pochybnosti o spravnosti nameranych
udajov.

Meranie elektriny a odpocty uréeného meradla, vratane vyhodnocovania, odovzdavania vysledkov merania a ostatnych
informacii potrebnych pre vyuctovanie dodavky elektriny vykonava PDS. Odpocet uréeného meradla sa vykonava
v sulade s Prevadzkovym poriadkom PDS. Dodavatel fakturuje dodavku elektriny a Distribuciu elektriny na zaklade tychto
Udajov. Spdsob uréenia nahradnych hodnét spotreby elektriny, v pripade poruchy uréeného meradla alebo mimo
ur¢eného terminu odpoctu, sa riadi postupmi Prevadzkového poriadku PDS. Dodavatel, ktory v mene Odberatela
poziadal PDS o udaje o spotrebe na jeho odbernom mieste, bude Odberatela informovat 0 meranych udajoch spdsobom,
v rozsahu a Struktdre stanovenymi vS§eobecne zavaznym pravnym predpisom.

Odberatel, ktorého OM je/bude pripojené na napatovu uroveri VN a u ktorého je odber elektriny merany na sekundarnej
strane transformatora, a transformator je jeho vlastnictvom, overi funkénost kompenzaéného zariadenia transformatora
na vlastné naklady a vysledky merania oznami Dodavatelovi podla podmienok prislusného PDS, ktoré su pristupné na
webovom sidle prislusného PDS:

7.6.1 ked ide o nové odberné miesto najneskér do desat (10) dni po pripojeni,
7.6.2 pri vymene transformatora najneskér do desat’ (10) dni po vymene,
7.6.3 ak o to Dodavatel poziada.

Odberatel v pripade nepristupnosti uréeného meradla je povinny premiestnit na vlastné naklady, za podmienok uréenych
PDS, uré¢ené meradlo na verejne pristupné miesto.

Odberatel berie na vedomie, Zze PDS je povinny pisomne informovat Odberatela o termine planovanej vymeny uréeného
meradla aspon patnast (15) dni vopred; to neplati, ak Odberatel suhlasi s neskor§im oznamenim terminu planovanej
vymeny uréeného meradla. PDS pri vymene uréeného meradla je povinny informovat odberatela elektriny o stave
odobratého mnozstva elektriny a zaroven je povinny oznamit stav uréeného meradla pred vymenou a stav nového
ur€eného meradla po vymene. Ak sa Odberatel nezucastni vymeny uréeného meradla, je PDS povinny pisomne
informovat Odberatela o vymene, stave uréeného meradla pred vymenou a stave nového uréeného meradla po vymene
a uskladnit demontované uréené meradlo minimalne po dobu Sestdesiat (60) dni na u€el umoznenia kontroly stavu
uréeného meradla zo strany Odberatela.

CENA, PLATOBNE PODMIENKY A FAKTURACIA

Cena za dodavku elektriny a prevzatie zodpovednosti za odchylku

Cena za dodavku elektriny a prevzatie zodpovednosti za odchylku su Zmluvnymi stranami dohodnuté v Zmluve.

Cena za Distribuciu elektriny a suvisiace sluzby

Dodavatel Uctuje Odberatelovi ceny za sluzby spojené s Distribuciou elektriny v zmysle cennika PDS alebo inym
Ggastnikom trhu alebo akékolvek iné poplatky, odvody alebo platby v stlade s platnymi cenovymi rozhodnutiami URSO
a prislu§nymi v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi (vratane véeobecne zavaznych predpisov v oblasti dani).

1 Vyhlaska MH SR ¢. 292/2012 Z. z., ktorou sa ustanovuje spdsob vypoc&tu Skody spdsobenej neopravnenym odberom elektriny
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Dodavatel uctuje Odberatelovi ostatné sluzby suvisiace s Distribuciou elektriny podfa platného cennika sluzieb distribucie

prislusného PDS.

Cenové rozhodnutia URSO acennik sluZieb distriblicie PDS sU uverejnené a uverejiiované na webovom sidle

prislusného PDS a URSO. .

Ak dbjde k zmene regulovanych cien na zaklade zmeny cenového rozhodnutia URSO poc¢as zmluvného obdobia,

Dodavatel je opravneny Uctovat Odberatefovi ceny v sulade s podmienkami prislusného nového cenového rozhodnutia

URSO.

Dodavatel je opravneny v pripade zmeny cennika sluzieb distriblcie prislusného PDS upravit fakturovanie ceny

Odberatelovi za tieto sluzby v sulade so zmenou tohto cennika.

Iné poplatky

Dodavatel je opravneny uctovat Odberatelovi cenu za dalSie administrativne sluzby a vykony, ktoré nie su zahrnuté v

cene za Zdruzenu dodavku elektriny, ale suvisia s dodavkou elektriny alebo Distribuciou elektriny, a ktoré si Odberatel

objednal, alebo ich svojim konanim, nekonanim alebo omeskanim voci Dodavatelovi vyvolal, a to podfa cennika sluzieb

Dodavatela, t. j. cennik sluzieb a vykonov Dodavatela v suvislosti so Zdruzenou dodavkou elektriny, ktorého aktualne

znenie je uverejnené na webovom sidle Dodavatela www.energetickesluzby.sk (dalej ako ,Cennik sluzieb Dodavatela®).

V cene za dodavku elektriny nie je zahrnuty napr. poplatok za systémové a administrativne ukony za spravu jedného OM

vo vysSke urenej v Cenniku sluzieb Dodavatela. Dodavatel je opravneny poc€as trvania Zmluvy Cennik sluzieb

Dodavatela menit. Zmenu Cennika sluzieb Dodavatela oznamuje Dodavatel na svojom webovom sidle

www.energetickesluzby.sk. Dodavatel informuje Odberatela o zmene Cennika Dodavatela aj oznamenim odoslanym na

emailovu adresu Odberatela.

Ceny uvedené v cenovych rozhodnutiach URSO neobsahujt DPH, spotrebnt dari ani iné dane a poplatky akéhokolvek

charakteru; k cenam sa pri fakturacii pripo€itava DPH, poplatky alebo iné podobné penazné platby v zmysle prislusnych

pravnych predpisov.

Platobné podmienky a fakturacia

OM s priebehovym meranim

8.5.1.1 Odberatel je povinny uhradzat Dodavatelovi za Zdruzenu dodavku elektriny zalohové platby na zaklade
Dodavatelom vystaveného zalohového kalendara pre prisluSny mesiac, ktory vychadza z predpokladaného
mnozstva dodavky a Distribucie elektriny v kalendarnom mesiaci podla Roéného diagramu odberu.

8.5.1.2 V pripade, ak Odberatel uhradza Dodavatelovi podla Zmluvy namiesto zalohovych platieb pausalne platby,
Odberatel sa zavazuje uhradzat tieto pausalne platby za dodavku elektriny pre prislusné zuctovacie obdobie
(kalendarny mesiac dodavky) mesacne vopred, t.j. pred zaciatkom prisluSného mesiaca dodavky, za ktory sa
platba hradi, ato na zaklade Dodavatelom vystaveného harmonogramu pau$alnych platieb pre prislusny
mesiac, ktory vychadza z predpokladaného mnozstva dodavky a Distribucie elektriny v kalendarnom mesiaci
podla Ro¢ného diagramu odberu.

8.5.1.3 Dodavatel je opravneny jednostranne uréit, oznamit a fakturovat zvySenu zalohu alebo pau$alnu platbu v
pripade, ak skuto¢ny odber Odberatela v prechadzajucom mesiaci dodavky je najmenej o 10 % vys$si ako
dohodnuté mnozstvo elektriny, na zaklade ktorého sa urcila pdvodna vySka zalohy alebo pausalnej platby alebo
v pripade, ak dojde k zvySeniu priemernej jednotkovej ceny elektriny na kratkodobom trhu v porovnani
s priemernou cenou v predchadzajicom kalendarnom mesiaci o viac ako 10%. Zalohova platba a pausalna
platba mézu byt zvySené pomerne beric do Uvahy (i) vySku pdvodnej dohodnutej zalohovej platby alebo
pausalnej platby a mnozstva elektriny, vo vztahu ku ktorému bola uréena spotreba elektriny v predchadzajicom
mesiaci dodavky, resp. (ii) v pripade, ak je dovodom zvySenia zalohy alebo pausalnej platby zvySenie ceny
komodity na kratkodobom trhu, tak zaloha pausalna platba mézu byt pomerne zvy$ené vychadzajic z pévodnej
vySky ceny komodity na kratkodobom trhu na zaklade ktorych boli zalohova platba a pausalna platba uréené
a priemernej vysky ceny komodity na kratkodobom trhu v predchadzajucom kalendarnom mesiaci. Povinnost
Odberatela uhradzat zvySenu zalohu alebo zvySenu pau$alnu platbu je Ucinna od prvého dna mesiaca
nasledujuceho po doruéeni pisomného oznamenia Dodavatela o zmene vysky zalohy alebo pausalnej platby,
pricom Dodavatel je opravneny dorucit toto oznamenie Odberatelovi samostatne alebo spolu s vyuctovacou
fakturou. Odberatel' sa zavazuje uhradit’ prvi zvySenu zalohu a zvySenu pausalnu platbu (resp. rozdiel medzi
pévodnou vyskou zalohovej platby/pausalnej platby a zvySenou zalohovou platbou/pausalnou platbou)
v termine splatnosti vyuétovacej faktury alebo v termine splatnosti uvedenom v ozndmeni o zmene vysky
zalohovej platby alebo pausalnej platby a kazdu dalSiu zvySenu zalohu/pausalnu platbu v dohodnutom termine
splatnosti. Takto zvySena vyska zalohovej platby/pausalnej platby sa povazuje za dohodnutu vysku zalohovej
platby/pausalnej platby. Dodavatel je opravneny zvysit vy$ku zalohovej platby/pausalnej platby aj opakovane.

8.5.1.4 Zmluvné strany sa dohodli, ze Dodavatel je opravneny jednostranne znizit vySku zalohovej platby/pausalnej
platby v pripade, ak skuto¢na spotreba Odberatel'a za predchadzajtci kalendarny mesiac dodavky je najmenej
o0 10 % nizSia ako dohodnuté mnozstvo elektriny, na zaklade ktorého sa urcila pévodna vySka zalohovej
platby/pausalnej platby alebo v pripade, ak déjde k znizeniu priemernej jednotkovej ceny komodity na
kratkodobom trhu v porovnani s cenou v predchadzajucom kalendarnom mesiaci o viac ako 10%. Zalohova
platba/ pausalna platba moze byt znizena pomerne berdc do Uvahy (i) vysku pévodnej dohodnutej zalohovej
platby/pausalnej platby a mnozstva elektriny, vo vztahu ku ktorému bola ur€ena spotreba elektriny,
v predchadzajicom mesiaci dodavky, resp. (ii) v pripade, ak je dévodom mozného zniZzenia zalohovej
platby/pausalnej platby zniZzenie ceny komodity na kratkodobom trhu, tak zalohova platba/pausalna platba
mobze byt pomerne znizena vychadzajuc z pbdvodnej vySky ceny komodity na kratkodobom trhu
v predchadzajucom kalendarnom mesiaci, na zéklade ktorej bola zalohova platba/pausalna platba urena
a priemernej vySky ceny komodity na kratkodobom trhu v predchadzajucom kalendarnom mesiaci. Proces
znizenia vySky zalohovej platby/pausalnej platby sa primerane riadi ustanovenim bodu 8.5.1.3 tychto VOP.

8.5.1.5 Ak je Odberatel podla Zmluvy povinny uhradzat Dodavatelovi zalohové platby, Dodavatel vystavi vytuétovacie
faktiry na uhradu ceny za skutoéni dodavku a Distribuciu elektriny spatne za prislusny kalendarny mesiac na
zaklade odpoctu meradla. Ostatné poplatky v zmysle Cennika sluzieb Dodavatela za prislusny kalendarny
mesiac budu taktiez zGétované vo vyuctovacej faktire za dodavku a Distribuciu elektriny. Vyuétovaciu faktaru
za dodavku a Distribuciu elektriny za dodavku v prislusnom zuctovacom obdobi, s vyuétovanim uhradene;j
zalohovej platby vystavi Dodavatel v zmysle prisluSnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov so
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splatnostou najneskér do Strnastich (14) dni odo dfia vystavenia vyuctovacej faktury, ak nie je v Zmluve
dohodnuta ina lehota splatnosti vyuétovacej faktary.
8.5.1.6 Ak je Odberatel povinny namiesto Uhrady zalohovych platieb uhraddzat Dodavatefovi pauSalne platby,
Dodavatel douctuje rozdiel v cene medzi cenou uréenou podla Zmluvy za skuto€énd dodavku a Distribuciu
elektriny spatne a pausalnou platbou vo vyuctovacej fakture, za prislusny kalendarny mesiac na zaklade
riadneho odpoctu meradla. Ostatné poplatky v zmysle Cennika sluzieb Dodavatela za prislusny kalendarny
mesiac budu taktiez zu¢tované vo vyuctovacej fakture za dodavku a Distribuciu elektriny. Vyucétovaciu faktaru
za dodavku a Distribuciu elektriny za dodavku v prislusnom kalendarnom mesiaci, s vyuctovanim uhradenej
pausalnej platby vystavi Dodavatel v zmysle prisluSnych v8eobecne zavaznych pravnych predpisov so
splatnostou najneskér do Strnastich (14) dni odo dna vystavenia vyuctovacej faktury, ak nie je v Zmluve
dohodnuta ina lehota splatnosti vyuétovacej faktary.
OM s nepriebehovym meranim
8.5.2.1 Pre OM s nepriebehovym meranim sa mesacné pausalne platby za opakovanu dodavku a Distribuciu elektriny
stanovia so zohladnenim histdrie spotreby Odberatela poskytnutej PDS, za predchadzajuci odpoctovy cyklus,
pokial sa Zmluvné strany nedohodnu inak. Odberatel sa zavazuje uhradit mesacné pausalne platby na zaklade
Dodavatelom vystaveného harmonogramu pausalnych platieb.
8.5.2.2  Zuctovacie obdobie je kalendarny rok alebo iné ¢asové obdobie stanovené Prevadzkovym poriadkom PDS.
V pripade ak dbjde zo strany PDS k odpoc¢tu mimo uréeného €asu, zuctovacim obdobim sa v takom pripade
mysli obdobie od posledného odpoctu do vykonania tohto nadStandardného — mimoriadneho odpoctu, resp.
obdobie, pre ktoré PDS vystavi po odpoéte uréeného meradla vyuctovaciu faktaru. Dodavatel sa zavazuje
v sulade s odpoctom meradla OM s nepriebehovym meranim vystavit vyuc¢tovaciu faktaru v zmysle prisluSnych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov za prislusné zuctovacie obdobie.. Ostatné poplatky v zmysle
Cennika sluzieb Dodavatela za prislusny kalendarny rok budu taktiez za¢tované vo vyuctovacej fakture.
8.5.2.3 Splatnost’ vyuctovacej faktury bude do Strnast (14) dni odo dria vystavenia vyuctovacej faktury, ak nie je
v Zmluve dohodnuté inak.
8.5.2.4 V pripade ak zUétovacie obdobie stanovené Prevadzkovym poriadkom PDS bude dihSie ako kalendarny rok,
je Dodavatel opravneny vystavit predbeznu vyucétovaciu fakturu s odhadovanou roénou spotrebou Odberatela
za obdobie kalendarneho roka, ato v sulade s prisluSnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
so splatnostou do &trnasteho (14) diia od vystavenia faktdry, ak nie je v Zmluve dohodnuté inak. Uhrada
mesacnych pausalnych platieb nie je dotknuta. Po uskuto¢neni odpoctu meradla OM za celé zuctovacie
obdobie, vystavi Dodavatel zavere¢nu vyuctovaciu faktdru so zohfadnenim uhrad mesacnych pausalnych
platieb a uhrady vyS$Sie uvedeného predbezného roéného vyuétovania.
V pripade preplatku z vyuc¢tovacej faktury Dodavatel vrati prislusnu Ciastku na ucet Odberatela najneskér do Strnasteho
(14) dria od vystavenia faktury alebo je opravneny preplatok (aj nesplatny) zapocitat s akymikolvek (aj nesplatnymi)
pohladavkami Dodavatela voci Odberatelovi; ustanovenie § 359 Obchodného zakonnika sa na zapogitanie podla tohto
bodu nepouzije. Toto ustanovenie zostava v platnosti aj po zaniku Zmluvy a zanik Zmluvy nan nema vplyv.
Dodavatel bude zasielat’ faktury podla Zmluvy Odberatelovi elektronicky. Odberatel podpisom Zmluvy vyjadruje suhlas
so zasielanim faktur v elektronickej forme. Odberatel zarover potvrdzuje, Ze ma neobmedzeny pristup k emailovej adrese
(t. j. k adrese elektronickej posty), ktora je uvedena v Prilohe ¢. 3 Zmluvy a tuto emailovi adresu bude pouzivat pre
zasielanie faktdr v elektronickej forme. Odberatel sa zavazuje bezodkladne informovat Dodavatela o akychkolvek
zmenach emailovej adresy uréenej na zasielanie faktur v elektronickej forme. Odberatel vyhlasuje, Ze bol Dodavatelom
poucéeny o prave odvolat suhlas, a to prostrednictvom pisomného oznamenia doru¢eného Dodavatelovi. Odberatel berie
na vedomie, ze Dodavatel nezodpoveda Odberatelovi za pripadnud Skodu spdsobenu technickymi problémami (napr.
nekvalitné pripojenie na internet, strata pripojenia na internet a pod.) pri doru¢ovani faktur v elektronickej forme.
Dodavatel vyhlasuje, Zze faktury v elektronickej forme zasielané Odberatelovi budu dafiovym dokladom podia Zakona
0 DPH a zavazuje sa dorucovat faktury v elektronickej forme Odberatelovi vyluéne na emailovd adresu, ktora je uvedena
v Prilohe €. 3 Zmluvy, prip. na zmenenu adresu pisomne oznamenu Odberatefom Dodéavatelovi spésobom podla ¢lanku
10 tychto VOP. Ak Odberatel odvola sthlas na zasielanie faktur v elektronickej forme alebo ak bude pozadovat popri
dorucovani faktur v elektronickej forme aj doru€ovanie faktur v listinnej forme, dorucenie faktury Odberatelovi v listinnej
forme bude spoplatnené podla prislusnej polozky/sadzby Cennika sluzieb Dodavatela. Za rozhodujuci der pre doru¢enie
faktury Odberatelovi sa povazuje den dorucenia faktury elektronicky.
V pripade omeskania Odberatela s Uhradou zalohovej platby alebo pausalnej platby, vyuctovacej faktiry za dodavku
elektriny a Distribuciu elektriny alebo inej faktiry vystavenej na zaklade Zmluvy a tychto VOP je Dodavatel opravneny,
po marnom uplynuti lehoty na dodato¢nu Uhradu uvedenu v pisomnej vyzve (upomienke) Odberatelovi, poziadat PDS
o prerusSenie dodavky elektriny a Distriblcie elektriny do OM. Omeskanie s uhradou zalohovej platby alebo pausalnej
platby, vyuétovacej faktury alebo akejkolvek inej faktury vystavenej na zaklade Zmluvy a tychto VOP sa povazuju za
podstatné porusenie Zmluvy. Pred opatovnym pripojenim je Odberatel povinny uhradit Dodavatelovi diznu giastku a za
prerusenie a opatovné pripojenie uhradit Dodavatelovi naklady a poplatky spojené s preruSenim a opatovnym pripojenim.
Kazda faktura musi byt vystavena v zmysle platnych pravnych predpisov a obsahovat vSetky zakonom predpisané
nalezitosti dariového dokladu a nalezitosti faktiry v zmysle zdkona o energetike. Faktury sa vystavuju spolo¢ne za
dodavku elektriny a Distribdciu elektriny.
Za den splnenia akéhokolvek penazného zavazku podla Zmluvy a tychto VOP sa povazuje defi pripisania dliznej sumy
v prospech Gétu Zmluvnej strany. Pri nedodrzani lehoty splatnosti akéhokolvek penazného zavazku Odberatela, ma
Dodavatel pravo pozadovat zmluvni pokutu vo vySke 0,05% denne za kazdy, aj zaCaty defi omeskania. Dodavatel
upozorni Odberatela na omeskanie s Uhradou zavazku odoslanim upomienky (vyzvy).
Odberatel sa zavazuje, ze v pripade, ak poziada Dodavatela o ukonéenie trvania Zmluvy pre OM z dévodu skratenia
Doby trvania dodavky s naslednym prepisom OM na nového odberatela, Odberatel uhradi:
8.5.8.1 vSetky splatné a neuhradené zavazky voci Dodavatelovi a z vystavenych faktdr za predchadzajuce ukonéené
zUctovacie obdobia. V pripade posledného zuétovacieho obdobia Dodavatel moze vystavit' faktaru s kratSou
splatnostou ako je dohodnuta v predchadzajucich odsekoch tohto ¢lanku,
8.5.8.2  zalohovu platbu a/alebo pausalnu platbu vo vySke 100% predpokladaného odberu, z ktorého boli vypocitané
pbévodné platby, a to za zuctovacie obdobie, v ktorom bude prepis zrealizovany. V pripade, Ze Odberatel nemal
vopred stanoveny predpis zalohovych platieb/ harmonogram paus$alnych platieb, bude vyska zalohovej
platby/pausalnej platby vypocitana na zaklade spotreby Odberatela v predchadzajucom ztuétovacom obdobi;
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a to najneskor tri (3) pracovné dni pred dfiom, v ktorom bude zaslana poziadavka Dodavatela na prepis odberatela v OM.
Dodavatel zasle na zaklade Ziadosti Odberatela na ukoncenie Zmluvy pre konkrétne OM Odberatelovi informaciu
o vSetkych vysSie Specifikovanych zavazkoch v lehote desiatich (10) pracovnych dni. Dodavatel ma pravo nezrealizovat
prepis odberatefla na dotknutom OM k pozadovanému datumu zo strany Odberatela v pripade, ak nebudu spinené vyssie
uvedené podmienky alebo iné podmienky v zmysle Zmluvy. Dodavatel sa zavazuje po zrealizovani prepisu a doruceni
fakturaCnych podkladov za prislusné obdobie vystavit vyuctovaciu fakturu za prisluSnu €ast neuplného zucétovacieho
obdobia a vysporiadat pripadné zavazky Dodavatela voci Odberatelovi bez zbyto€ného odkladu. Tymto ustanovenim nie
je dotknuté pravo Dodavatela a povinnost Odberatela na vzajomné vysporiadanie zavazkov a pohladavok, ktoré vzniknu
v suvislosti s doruéenim opravnych fakturacnych podkladov od PDS a OKTE v buducnosti.

Zabezpecenie

Dodavatel je opravneny pozadovat od Odberatela Zabezpecenie plnenia zavazkov Odberatela vyplyvajucich zo Zmluvy
a tychto VOP, ak Dodavatel identifikuje existenciu alebo riziko ktorejkolvek z nasledujucich skuto¢nosti:

0] hodnota vlastného imania Odberatela je podla poslednej zverejnenej riadnej individualnej uctovnej zavierky
alebo mimoriadnej Uétovnej zavierky Odberatela mensia ako 0 (nula),
(i) zatazenie majetku Odberatela v prospech tretich os6b presahuje hodnotu 50 % suétu hodnoty dlhodobého

hmotného majetku a pohladavok Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej Uuctovnej zavierky
alebo mimoriadnej Uétovnej zavierky Odberatela,

(iii) Odberatel je evidovany na ktoromkolvek zo zoznamov dIznikov vedenych Socialnou poistovriou, jednotlivymi
zdravotnymi poistoviiami alebo Finanénym riaditelstvom Slovenskej republiky, v centralnom registri exekucii
vedenom Slovenskou komorou exekutorov alebo v akomkolvek inom verejne dostupnom zozname alebo
registri diznikov, ak takato evidencia dlhu Odberatela v jednom alebo kumulativne vo viacerych takychto
registroch a/alebo zoznamoch presahuje sumu 5.000,- EUR alebo 1% hodnoty celkovych aktiv Odberatela
zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej uctovnej zavierky alebo mimoriadnej uctovnej zavierky
Odberatela,

(iv) Odberatelovi bola za obdobie od uzatvorenia Zmluvy samostatne jednym rozhodnutim alebo kumulativne
viacerymi rozhodnutiami sudu pravoplatne uloZzena povinnost' zaplatit sumu prevySujucu 5.000,- EUR alebo
sumu prevySujucu 1% hodnoty celkovych aktiv Odberatela zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej
uctovnej zavierky alebo mimoriadnej uc¢tovnej zavierky Odberatela,

(V) majetok Odberatela bol v predchadzajucich dvanastich (12) mesiacoch pred uzavretim Zmluvy predmetom
konkurzného alebo restrukturalizacného konania,
(vi) voCi Odberatelovi bola v predchadzajucich dvanastich (12) mesiacoch pred uzavretim Zmluvy skoncena

reStrukturalizacia alebo zanikla do¢asna ochrana v zmysle zakona €. 111/2022 Z. z. o rie$eni hroziaceho
upadku a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov,

(vii) Odberatel porusil platobné podmienky dohodnuté v Zmluve alebo akejkolvek inej zmluve uzatvorenej medzi
Dodavatelom a Odberatelom tym spdsobom, Ze Odberatel sa opakovane (t. . viac ako raz) v priebehu trvania
Zmluvy dostal do omeskania s uhradou faktury alebo akéhokolvek zavazku podla Zmluvy alebo tychto VOP
o viac ako pat (5) dni,

(viii) odber Odberatela za uplynulé dva (2) mesiace je najmenej o 10% vy3$Si ako planovany odber podla Ro¢ného
diagramu odberu,
(ix) na majetok Odberatela bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu, bol navrh na vyhlasenie konkurzu zamietnuty

pre nedostatok majetku, zacalo sa restrukturalizacné konanie, zacala sa likvidacia Odberatela, zacalo sa proti
Odberatelovi exekuéné konanie alebo je platobne neschopny alebo predizeny,

) voci Odberatelovi bolo zacaté niektoré z preventivnych konani podla zakona ¢. 111/2022 Z. z. o rieSeni
hroziaceho upadku a o zmene a doplneni niektorych zakonov,
(xi) Odberatel je personalne prepojeny s diznikom Dodavatela, ato tak, Ze v organoch diznika Dodavatela

a organoch Odberatela sa nachadza aspon jedna spolo¢na fyzicka osoba alebo sa v organoch Odberatela
nachadza asporn jedna osoba v postaveni blizkych oséb ku ktorémukolvek z ¢lenov organov diznika
Dodavatela, pricom dlh takéhoto diznika vo¢i Dodavatelovi je vysSi ako 5.000,- EUR alebo 1% celkovych aktiv
zistenych podla poslednej zverejnenej riadnej Uctovnej zavierky alebo mimoriadnej uctovnej zavierky diznika
Dodavatela, alebo

(xii) Odberatel bol podla poslednej zostavenej riadnej individualnej Gétovnej zavierky alebo mimoriadnej U¢tovnej
zavierky spolo€nostou v krize v zmysle jej definicie uvedenej v Obchodnom zakonniku a Odberatel na vyzvu
Dodavatela dostato¢ne nepreukazal, ze dévody na krizu Odberatela uz pominuli.

Za primerané Zabezpecenie zavazkov Odberatela sa povazuje:

a) zlozenie finan¢nej zabezpeky v prospech bankového uctu Dodavatela uvedeného v zahlavi Zmluvy vo vyske 3-
nasobku sucinu priemernej ceny elektriny kratkodobom trhu s elektrinou (KT) v kalendarnom mesiaci bezprostredne
predchadzajucom doruéeniu vyzvy Dodavatela podla bodu 8.6.3 a dohodnutého mnozstva elektriny, ktoré sa
Odberatel zaviazal od Dodavatela podla Ro¢ného diagramu odberu v kalendarnom mesiaci, v ktorom mu
Dodavatel doruéi vyzvu podla bodu 8.6.3 tychto VOP odobrat, pri¢om v pripade OM s nepriebehovym meranim sa
vy$ka Zabezpedenia vo vztahu k tymto OM uréi ako 3-nasobok sucinu priemernej ceny elektriny kratkodobom trhu
s elektrinou (KT) v kalendarnom mesiaci bezprostredne predchadzajucom doru€eniu vyzvy Dodavatela podla bodu
8.6.3 a 1/12 celkového mnozstva elektriny, ktoré sa Odberatel zaviazal od Dodavatela podla Roéného diagramu
odberu odobrat, a ak sa Zmluva uzaviera v priebehu kalendarneho roku alebo na obdobie kratSie ako je kalendarny
rok, tak sa vySka Zabezpeky vo vztahu k OM s nepriebehovym meranim urci ako 3-nasobok sucinu priemernej
ceny elektriny kratkodobom trhu s elektrinou (KT) v kalendarnom mesiaci bezprostredne predchadzajucom
doruceniu vyzvy Dodavatela podla bodu 8.6.3 a celkového mnozZstva elektriny, ktoré sa Odberatel' zaviazal od
Dodavatela podla Ro¢ného diagramu odberu, v obdobi najviac uplynulych troch (3) mesiacov pred doru¢enim
vyzvy Dodavatela podla bodu 8.6.3 odobrat alebo

b)  zabezpecenie formou bankovej zaruky zriadenej v prospech Dodavatela vo finanénej institdcii s bankovou licenciou
v Slovenskej republike vo vySke 3-nasobku sucinu priemernej ceny elektriny na kratkodobom trhu s elektrinou (KT)
v kalendarnom mesiaci bezprostredne predchadzajucom doruceniu vyzvy Dodavatela podla bodu 8.6.3
a dohodnutého mnoZzstva elektriny, ktoré sa Odberatel zaviazal od Dodéavatela podla Ro¢ného diagramu odberu
v kalendarnom mesiaci, v ktorom mu Dodavatel doru¢i vyzvu podla bodu 8.6.3 tychto VOP odobrat, pricom v
pripade OM s nepriebehovym meranim sa vyska Zabezpecenia vo vztahu k tymto OM uréi ako 3-nasobok sucinu
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priemernej ceny elektriny kratkodobom trhu s elektrinou (KT) v kalendarnom mesiaci bezprostredne
predchadzajucom doruceniu vyzvy Dodavatela podla bodu 8.6.3 a 1/12 celkového mnozstva elektriny, ktoré sa
Odberatel zaviazal od Dodavatela podla Ro€ného diagramu odberu odobrat, a ak sa Zmluva uzaviera v priebehu
kalendarneho roku alebo na obdobie kratSie ako je kalendarny rok, tak sa vySka Zabezpeky vo vztahu k OM
s nepriebehovym meranim uréi ako 3-nasobok sucinu priemernej ceny elektriny kratkodobom trhu s elektrinou (KT)
v kalendarnom mesiaci bezprostredne predchadzajicom doru€eniu vyzvy Dodavatela podfa bodu 8.6.3
a celkového mnozstva elektriny, ktoré sa Odberatel zaviazal od Dodavatela podla Ro¢ného diagramu odberu,
v obdobi najviac uplynulych troch (3) mesiacov pred doru¢enim vyzvy Dodavatela podla bodu 8.6.3 odobrat.
Ak Dodavatel s Odberatelom dohodol v Zmluve viac Roc¢nych diagramov odberu, vztahujucich sa na rézne OM,
Dodavatel je opravneny pozadovat Zabezpecenie urcené podla pism. a) a b) podla tohto bodu VOP vo vztahu ku
kazdému z nich.
Ceny jednotlivych obchodnych hodin na kratkodobom trhu su zverejfiované na stranke www.okte.sk v sekcii kratkodoby
trh.
Odberatel je povinny poskytnut Zabezpecenie najneskér do siedmich (7) dni odo dna doru€enia pisomnej vyzvy
Dodavatela na vykonanie Zabezpecenia. Odberatel sa zavazuje zabezpecdit, aby Zabezpecenie bolo potas celej doby,
po ktoru sa podla Zabezpecenie vyzaduje minimalne vo vyske uréenej podla bodu 8.6.2 tychto VOP. Poru$enie povinnosti
poskytnut Zabezpecenie v lehote siedmich (7) dni odo dna dorucenia pisomnej vyzvy Dodavatela sa povazuje za
podstatné poruSenie Zmluvy.
Dodavatel je opravneny Zabezpe€enie pouzit na uspokojenie akychkolvek svojich pohladavok, ktoré ma voci
Odberatelovi. Pouzitie Zabezpecenia je Dodavatel povinny pisomne oznamit Odberatelovi s uvedenim vysky a dévodu
jeho pouzitia. Pouzitie Zabezpe&enia Dodavatelom nepodlieha predchadzajucemu suhlasu Odberatela na jeho pouzitie.
Ustanovenie tohto bodu zostava v platnosti aj po zaniku Zmluvy.
Odberatel postupuje pravo na uroky zo zlozeného Zabezpecenia Dodavatelovi. Dodavatel takto nadobudne vlastnicke
pravo k urokom momentom, kedy ich banka pripiSe v prospech bankového uc¢tu Dodavatela.
Vzdy, ked bude Zabezpecenie alebo jeho ¢ast’ pouzita na uspokojenie naroku Dodavatela voc¢i Odberatelovi, Odberatel
je povinny doplnit Zabezpecenie do pévodnej vysky podla tohto bodu, najneskér v lehote siedmich (7) dni odo diia, kedy
mu bolo doru¢ené oznamenie o pouziti Zabezpecenia alebo jeho Casti Dodavatelom. Porusenie povinnosti doplnit
Zabezpecenie do pdvodnej vySky v lehote siedmich (7) dni odo dfia doruéenia oznamenia Dodavatela o pouZiti
Zabezpecenia alebo jeho Casti sa povaZuje za podstatné poruSenie Zmluvy.
V pripade, ze Odberatel nedoplni Zabezpecenie riadne a v€as, Dodavatelovi vznika pravo uplatnit' vo¢i Odberatelovi
zmluvnu pokutu vo vyske 0,05 % denne zo sumy, o ktoru je Odberatel povinny doplnit Zabezpec€enie do pdévodnej vysky.
Dodavatel je opravneny uspokoijit svoj narok na zmluvnu pokutu zo Zabezpecenia.
V pripade, ak ddjde k zaniku Zmluvy, Dodavatel vrati Odberatelovi Zabezpecenie, resp. jeho zostatok do Sestdesiatich
(60) dni odo dfia zaniku Zmluvy. Ustanovenie tohto bodu zostava v platnosti aj po zaniku Zmluvy.

REKLAMACIE

Ak nie je vtomto ¢lanku uvedené inak, dovody, spdsob uplatnenia reklamacie, nalezitosti reklamacie a postup pri
vybavovani reklamacii su uvedené v Reklamacnom poriadku Dodavatela zverejnenom na webovom sidle Dodavatela
www.energetickesluzby.sk.

Ak sa stane chyba alebo omyl pri fakturacii, maju Zmluvné strany narok na vzajomné vyrovnanie rozdielu. Ak Odberatefl
zisti chybu vo fakture, bez zbytoéného odkladu zasle Dodavatelovi pisomnu Ziadost o overenie spravnosti vyuétovania
Uhrady s uvedenim reklamovanych skuto€nosti a dévodov, pre ktoré povazuje reklaméciu za dévodnu a prilozenim
podkladov potrebnych pre presetrenie reklamacie a skuto¢nosti uvadzanych Odberatelom. V pripade, ak nebude mat
reklamacia naleZitosti podla predchadzajucej vety, Dodavatel ju bude povaZovat za neopravnenu a nebude sa fiou
zaoberat. Dodavatel overi spravnost vyuétovania thrady za dodanu elektrinu (dodavku elektriny) a Distribuciu elektriny
a v pripade opodstatnenosti reklamacie odstrani zistené nedostatky vo vyuctovani vystavenim opravnej faktury bez
zbytoéného odkladu. Ak chybu zapri¢ini Dodavatel, bezodkladne vyhotovi opravnu fakturu. Pokial si preSetrenie
reklamacie vyZaduje suginnost tretej strany, méze Dodavatel primerane prediZit lehotu na vybavenie reklamécie.
Reklamacia nema odkladny ucinok na uhradu faktury.

Reklamacia technickych podmienok dodavky a spravnosti meranych Gdajov sa riadia Prevadzkovym poriadkom PDS.
Reklamaciu uplatriuje Odberatel pisomnou formou u Dodavatela.

Uplatnenie reklamacie nezbavuje Odberatela povinnosti uhradit v urCenej lehote vyucétovanie za dodavku elektriny
a Distribuciu elektriny.

KOMUNIKACIA

Zmluvné strany v Prilohe €. 3 Zmluvy urcia opravnené osoby pre jednotlivé oblasti komunikacie. V pripade, ak Odberatel
pozZaduje pre ucely vzajomnej komunikacie od Dodavatela, aby Dodavatel zasielal e-mailové spravy v ramci vzajomnej
komunikacie Zmluvnych stran sucasne na viac ako pat (5) e-mailovych adries Odberatel'a, Dodavatel je opravneny za
kazdu dalSiu e-mailovu adresu, vyuctovat Odberatelovi administrativny poplatok vo vyske uvedenej v Cenniku sluzieb
Dodavatela.

Akékolvek zmeny v rozsahu opravnenych oséb st Zmluvné strany povinné bez meskania oznamit druhej Zmluvnej strane
zaslanim vSetkych potrebnych udajov o novych opravnenych osobach v pisomnej podobe, a to niektorym zo spésobov
uvedenych v bode 10.5 tohto ¢lanku VOP. Zmena nadobuda ucinnost dorué¢enim pisomného oznamenia druhej Zmluvnej
strane, ak nebude v pisomnom oznameni uvedeny iny ¢asovo neskorSi datum, nadobudnutia G¢innosti zmeny, pricom
pre tieto Ucely nie je potrebné vyhotovit dodatok k Zmluve. Rovnakym spdsobom, bez potreby dodatku k Zmluve mézu
Zmluvné strany zmenit' aj bankové udaje Zmluvnych stran uvedené v zahlavi Zmluvy.

Odberatel je povinny v pisomnej podobe niektorym zo spdsobov uvedenych v bode 10.5 tohto ¢lanku VOP oznamit
Dodavatelovi zmenu obchodného mena, sidla, zmenu ICO, DIC, pravnej formy, &tatutarnych organov, adresy pre postovy
styk a &isla Uctu, ako aj informaciu ze sa Odberatel zlu€uje s inou spoloénostou, Ze dochadza u Odberatela k splynutiu
alebo rozdeleniu alebo k predaju podniku alebo €asti podniku Odberatela, a to najneskér pat (5) dni pred dhom zmeny,
resp. zlu€enia, splynutia alebo rozdelenia alebo predaja podniku alebo jeho ¢asti, s uvedenim dria nadobudnutia u¢innosti
zmeny, zlu€enia, splynutia, rozdelenia alebo predaja podniku resp. jeho €asti. V pripade zmien udajov podla tohto bodu
nie je potrebné vyhotovovat osobitny dodatok k Zmluve. V pripade poru$enia povinnosti Odberatela podla tohto bodu
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VOP je Dodavatel opravneny pozadovat od Odberatela zmluvnu pokutu vo vyske 30,- EUR (slovom: tridsat eur) denne,
a to za kazdy, aj zacaty deri omeskania.

K rokovaniu o dodavkach elektriny a cenovych podmienkach su opravnené vyluéne uréené osoby Odberatela a
Dodavatela, ktori su vratane rozsahu svojho opravnenia, uvedené v Prilohe €. 3 Zmluvy.

Pokial nie je v Zmluve alebo v inych ustanoveniach tychto VOP uvedené inak, akékolvek oznamenia, Ziadosti, vyzvy,
reklamacie, diagramy dodavok a fakturacie Zmluvné strany uskuto€nia pisomne. Pisomné oznamenia, Ziadosti, vyzvy,
reklamacie, diagramy dodavok a fakturacie sa budu povazovat za riadne doruc¢ené, ak ich Zmluvna strana doruci
opravnenej osobe druhej Zmluvnej strany uréenej pre jednotlivé oblasti komunikacie niektorym z nasledovnych spésobov:

10.5.1 osobnym doru¢enim Zmluvnej strane, ktora je adresatom, na jej adresu uvedenu v zahlavi Zmluvy alebo na
inu adresu pisomne oznamenu Zmluvnej strane,

10.5.2 zaslanim poStou alebo kuriérskou sluzbou Zmluvnej strane, ktora je adresatom na jej adresu uvedenu
v zahlavi Zmluvy alebo na inu adresu pisomne oznamenu Zmluvnej strane, alebo

10.5.3 elektronicky doru¢enim e-mailovej spravy s prilohou naskenovaného oznamenia, ziadosti, vyzvy, reklamacie,

faktury podpisaného opravnenou osobou Zmluvnej strany, diagramu v dohodnutom elektronickom formate
alebo s prilohou elektronického originalu dokumentu podpisaného kvalifikovanym elektronickym podpisom
opravnenej osoby s platnou ¢asovou pecatou, ato na e-mailovd adresu ur€enud prijimajucou Zmluvnou
stranou pre prislusnu oblast komunikacie podla Prilohy €. 3 Zmluvy alebo v pripade zmeny osdb opravnenych
na komunikaciu na e-mailovd adresu uvedenu v pisomnom oznameni prijimajucej Zmluvnej strany
preukazatelne doru¢enom odosielajucej Zmluvnej strane.

Ak neexistuje dékaz o skorSom doruceni, akékolvek pisomné oznamenie, Ziadosti, vyzvy, reklamécie, diagramy dodavok

a fakturacie ktoré je potrebné podla Zmluvy dorugit druhej Zmluvnej strane budu povazované za doru¢ené

10.6.1 v pripade doru¢ovania podla bodu 10.5.1 (t.j. osobne) oproti pisomnému potvrdeniu jeho prevzatia, a to dfiom
takéhoto dorucenia, alebo
10.6.2 pripade doru€ovania podla bodu 10.5.2 Zmluvy (t.j. poStou alebo kuriérskou sluzbou):

10.6.2.1 (i) dhom dorucenia, ak bol doruc¢eny na adresu sidla druhej Zmluvnej strany zapisanej
v obchodnom registri, a ak bola zmenena, na adresu uvedenu v pisomnom oznameni o zmene tejto
adresy preukazatelne doru¢enom druhej Zmluvnej strane, alebo (ii) na siedmy (7) den po ulozeni
zéasielky na poste, a to aj v pripade ak sa adresat o doru€eni nedozvedel, podfa toho, ¢o nastane
skér; a

10.6.2.2 ak sa odosielajucej Zmluvnej strane odosielana zasielka vratila ako nedorucitelna (aj v pripade
odmietnutia prevzatia), a to aj napriek skuto¢nosti, ze bola doru€ovana na adresu sidla zapisanu
v obchodnom registri, a ak bola zmenena, na adresu uvedenu v pisomnom oznameni o zmene tejto
adresy preukazatelne doru¢enom druhej Zmluvnej strane, a to driom vratenia nedorucenej zasielky
odosielajucej Zmluvnej strane, aj ked sa adresat o doru€ovani nedozvedel;

10.6.3 v pripade doru€ovania podla bodu 10.5.3 (t. j. e-mailom) sa za den dorucenia v pripade, ak bola sprava
odoslana do 15:00 hod. pracovného dfia povazuje den odoslania spravy, a v pripade, ak bola sprava
odoslana po 15:00 hod., alebo v sobotu, v nedelu, v Statny sviatok alebo v den pracovného pokoja najblizsi
nasledujuci pracovny defi po dni odoslania spravy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomnosti majuce za nasledok zanik Zmluvy mézu byt ostatnym Zmluvnym stranam

dorucované vyluéne v listinnej forme (osobne alebo postou alebo kuriérskou sluzbou) spésobom podla bodu 10.5.1 alebo

10.5.2 alebo elektronicky (e-mailom), avSak vyluéne vo forme elektronického originalu dokumentu podpisaného

kvalifikovanym elektronickym podpisom s platnym certifikatom podpisu a ¢asovou peciatkou alebo inymi znakmi

vyzadovanymi za Uc€elom pouzitelnosti elektronického originalu dokumentu na pravne Ukony v zmysle prislusnych
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Zmluvné strany su povinné navzajom si potvrdzovat prevzatie osobne doruéenych pisomnosti. Odmietnutie poskytnutia

potvrdenia o prevzati ma ucinky odmietnutie prevzatia zasielky adresatom.

VYSSIA MOC

Zmluvné strany su zbavené zodpovednosti za Ciasto¢né alebo Uplné neplnenie povinnosti vyplyvajucich zo Zmluvy, a to
v pripadoch, ked toto neplnenie bolo vysledkom OVZ. OVZ mézu byt najma Zivelné pohromy, vojna, sabotaz, teroristické
akcie, blokada, poziar, Strajk, epidémia a iné obdobné okolnosti. Rovnaké pravne nasledky méze mat zmena vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov, pokial zasadnym spdsobom ovplyvni plynulé pokracovanie pravnych vztahov,
zalozenych Zmluvou a tymito VOP a nebude existovat’ ekonomicky unosna alternativa.

Zmluvna strana dotknutd OVZ je povinna o tychto okolnostiach bezodkladne pisomne informovat druhtit Zmluvnu stranu
a vyzvat ju k rokovaniu. Na poziadanie predlozi Zmluvna strana, odvolavajuca sa na OVZ druhej Zmluvnej strane
déveryhodny dékaz o takejto skutoCnosti.

Pokial sa Zmluvné strany nedohodnu inak, pokraéuju po vzniku OVZ v plneni svojich zavéazkov podla Zmluvy a VOP,
pokial je to rozumne mozné a budu hladat’ iné alternativne prostriedky pre plnenie Zmluvy a VOP, ktorym nebrania OVZ.

PREDCHADZANIE SKODAM, NAHRADA SKODY

Dodavatel a Odberatel venuju zvy$enu pozornost predchadzaniu $kodam, a to najma vSeobecnej prevencii vzniku $kod.
Zmluvna strana, je povinna pisomne oznamit druhej Zmluvnej strane povahu prekazky, ktora jej brani alebo bude branit
v plneni povinnosti vyplyvajlucich zo Zmluvy a tychto VOP, a désledky prekazky. Prekazka musi byt druhej Zmluvnej
strane oznamena bez zbyto€ného odkladu po tom, kedy sa povinna strana o prekazke dozvedela, alebo sa pri naleZitej
starostlivosti mohla dozvediet.

Zmluvné strany su opravnené pozadovat nahradu Skody im spésobent porusenim povinnosti druhou Zmluvnou stranou.
Zmluvné strany budu pri uplatfiovani narokov na nahradu Skody postupovat’ v sulade s prisluSnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika. Zmluvna strana, ktorej vznikla Skoda z dévodu porusenia povinnosti druhou Zmluvnou stranou
je povinna pisomne oznamit' tuto skuto€nost druhej Zmluvnej strane bez zbyto€ného odkladu po tom, €o sa o vzniku
Skody dozvedela a preukazat dévody vzniku a vysku uplatfiovanej Skody. V zaujme zmierneho vyrieSenia veci je druha
Zmluvna strana po doruceni pisomného oznamenia a riadneho preukazania dévodu vzniku a vySky Skody, opravnena
v termine do desiatich (10) dni zaslat pisomné vyjadrenie k predlozenym dévodom a vySke uplatiiovanej Skody. Ak sa
Zmluvné strany do uplynutia tridsiatich (30) dni odo dria doruéenia pisomného vyjadrenia (reakcie) druhej Zmluvnej strany
nedohodnd na zmiernom vyrieSeni veci, je ktorakolvek Zmluvna strana opravnena uplatfiovat svoje naroky sudnou
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cestou; tym nie su dotknuté iné ustanovenia, s vynimkou ustanovenia bodu 13.1.1, pred ktorym ma ustanovenie tohto

bodu prednost.

Celkova nahrada $kody, ktora by bol Dodavatel povinny Odberatelovi uhradit v désledku porusSenia povinnosti

Dodavatela podla Zmluvy a tychto VOP nepresiahne sumu v EUR, ktora sa urci ako patnasobok podielu aritmetického

priemeru hodndt roénych mnozstiev elektriny podla Ro¢ného diagramu odberu/Roénych diagramov odberu, ktoré sa

Odberatel zaviazal od Dodavatela odobrat po¢as Doby trvania dodavky elektriny v MWh platnych pre rok, v ktorom doslo

k poruseniu povinnosti Dodavatela a €iselného vyjadrenia dlzky dohodnutej Doby trvania dodavky elektriny podla Zmluvy

vyjadrenej v rokoch matematicky, zaokrihleného na jedno desatinné miesto. Uvedena maximalna nahrada $kody podla

tohto bodu VOP predstavuje zarover predvidatefnt Skodu, ktora méze Odberatelovi vzniknut v désledku porusenia

povinnosti Dodavatela podfa tejto Zmluvy.

Za porusenie povinnosti Dodavatela pri dodavke a Distribucii elektriny sa nepovazuju nasledovné pripady, ktoré su

zaroven spojené s vylu€enim naroku Odberatela na nahradu Skody:

12.4.1 obmedzenia alebo prerusenia Distribucie elektriny z dévodov uvedenych v podmienkach PDS a v § 31 ods.
1 pism. e) Zakona o energetike, v Zmluve a tychto VOP, s vynimkou ak Skoda bola spésobena zavinenim
PDS (v takom pripade za Skodu zodpoveda PDS),

12.4.2 obmedzenia alebo preruSenia dodavky a Distribucie elektriny pri akomkolvek neopravnenom odbere elektriny
podla obchodnych podmienok PDS, ktoré su sucastou Prevadzkového poriadku PDS a § 46 Zakona
0 energetike,

12.4.3 znemoznenia dodavky a Distribucie elektriny z dévodu porusenia povinnosti Odberatela podla bodu 3.8
a 6.12 Zmluvy alebo z inych dévodov na strane Odberatela,
12.4.4 nedodania elektriny, ktoré vzniklo pri zabezpe€ovani povinnosti vo vSeobecnom hospodarskom zaujme v

zmysle ustanoveni § 24 Zakona o energetike alebo pri stavoch nudze podla § 20 Zakona o energetike.

RIESENIE SPOROV, REZIM SPOTREBNEJ DANE A ZELENA ELEKTRINA

Riesenie sporov

Zmluvné strany sa zavazuju prijat vSetky dostupné opatrenia pre konkrétne rieSenie akychkolvek nezhéd a sporov, ktoré
mdzu vzniknut z plnenia Zmluvy, jej ponimania alebo v suvislosti s fiou. Rozpory, ktoré by mohli vzniknut v désledku
neplnenia Zmluvy sa zavazuju Zmluvné strany vyrieSit prednostne vzajomnou dohodu na drovni Statutarnych zastupcov
oboch Zmluvnych stran. V pripade, ze neddjde k zmieru, bude predmetny spor predlozeny na rozhodnutie prisluSnému
sudu.

Odberatel, ktory je koncovym odberatefom elektriny je opravneny prediozit URSO na mimostdne rieSenie spor s
Dodavatelom v sulade s ustanovenim § 37 Zakona o regulacii, ak sa ohfadom predmetu sporu uskutoénilo reklamacné
konanie a Odberatel nesuhlasi s vysledkom reklamacie alebo so spdsobom jej vybavenia; moznost obratit sa na sud tym
nie je dotknuta.

Rezim spotrebnej dane a zelena elektrina

Ak je Odberatel (i) registrovanym opravnenym spotrebitelom elektriny podla ustanovenia § 8 ods. 1 Zakona o spotrebnej
dani (dalej ako ,registrovany opravneny spotrebitel) a / alebo (ii) drziteflom povolenia na odber elektriny oslobodenej
od dane v zmysle ustanovenia § 8 ods. 2 Zakona o spotrebnej dani (dalej len ,povolenie na oslobodent elektrinu®) a /
alebo (iii) registrovanym platitelom dane z elektriny v zmysle ustanovenia § 10 a 11 Zakona o spotrebnej dani (dalej ako
Jregistrovany platitel elektriny”), je Odberatel povinny Uradne osvedéenu képiu dokladu preukazujiceho

(0] registraciu opravneného spotrebitela (t. j. osvedcenie o registracii opravneného spotrebitela elektriny),

(i) skutocnost, ze Odberatel' je drziteflom povolenia na oslobodenu elektrinu (t. j. povolenia na oslobodenu
elektrinu), alebo

(iii) skutocnost, ze Odberatel je platitefom dane z elektriny (t. j. osved&enie o registracii platitela dane z elektriny)

(dalej spolu ako ,doklad preukazujuci rezim spotrebnej dane®) odovzdat Dodavatelovi najneskér pat (5) pracovnych
dni pred prvym odberom elektriny. Dodavatel elektriny doda elektrinu oslobodenu od dane alebo elektrinu bez spotrebnej
dane az po predlozeni dokladu preukazujuceho rezim spotrebnej dane (t .j., Ze Odberatel je registrovany opravneny
spotrebitel, a / alebo drzitel povolenia na oslobodent elektrinu alebo registrovany platitel elektriny). V pripade
nepredlozenia dokladu preukazujuceho rezim spotrebnej dane podla toho bodu Dodavatel GcCtuje spotrebnu dari
z elektriny Standardnym rezimom, t. j. na vSetku dodanu elektrinu sa vztahuje spotrebna dar z elektriny. V pripade
porusenia povinnosti Odberatela v zmysle tohto bodu Odberatel zodpoveda Dodavatelovi za vSetky a akékolvek skody
spbsobené porusenim tychto povinnosti vratane sankcii zo strany prisluSnych colnych alebo spravnych organov.
Odberatel, ktorému bol doklad preukazujici rezim spotrebnej dane doplneny, zmeneny, odriaty alebo ktorému bol vydany
novy alebo iny doklad preukazujuci rezim spotrebnej dane, je povinny o tejto skuto¢nosti informovat Dodavatela
najneskoér do dvoch (2) pracovnych dni odo dria vzniku tejto skuto€nosti. V pripade neinformovania o zmene vo vztahu k
dokladu preukazujiceho rezim spotrebnej dane alebo omeskania s informovanim zo strany Odberatela podla tohto bodu
ma Dodavatel pravo uplatnit vo¢i Odberatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 5.000 EUR (slovom: pattisic eur) za kazdy jeden
pripad poru$enia povinnosti Odberatela v zmysle tohto bodu Zmluvy. Tym nie je dotknuty narok Dodavatela na nahradu
Skody spbdsobeny porusenim tychto povinnosti Odberatela (vratane sankcii zo strany prislusnych colnych alebo
spravnych organov).

Odberatel sa zavazuje odobrat elektrinu vyrobent z OZE v mnozstve jednostranne uréenom Dodavatelom (tym nie je ale
dotknuty zévézok Dodavatela dodat Odberatelovi dohodnuté mnozZstvo elektriny bez ohladu na jej pbvod) a za
podmienok v zmysle Zmluvy a tychto VOP.

Celé mnozstvo elektriny alebo jej Cast, ktora bude dodana Odberatelovi na zaklade Zmluvy méze byt vyrobené z OZE.
P&vod elektriny dodanej Odberatelovi a vyrobenej z OZE bude preukazatelny na strane Dodavatela minimalne takym
spOsobom, ktory je nevyhnutne vyZzadovany v zmysle prislusnych pravnych predpisov, resp. prisluSnych organov verejnej
moci, (napr. zarukou pévodu elektriny alebo potvrdenim od vyrobcu) pri¢om podrobnosti vo vztahu k rozsahu a spésobu
poskytnutia budu upravené v samostatnej dohode.

Elektrina dodana koncovému odberatelovi, ktora bude vyrobena z OZE (t. j. vo vztahu ku ktorej bude vydany doklad o
pbvode elektriny), v mnozstve dodanom v jednotlivom kalendarnom mesiaci, je podla § 7 ods. 1 pism. e) Zakona o
spotrebnej dani oslobodena od spotrebnej dane z elektriny za su¢asného splnenia ostatnych zakonnych podmienok v
zmysle Zakona o spotrebnej dani a ostatnych prislusnych pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike. Odberatel
berie na vedomie, Ze takto vyrobena elektrina je predmetom inych dani a poplatkov akéhokolvek charakteru v zmysle
prislusnych platnych pravnych predpisov.
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Odberatel berie na vedomie, Zze moznost dodavky elektriny z OZE sa vztahuje len na OM Odberatela s priebehovym

meranim.

Odberatel berie na vedomie a suhlasi, Zze Dodavatel je opravneny pocas dohodnutej doby dodavky podra Zmluvy

jednostranne menit s€asti alebo v celom rozsahu dohodnutej dodavky podiel elektriny vyrobenej z OZE, ktora bude

dodana Odberatelovi z celkového dohodnutého mnozstva dodavky a mnozstva dodavky v jednotlivych kalendarnych

mesiacoch pre Odberatela, najma ale nielen z nasledovnych dévodov:

13.2.7.1 vzniku akychkolvek objektivnych skuto¢nosti, nezavislych od véle Dodavatela a vyrobcu tejto elektriny, ktoré
je mozné rozumne predvidat s prihliadnutim na spdsob vyroby elektriny z OZE (napriklad nedostato¢ny prietok
vody pri vyrobe elektriny vo vodnej elektrarni vyrobcu), a ktoré znemoznia/obmedzia moznosti vyroby elektriny
z OZE a tym jej dodavku vyrobcom Dodavatelovi,

13.2.7.2 akychkolvek legislativnych uprav pravnych predpisov platnych v ¢ase uzatvorenia Zmluvy, ktoré zmenia
podmienky vystavovania zaruk pdvodu elektriny vyrobenych z OZE, vyroby elektriny z OZE, dafiového
oslobodenia takto vyrobenej elektriny od spotrebnej dane z elektriny a inych legislativnych uprav, désledkom
ktorych nastane nemoznost/obmedzenie plnenia dodavky elektriny vyrobenej z OZE na strane Dodavatela
alebo darnového oslobodenia dodavky takto vyrobenej elektriny,

13.2.7.3 ak pri vyuctovani dodavky elektriny déjde k rozdielu oproti pdvodne predpokladanému mnozstvu dodavky
elektriny.

Dodavatel spatne pisomne oznami Odberatelovi zmenu podielu elektriny vyrobenej z OZE dodanej Odberatelovi v

prislusnom kalendarnom mesiaci dodavky na celkovom mnozstve dodavky v danom kalendarnom mesiaci.

Odberatel dalej berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze dodana elektrina, ktora nebude vyrobena z OZE alebo ktorej pévod

nebude preukazatelny dokladom o pdvode elektriny z OZE, bude predmetom spotrebnej dane z elektriny a cena takto

dodanej elektriny bude zatazena sadzbou spotrebnej dane z elektriny platnou v ¢ase dodavky; Odberatel sa zavazuje

cenu za dodavku elektriny zatazenej spotrebnou dariou elektriny vratane spotrebnej dane uhradit.

Ak sa pocas Doby trvania dodavky elektriny podla Zmluvy, vyluéne z dévodov legislativnych Uprav pravnych predpisov

upravujucich spotrebnu daf z elektriny, zmenia podmienky darfiového oslobodenia /dafiového zatazenia elektriny

vyrobenej z OZE od spotrebnej dane z elektriny v porovnani s dafiovym zatazenim takto vyrobenej elektriny v ¢ase

uzatvorenia Zmluvy, zavazuju sa Zmluvné strany bezodkladne pristipit’ k rokovaniu o ur€eni ceny za dodavku elektriny

vyrobenej z OZE a uzatvorit’ osobitni dohodu o vyske ceny.

13.2.10 Dodavatel a Odberatel upravia vzajomné prava a povinnosti vo vztahu k dodavke elektriny vyrobenej z OZE, ak

14
141
14.2

14.3

Odberatel:

13.2.10.1 vyhlasi (alebo vo vztahu ku ktorému sa preukaze), Ze sa na neho vztahuje Specialny rezim spotrebnej dane
v zmysle bodu 13.2.1 Zmluvy (drzitel povolenia na oslobodenu elektrinu a / alebo registrovany platitel
elektriny),

13.2.10.2 ma zaujem o dodavku elektriny vyrobenej z OZE,

13.2.10.3 ma zaujem o uskutocnenie prevodu dokladu (zaruky) o pévode elektriny vyrobenej z OZE, a su€asne

13.2.10.4 ma uzatvorenu zmluvu o €innostiach spojenych s vydavanim a pouzitim dokladov (zaruk) pévodu u OKTE v
zmysle Zakona o podpore OZE a prevadzkového poriadku OKTE, a spinil vSetky podmienky Zakona o
podpore OZE, prisluSnych pravnych predpisov a prevadzkového poriadku OKTE pre uskutoénenie prevodu
zaruky povodu elektriny vyrobenej z OZE z Dodavatela na Odberatela a poskytol Dodavatelovi vSetku
sucinnost potrebnu pre uskuto€nenie prevodu zaruky pévodu elektriny z OZE,

a to v samostatnej dohode. Uzatvorenie takejto dohody nie je zo strany Odberatela vo vztahu k Dodavatelovi pravne

narokovatelné.

TRVANIE ZMLUVY

Zmluva sa uzaviera na dobu urciti. Doba trvania Zmluvy je Zmluvnymi stranami dohodnuta v Zmluve.

Zmluvné strany su opravnené od Zmluvy odstupit z dévodov uvedenych v Zmluve, tychto VOP a prislusnych
ustanoveniach Obchodného zakonnika.

Dodavatel je opravneny, okrem dovodov uz uvedenych v inych ustanoveniach tychto VOP odstupit od Zmluvy
v nasledovnych pripadoch:

14.3.1 neuhradenie akychkolvek pefiaznych narokov Dodavatela, ktoré vznikli v suvislosti so Zmluvou v lehote ich
splatnosti, a to ani do desat (10) dni od doru¢enia pisomnej vyzvy Dodavatela na napravu a Uhradu,
14.3.2 ak sa Odberatel viac ako dva (2) krat v priebehu kalendarneho roka dostane do ome$kania s Uhradou

zalohovej platby alebo pausalnej platby alebo vyucétovacej faktary, pricom Dodavatel je v takomto pripade
opravneny od Zmluvy odstupit’ aj bez poskytnutia dodato¢nej lehoty na zjednanie napravy v zmysle bodu
14.3.1 tychto VOP,

14.3.3 neposkytnutie Zabezpecenia v lehote podla bodu 8.6.3 alebo nedoplnenie Zabezpecenia v lehote podla bodu
8.6.6 tychto VOP,
14.34 opakované (t. . viac ako 1 krat) porusenie povinnosti Odberatela spresnit hodnoty dohodnutého mnozstva

odberu elektriny podla Ro¢ného diagramu odberu na zaklade Spresneného diagramu alebo na vyzvu
Dodavatela v akomkolvek obdobi poc€as trvania Zmluvy,

14.35 neopravneny odber elektriny v zmysle Zmluvy, Prevadzkového poriadku PDS a Zakona o energetike na OM,

14.3.6 zmarenie zacCatia dodavky a Distribucie elektriny podfa Zmluvy Odberatelom, z dévodu porusenia povinnosti
podla bodu 3.8 alebo bodu 6.14 alebo 6.15 VOP,

14.3.7 porusenie Notifika€nych povinnosti, ak neddjde k zjednaniu napravy ani do piatich (5) dni odo dria dorucenia
pisomnej vyzvy Dodavatela na napravu, alebo

14.3.8 akékolvek opakované (t. j. viac ako 1 krat) poru$enie Notifikacnych povinnosti v priebehu kalendarneho
Stvrtroka,

14.3.9 ak Odberatel na vyzvu Dodavatela nepreukaze Dodavatelovi, Ze ma vlastnicke alebo iné uzivacie pravo

k nehnutelnosti, do ktorej sa zabezpeluje dodavka a distribucia elektriny podfa Zmluvy a/alebo ku
ktorémukolvek OM uvedenému v Zmluve,

14.3.10 Odberatel v lehote podla bodu 7.2 tychto VOP neposkytol Dodavatelovi namerané udaje na OM za
predchadzajuci kalendarny mesiac minimalne v rozsahu udajov o spotrebe jednotlivych odbernych miest
pripojenych do miestnej distribuénej sustavy a EIC kédov alebo neoznamil zagatie vykonu c&innosti
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prevadzkovatela miestnej distribuénej sustavy, a nezjedna napravu ani v dodatocnej lehote pat (5) dni od
dorucenia pisomnej vyzvy Dodavatela na napravu,

14.3.11 ktorékolvek z vyhlaseni alebo zaruk uvedenych v Zmluve alebo tychto VOP Odberatelom bolo ku driu
podpisu Zmluvy alebo ku driu, ku ktorému bolo poskytnuté, nepravdivé, skreslené, nespravne alebo neuplné
alebo sa pocas trvania Zmluvy stane nepravdivé, nespravne alebo neuplné, a toto poruSenie nebude
odstranené ani v dodatoénej primeranej lehote, ktora bola poskytnuta Odberatelovi v pisomnej vyzve, ktora
nesmie byt kratSia ako desat’ (10) dni od doru€enia pisomnej vyzvy Odberatelovi,

14.3.12 neustanovenie Statutarneho organu Odberatela,

14.3.13 Odberatel je v krize,

14.3.14 doslo k zlu€eniu, splynutiu alebo rozdeleniu Odberatefla s inou obchodnou spolo€nostou,

14.3.15 porusenie akéhokolvek zavazku alebo povinnosti zo strany Odberatela uvedenom v bode 6.12 tychto VOP,

14.3.16 porusenie alebo neplnenie ostatnych povinnosti vyplyvajucich Odberatelovi zo Zmluvy, tychto VOP, zo
Zakona o energetike alebo inych suvisiacich pravnych predpisov, ak Odberatel nezjedna napravu ani v
dodatocnej lehote desat (10) dni od dorucenia pisomnej vyzvy Dodavatela na napravu,

14.3.17 ak sa ukaze, ze vyhlasenie Odberatela podla bodu 6.22 tychto VOP je nepravdivé alebo ak sa stane
nepravdivym pocas trvania Zmluvy,

14.3.18 Odberatel, ktory ma v Zmluve dohodnuty spdsob ur€enia ceny za dodavku elektriny na zaklade Odberatefom
realizovanych objednavok forwardového produktu a je povinny objednat u Dodavatela elektrinu v mnozstve
zodpovedajucom 100% mnozstvu elektriny podla prislusného Ro¢ného diagramu odberu (produkt FIXt), a
najneskor posledny den lehoty dohodnuty v Zmluve na uskutoénenie nakupu (objednavky) neuskutoéni
objednavku elektriny v dohodnutom forwardovom produkte tak, aby bolo potvrdenymi objednavkami pokryté
100% mnozstva elektriny podfa prislusného Roéného diagramu odberu.

Dodavatel je tiez opravneny od Zmluvy odstupit v pripade, ak Odberatel podla ¢lanku 4 tychto VOP poziada Dodavatela

0 zmenu Roéného diagramu odberu Zmenenym diagramom odberu a medzi Zmluvnymi stranami najneskér do tridsat

(30) dni pred zacCiatkom obdobia, na ktoré sa Zmeneny ro¢ny diagram odberu vztahuje neddjde k dohode o novej cene

za dodavku elektriny a prevzatie zodpovednosti za odchylku alebo k dohode o zmenenych zmluvnych podmienkach

suvisiacich so zmenenym planovanym odberom Odberatela, resp. ak neddjde k akceptacii Navrhu novej ceny zo strany

Odberatela alebo ak nebudu spinené podmienky na akceptaciu Zmeneného diagramu odberu zo strany Dodavatela podla

bodu 4.1.4 tychto VOP.

V pripade ak nastane skuto€nost uvedena v bode 14.3.12 alebo 14.3.13 tychto VOP, Odberatel je povinny o tom

bezodkladne, najneskér do piatich (5) dni informovat Dodavatela spésobom podfa bodu 10.5.1 alebo 10.5.2 Zmluvy.

Za podstatné porusenie povinnosti Dodavatela podla Zmluvy spojené s pravom Odberatela od Zmluvy odstlpit' sa

povazuje najma bezddvodné obmedzenie alebo preruSenie dodavok elektriny, ktoré napriek pisomnému upozorneniu

Odberatela nebude odstranené do patnastich (15) kalendarnych dni odo dia doru€enia pisomnej vyzvy Odberatela.

Kazda Zmluvn4 strana je tiez opravnena od Zmluvy odstupit' v pripadoch:

14.7.1 ak druha Zmluvna strana podala na seba navrh na vyhlasenie konkurzu, pri€om dotknuta Zmluvna strana je
platobne neschopna alebo su tu iné okolnosti, ktoré odévodnuju zacatie konkurzného konania,
14.7.2 ak bol voéi druhej Zmluvnej strane podany opravneny navrh na vyhlasenie konkurzu tretou stranou, pri¢om

dotknuta Zmluvna strana je platobne neschopna alebo su tu iné okolnosti, ktoré oddvodiuju zacatie
konkurzného konania,

14.7.3 v rozsahu nesplnenych alebo Ciasto€ne spinenych zavazkov vyplyvajucich zo Zmluvy ak bol vyhlaseny
konkurz na majetok druhej Zmluvnej strany,

14.7.4 ak bol zamietnuty navrh na vyhlasenie konkurzu voci druhej Zmluvnej strane pre nedostatok majetku alebo

14.7.5 druha Zmluvna strana vstupila do likvidacie.

Odstupenie od Zmluvy musi byt vykonané pisomnou formou s uvedenim dévodu odstipenia a musi byt doru¢ené druhej
Zmluvnej strane spdsobom podla bodu 10.5.1 alebo 10.5.2 alebo elektronicky spésobom podla bodu 10.6 tychto VOP.
Odstdpenim od Zmluvy sa Zmluva zruSuje od okamihu doruéenia oznamenia o odsttupeni druhej Zmluvnej strane, pricom
Zmluvné strany vyslovne vyhlasuju, Ze odstupenim od Zmluvy nezanikaju prava na uplatnenie a Uhradu pripadnej
zmluvnej pokuty alebo nahrady Skody, ako aj iné prava a naroky vzniknuté pred zanikom Zmluvy ani prava a povinnosti
Zmluvnych stran, o ktorych tato Zmluva alebo VOP vyslovne ustanovuju, Ze trvaju aj po zaniku Zmluvy, ani tie prava
a povinnosti, ktoré podla prejavenej vole Zmluvnych stran alebo vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po zaniku
Zmluvy.

V pripade pred¢asného zaniku Zmluvy z dévodu na strane Odberatela je Dodavatel opravneny uplatnit vo¢i Odberatelovi
poplatok za kazdu neodobratu jednu MWh elektriny z dohodnutého celkového mnozstva elektriny poplatok, ktorého vyska
sa urci spésobom uvedenym v Zmluve. Uplatnenim poplatku podla tohto bodu Zmluvy nie je dotknuty narok Dodavatela
na nahradu skody vzniknutej Dodavatelovi v dosledku pred¢asného zaniku Zmluvy z dévodov na strane Odberatela.
Pravo na uplatnenie poplatku Dodavatefom podla tohto bodu Zmluvy sa v8ak nevztahuje na pripady pred€asného
skoncéenia Zmluvy z dévodov podfa bodu 14.3.12 az 14.3.13 a podla bodu 14.7 tychto VOP.

V pripade zaniku Zmluvy Dodavatel opravneny ukoncit dodavku elektriny a Distribuciu elektriny do OM Odberatela ku
driu zaniku Zmluvy. Odberatel berie na vedomie, Ze ku diiu zaniku Zmluvy dochadza aj k ukon&eniu rezimu prevzatia
zodpovednosti za odchylku podfa Zmluvy vo vztahu k OM.

Bez ohladu na spbsob zaniku Zmluvy, Odberatel sa zavazuje uhradit Dodavatelovi cenu a ostatné suvisiace platby za
Zdruzenl dodavku elektriny odo dria ukonéenia Zmluvy do faktického ukonéenia Zdruzenej dodavky elektriny
Dodavatelom vo vySke urcenej podla Zmluvy, bez ohladu na to, Ze ide o elektrinu odobratu po zaniku Zmluvy. Za uc¢elom
splnenia povinnosti Odberatela uhradit Dodavatelovi cenu za Zdruzent dodavku elektriny a suvisiace platby v ¢ase od
ukoné&enia Zmluvy do faktického skonéenia dodavky elektriny je Dodavatel opravneny vystavit Odberatelovi faktiru podla
podmienok dohodnutych v Zmluve a tychto VOP.

MLCANLIVOST

Dodavatel a Odberatel su povinni zachovavat mi¢anlivost o vSetkych skuto¢nostiach, informéaciach a tdajoch tykajucich
sa Zmluvy alebo Zmluvnych stran, ktoré Zmluvné strany ziskali alebo sa dozvedeli akymkolvek spésobom a suvisia
s uzavretim a plnenim Zmluvy, vratane informacii, ktoré sa dostali do ich dispozicie pred uzavretim Zmluvy, ak nejde
preukazatelne o verejne dostupné informacie (Doverné informéacie). Zmluvné strany sa zavazuju Doverné informacie
pouzivat vylu€ne na ucely plnenia Zmluvy, neposkytnut a nespristupnit Déverné informacie tretim osobam, ak nie je
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nizSie uvedené inak, a prijat vSetky potrebné opatrenia na ochranu a zabezpecenie Dévernych informéacii pred ich

zverejnenim alebo poskytnutim tretej osobe. Toto ustanovenie sa nebude vztahovat na poskytnutie informacii v pripade:

15.1.1 ak to bude potrebné pre plnenie jej povinnosti a/alebo pre vykon prav Zmluvnej strany alebo zo zavazkového
vztahu vzniknutého v suvislosti so Zmluvou a zverejnenie a spristupnenie Dévernych informacii tretim
osobam bude vyzadované platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky alebo péjde o ich spristupnenie
organom verejnej moci v suvislosti s plnenim povinnosti vyplyvajucich zo vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov uloZzenych organmi verejnej moci,

15.1.2 ak na to bude Zmluvna strana povinna podla vSeobecne zavazného pravneho predpisu alebo podla
vykonatelného rozhodnutia, opatrenia, prikazu alebo vyzvy prislusného organu verejnej moci,

15.1.3 ak to bude potrebné v sudnych, rozhodcovskych, spravnych a inych obdobnych konaniach,

15.1.4 ak tretou osobou bude pravny zastupca, auditor, danovy poradca alebo iny poradca alebo subdodavatel

Zmluvnej strany, ktory zaroven vo vztahu k poskytnutym alebo spristupnenym informaciam bude mat
zakonom alebo zmluvou uloZenu povinnost zachovavania mi€anlivosti v obdobnom rozsahu ako je uvedeny
v tomto ¢lanku VOP,

15.1.5 ak tretou osobou bude osoba, ktora ma vo vztahu k Dodavatelovi postavenie ovladanej alebo ovladajucej
osoby podla § 66 a 66a Obchodného zakonnika, ktora zaroven vo vztahu k poskytnutym alebo spristupnenym
informaciam bude mat zakonom alebo zmluvou uloZzenu povinnost zachovavania mi¢anlivosti v obdobnom
rozsahu ako je uvedeny v tomto ¢lanku ,

15.1.6 v pripade podla bodu 15.3 tychto VOP.

Obsah Zmluvy je taktiez déverny v zmysle § 271 Obchodného zakonnika a tvori spolu s Dévernymi informéaciami predmet

obchodného tajomstva podla § 17 Obchodného zakonnika. Obe Zmluvné strany a ich zastupcovia su povinni obsah

Zmluvy vratane jej priloh (s vynimkou VOP, ktoré su verejne dostupné) uchovavat v tajnosti a s vynimkou situacii

opisanych v Obchodnom zakonniku alebo stanovenych v§eobecne zavaznymi pravnymi predpismi nesmu obsah Zmluvy

a priloh spristupnit’ Ziadnej tretej osobe bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej Zmluvnej strany. Povinnost

zachovavat ddvernost o obsahu Zmluvy voci tretim osobam sa nevztahuje na poskytovanie tychto informacii:

15.2.1 osobam uvedenym v bode 15.1 tychto VOP, zamestnancom, spolo¢nikom alebo akcionarom Zmluvnych stran
v rozsahu, ktory je nevyhnutne potrebny pre vykon ich prace alebo prav, za predpokladu, Ze je zakonom
alebo zmluvou viazany povinnostou mi¢anlivosti v obdobnom rozsahu, aky je dojednany v tomto ¢lanku VOP,
alebo

15.2.2 pravnym poradcom, dafiovym poradcom, inym poradcom, auditorom, bankam, za predpokladu, Ze tieto osoby
budd mat zakonom alebo zmluvou ulozenu povinnost mi€anlivosti v obdobnom rozsahu, aky je dojednany
v tomto ¢lanku VOP, alebo

15.2.3 opravnenym organom verejnej moci alebo sudom, a to v rozsahu, v akom je nevyhnutné tieto informacie
poskytnut’ na zaklade platnych pravnych predpisov alebo uzneseni, rozhodnuti alebo Ziadosti prisluSnych
organov.

Dodavatel je opravneny poskytovat informacie o Zmluve a o rozsahu a povahe zmluvnych povinnosti a informacie o
platobnej discipline tretim osobam, ktoré vedu register resp. databazy na uc€el overovania a hodnotenia platobnej
discipliny odberatelov elektriny. Pravo Dodavatela podla tohto bodu trva po celd dobu trvania Zmluvy a po dobu troch (3)
rokov od uUhrady posledného finanéného zavazku Odberatela voci Dodavatelovi. Dodavatel poskytne uUdaje tretim
osobam vzdy len v nevyhnutnom rozsahu.

V pripade poru$enia povinnosti zachovavat mi¢anlivost o Dovernych informaciach v rozsahu podla tohto ¢lanku VOP
alebo povinnosti, ktora je uvedena v bode 15.2, ma dotknutd Zmluvna strana pravo pozadovat od druhej Zmluvnej strany
zmluvnu pokutu vo vySke 5.000 EUR (slovom: pattisic eur).

OSTATNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Zaplatenie zmluvnej pokuty podla Zmluvy a tychto VOP zo strany povinnej Zmluvnej strany nema vplyv na povinnost
splnit nesplnend povinnost povinnou Zmluvnou stranou. Ak nie je v Zmluve alebo tychto VOP uvedené inak, zmluvné
pokuty podla Zmluvy a tychto VOP su splatné do jedného (1) mesiaca odo dna doru¢enia vyzvy opravnenej Zmluvnej
strany povinnej Zmluvnej strane na Uhradu zmluvnej pokuty; zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok poskodene;j
Zmluvnej strany na nahradu $kody spdsobenej porusenim povinnosti, na ktord sa zmluvna pokuta vztahuje, ani pravo
dotknutej Zmluvnej strany od Zmluvy odstupit. Ustanovenie tohto bodu zostava platné a ucinné aj po zaniku Zmluvy
a zanik Zmluvy naf nema vplyv.

V pripade, Ze ktorékolvek ustanovenie tychto VOP alebo Zmluvy bude sudom alebo prisluSnym $tatnym organom
z akéhokolvek dévodu vyhlasené za neplatné, nedostatoCne urcité alebo nevykonatelné, tato skutoénost nema vplyv na
platnost’ a vykonatelnost zostavajucich ¢asti VOP a Zmluvy a Zmluvné strany sa zavazuju odstranit dodatkom k Zmluve
taku neplatnost, nedostatocnu urcitost alebo nevykonatelnost takym spdésobom, aby bol zmysel Zmluvy naplneny.
Odberatel nie je opravneny postupit svoje prava a povinnosti zo Zmluvy na tretiu osobu bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu Dodavatela.

Odberatel nie je opravneny jednostranne zapocitat' svoje pohladavky voci Dodavatelovi vzniknuté v suvislosti s touto
Zmluvou.

V pripade, ak je Zmluva vyhotovena vo viacerych jazykovych verziach a dojde k rozporu medzi jednotlivymi jazykovymi
verziami, prednost ma znenie v slovenskom jazyku.

Zmluvné strany su oboznamené so skuto€nostou, Ze obchodné aktivity a vnutropodnikova €innost Dodavatela sa riadia
a su viazané Principmi, ktorych znenia su zverejnené na webovom sidle Dodavatela https://energetickesluzby.sk.
Zmluvné strany sa tymto zavazuju dodrziavat tieto Principy, vratane odmietania akejkol'vek formy korupcie.

Tieto VOP nadobudaju platnost a u¢innost dfia 07.11.2022.
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