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uvoD

Vazeni kolegovia,

spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby, s.r.o. prijima Eticky kodex, v ktorom sU zakotvené principy
zodpovedného podnikania, ku ktorym sa spoloCnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby, s.r.o.. hlasi. Zaroven
predstavuje zavaznl prirucku konania pre kazdého z nas - zamestnancov, dodavatelov a vSetkych, ktori s nasou
spolo¢nost’ou spolupracuju. Nezablidajme, Ze len jeho déslednym dodrZiavanim zabezpecime jeho skutocnu Gcinnost.

Patrit’ k spolocCnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby, s.r.o. znamena, okrem iného, kazdodenne uplatrovat’ principy
a konanie stanovené Etickym kdodexom. Je to zakladny predpoklad zodpovedného rastu nasej SpoloCnosti. Doslednym
uplatfiovanim stanovenych zasad a Sirenim kultary v stlade s kddexom aj medzi kolegami v kazdodennom Zivote k tomu
prispeje kazdy z nas.

Ing: Martin Kumpan

Konatel spoloc¢nosti
1. Ucel

Tento Eticky kddex vyjadruje etické zavazky a zodpovednosti pri vykonavani podnikatel'skych aktivit a podnikovych cinnosti
zamestnancami spolcnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby, s.r.o. (dalej len ,Spolo¢nost™ alebo ,spolocnost’
Slovenské elektrarne - energetické sluzby”). Spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby je 100%-tna dcérska
spolo¢nost’ spoloCnosti Slovenské elektrarne, a.s., Clena nadnarodnej energetickej spolocnosti Enel SpA (dalej len ,jediny
spolo¢nik™).

Poslanim spolocnosti Slovenské elektrarne je dosiahnut' najvyssiu UGrovenl bezpecCnosti a vykonnosti prostrednictvom:
vynimocnych vykonov, trvalého zlepSovania a timovej prace.

Poslanim spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby je ponukat odberatelom kvalitné sluzby na vysokej
profesionalnej Urovni s garantovanim stabilnych dodavok elektriny pre vel'kych, ale i mensich koncovych odberatelov.

2. Rozsah platnosti

Principy a ustanovenia uvedené v tomto Etickom kodexe platia pre konatel'a spoloCnosti Slovenské elektrérne - energetické
sluzby, ako aj vSetkych zamestnancov a spolupracovnikov, spolupracujicich so Spolo¢nostou prostrednictvom zmluvnych
vzt'ahov rézneho typu, vratane prilezitostnych a/alebo iba doCasnych zmliv. Spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické
sluzby vyzaduje, aby sa vSetci dodavatelia, obchodni partneri ako aj iné osoby, ktoré vstupuju do akejkol'vek spoluprace so
Spolocnost’ou, spravali v zhode so vSeobecnymi principmi tohto kédexu.
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3. Zasady pristupu k zainteresovanym stranam

3.1. VSeobecne

Ciel'om spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby, s.r.o. (d'alej len Slovenské elektrarne - energetické sluzby alebo
spolocnost) je udrziavat’ a rozvijat’ vztah dovery so vSetkymi zamestnancami spoloCnosti Slovenské elektrarne - energetické
sluzby (d'alej len ,zamestnanci“), ako i zainteresovanymi stranami, ktoré vstupuju do akejkol'vek spoluprace so Spolocnost’ou.
Zainteresovanymi stranami sU v prvom rade ti, ktorych investicie sa viazu na cinnosti Spolocnosti - teda jediny spolo¢nik
Spolocnosti, nasledne zamestnanci, zakaznici, dodavatelia a obchodni partneri, pricom dalej sa tento pojem tyka vSetkych
os0b a skupin, ako aj organizacii alebo instituci, ktoré ich zastupuju, a ktorych zaujmy st priamo alebo nepriamo ovplyvnené
¢innostami Spoloc¢nosti (d'alej len ,zainteresované strany").

3.2.  Neetické spravanie sa

Neetické spravanie sa pri vykone podnikatel'skych aktivit narGsa vztah dovery medzi spolocnost'ou Slovenské elektrarne -
energetické sluzby a zainteresovanymi stranami. Neetické spravanie sa zahffia snahy kohokol'vek, fyzickych alebo pravnickych
0s0b, o ziskanie vyhod od niekoho iného zneuzivanim svojich pravomoci.

3.3.  Dobré meno a dobra povest’

Dobra povest' je zakladnym nehmotnym aktivom spolo¢nosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby. Vo vzt'ahoch navonok
je dobra povest' na prospech investicii jediného spolocnika, lojalnosti zakaznikov, ziskavania najlepsich ludskych zdrojov,
spokojnosti a istoty odberatel'ov. V ramci vnitornych zaleZitosti prispieva dobra povest’ k tomu, Ze rozhodnutia su prijimané a
realizované bez stretov zaujmov, pracovné Cinnosti sl organizované bez byrokratickych foriem riadenia alebo nadmerného
uplatiiovania moci. Ked'Ze Eticky kddex jasne stanovuje konkrétne povinnosti Spolocnosti voéi zainteresovanym stranam, jeho
dodrziavanie je kritériom posudzovania reputacie spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby.

Eticky kodex obsahuje:

¢ vseobecné principy, ktorymi sa riadia vztahy so zainteresovanymi stranami a ktoré urcuju referencné hodnoty pre
posudzovanie ¢innosti spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby,

o kritéria spravania sa vo vzt'ahu ku kazdej kategorii zo zainteresovanych stran, z ktorych vyplyvaju konkrétne navody a
normy. Je potrebné, aby ich dodrziavali zamestnanci spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby na plnenie
vSeobecnych principov a predchadzanie neetickému spravaniu sa, a

e postupy implementacie, ktoré vymedzuju systém riadenia na zaistenie dodrZiavania a nepretrzitého zlepSovania
Etického kodexu.

3.4. Hodnota reciprocity

Eticky kddex vyjadruje idedl spoluprace sliziaci na prospech vsetkych zainteresovanych stran zohladriujic ulohy kazdého
jednotlivca. Z tohto doévodu spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby vyzaduje, aby sa vsetky zainteresované
strany spravali podl'a principov a pravidiel, ktoré st zaloZzené na obdobnych ideach etického spravania sa.
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4. VSeobecné principy

4.1. Nestrannost’

Pri rozhodnutiach, ktoré maju vplyv na vztahy so zainteresovanymi stranami (vyber zakaznikov, vztahy s jedinym
spolo¢nikom, personalne riadenie alebo organizacia prace, vyber a riadenie dodavatel'ov a obchodnych partnerov, vztahy s
okolitym spoloCenstvom a institticiami, ktoré ho zastupuju), sa spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby vyhyba
vSetkym formam diskriminacie najmd na zaklade veku, pohlavia, sexudlnej orientacie, zdravia, rasy, narodnosti, politickych
nazorov alebo nabozenskej viery takychto subjektov.

4.2. Cestnost

V ramci vykonavania profesiondlnych Cinnosti sa najmé od zamestnancov vyzaduje, aby s primeranou starostlivost'ou
dodrZziavali vSetky platné zakony, vSeobecne zavazné pravne predpisy, ako aj Eticky kddex a vnitorné predpisy Spolo¢nosti.
Sledovanie zaujmov spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby nesmie byt' za Ziadnych okolnosti pouzivané ako
zddvodnenie necestného konania.

4.3. Zamedzenie vzniku konfliktu zaujmov

Pri vykonavani akejkol'vek ¢innosti nesmu vznikat' situdcie, pri ktorych by sa osoby zainteresované na transakciach dostali do
konfliktu zaujmov, alebo v ktorych by takéto konanie vyvolavalo odévodnent obavu, Ze su v konflikte zaujmov. Takymito
situdciami su nielen tie, pri ktorych zamestnanec alebo konatel’ Spolo¢nosti presadzuje zaujem, ktory je v rozpore s poslanim
spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby alebo vedie k naruseniu rovnovahy zaujmov zainteresovanych stran, ale
tiez situacie, pri ktorych zamestnanec alebo konatel' Spolocnosti ziska osobnu vyhodu z podnikatel'skych prilezitosti
Spolocnosti, alebo v ktorych predstavitelia zainteresovanych stran (zakaznikov, dodavatelov, verejnych instittcii a pod.)
nardsaju déveryhodny vzt'ah so spoloc¢nostou Slovenské elektrarne - energetické sluzby.

4.4, Dovernost’

Spoloc¢nost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby zaruCuje dovernost’ informacii, ktorymi disponuje a zdrzi sa
akéhokol'vek neopravneného ziskavania dévernych informacii s vynimkou pripadov udelenia vyslovného suhlasu, vSetko v
stlade s platnou legislativou. Okrem toho zainteresované strany spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby nesmu
pouzit’ déverné informacie (“déverné informacie” na UGcely tohto dokumentu su akékol'vek informacie, ktoré nie su verejne
pristupné) na Ucely, ktoré nie si spojené s vykonom ich cinnosti, ako aj v pripade nelegalneho obchodovania alebo
manipuldcie trhu.

Zasady ochrany a nakladania s informaciami SpolocCnosti st blizSie Specifikované v internych dokumentoch spolocnosti
Slovenské elektrarne - energetické sluzby a nadvazujlcich dokumentoch.

4.5. Vztah s jedinym spoloénikom
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Jediny spolocnik, nie je len zdrojom financovania, ale aj nositefom réznych nazorov a moralnych hodnét. Ak ma prijimat’
rozhodnutia o investiciach a uznesenia o spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby, musi mat’ k dispozicii vSetky
dolezité informacie.

Spolo¢nost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby vytvara také podmienky, aby umoznila jedinému spolocnikovi Ucast’ na
rozhodnutiach, ktoré sa ho tykaju, zaistuje paritu informacii (rovnost’ pristupu k informaciam) a chrani zaujmy spolo¢nosti
Slovenské elektrarne - energetické sluzby a valného zhromaZdenia pred iniciativami, ktoré sa nezakladaju na principoch
transparentnosti a korektnosti.

4.6. Ochrana hodnoty jediného spolo¢nika

Spolo¢nost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby podnika tak, aby hospodarska a finan¢na vykonnost’ ochranovala a
d'alej zvySovala jej hodnotu s ciel'om poskytnut’ jej jedinému spolocnikovi primerani odmenu za rizika, ktoré na seba prevzal
investovanim svojho kapitalu do spoloCnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby.

4.7. Hodnota Fudskych zdrojov

Zamestnanci spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby st nenahraditelnym faktorom jej uspechu. Na zaklade
toho Spolocnost’ chrani a podporuje hodnotu svojich fudskych zdrojov v zaujme zlepSenia a zveladenia tohto aktiva a
konkurencnej sily predstavovanej kvalifikaciou kazdého z nich.

4.8. Spravodlivé uplatiovanie pravomoci

Pri schval'ovani a riadeni zmluvnych vztahov, ktoré znamenaju vytvaranie hierarchickych vztahov - najmé so zamestnancami
- sa spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby zavézuje, ze pravomoci s tym slvisiace budl vykonavané
spravodlivo a v sulade s dobrymi mravmi a nebudl ziadnym sp6sobom zneuzivané. Spolocnost’ Slovenské elektrarne -
energetické sluzby predovSetkym garantuje, Zze jej pravomoci nebudu vykonavané tak, aby preukdzatelne poskodzovali
dostojnost’ a slobodu zamestnancov a Ze rozhodnutia, ktoré sa tykaju aj organizacie pracovnych cinnosti, budu chranit’
hodnotu kazdého z nich.

4.9. Integrita jednotlivca

Spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby zarucuje fyzickd a dusevnu integritu svojich zamestnancov, pracovné
podmienky, ktoré reSpektuju ich doOstojnost, pravidld spravania sa zalozené na dobrych mravoch a bezpecné
pracovisko.Okrem toho, spoloCnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby kona takym spésobom, aby zaistila, Zze na
pracovisku nevzniknl pripady najma nezakonného natlaku, Sikanovania alebo prenasledovania. Ziadosti alebo hrozby, ktoré
navadzaju osoby, aby sa dopustili konania, ktoré je v rozpore s pravnymi predpismi alebo Etickym kddexom, alebo aby konali
spdsobom poskodzujicim moralne alebo osobné presvedcenie, alebo priority kohokol'vek iného, st zakazané.

4.10. Transparentné a uplné informacie

Zamestnanci, ako i ostatné fyzické a pravnické osoby (dalej len ,osoby") uvedené v tomto Etickom kddexe spolocnosti
Slovenské elektrarne - energetické sluzby st povinni poskytovat’ Uplné, transparentné, zrozumitelné a presné informacie
spOsobom, ktory umozriuje zainteresovanym strandm pri vytvarani vztahov so Spolo¢nostou dospiet’ k nezavislym
informovanym rozhodnutiam, ktoré sa tykaju ich zaujmov v tychto vztahoch, alebo maju iny doleZity vplyv na tieto vztahy.
Pri uzatvarani zmliv spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby venuje osobitnl starostlivost’ zameru vysvetlit
zmluvnému partnerovi jasnym a zrozumitelnym spdsobom poZziadavky na jeho spravanie sa vo vSetkych predvidatelnych
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situdciach.
4.11. Presnost’ pri dodrziavani plnenia zmlav

Plnenie zmlGdv a z nich vyplyvajucich UGloh musi byt vykondvané v stlade s podmienkami, ktoré s dostatocnou
informovanost'ou odsuhlasili zmluvné strany. Spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby sa zavdzuje, Ze nebude
zneuzivat' podmienky neznalosti alebo nesposobilosti zmluvnych stran.

4.12. Cestné a bezilhonné spravanie sa pri opatovnom rokovani o zmluvach

Je nevyhnutné vyhybat’ sa situaciam, pri ktorych sa ktokol'vek konajuci v mene spoloCnosti Slovenské elektrarne - energetické
sluzby usiluje ziskat’ vyhodu zo zmluvnych nedostatkov v existujucich vztahoch alebo z inych nepredvidatelnych okolnosti s
cielom dosiahnut’ opatovné rokovanie o zmluve s jedinym Umyslom, zneuZit' postavenie zavislosti alebo oslabenia, v ktorom
sa ocitla druha zmluvna strana.

4.13. Kvalita sluzieb a produktov

Cinnosti spolo¢nosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby st orientované na spokojnost’ a ochranu zakaznikov, v zaujme
Coho je venovana dosledna pozornost’ vSetkym poziadavkam, ktoré mozu viest' k zlepSeniu kvality produktov a sluzieb. S
takymto zamerom sa Spolocnost’ venuje aj Cinnostiam v oblasti neustaleho vzdelavania, komunikacie a marketingu s ciel'om
dosiahnut’ vysoké standardy kvality svojich sluzieb a produktov.

4.14. Cestna hospodarska sut'az

Spolo¢nost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby potvrdzuje zasady Cestnej konkurencie a zdrziava sa takého spravania,
ktoré je preukazatelne nekalé alebo bezohladné.

4.15. Spolocéenska zodpovednost’

Spolo¢nost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby sa usiluje, aby boli jej investicie realizované spésobom (nosnym pre
Zivotné prostredie, reSpektovali sa miestne hodnoty ako aj spolocnost’ ako celok. Podporou iniciativ kultdrnej a spoloCenskej
hodnoty Spolo¢nost’ prispieva k neustalemu vylepsSovaniu svojho dobrého mena vnimaného verejnost'ou.

4.16. Ochrana zivotného prostredia

Zivotné prostredie je jednou z primarnych hodndt, k ochrane ktorej sa spoloénost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby
zavazuje. SpoloCnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby sa usiluje zmierfiovat’ dopady svojich Cinnosti na Zivotné
prostredie a krajinu, a to dodrziavanim vSeobecne zavéznych pravnych predpisov a nastavenim svojich vnGtornych procesov.
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5. Pravidla spravania sa

5.1. Pravidla spravania sa vo vzt'ahu k jedinému spolo¢nikovi

5.1.1. Organizacia a riadenie

Spolo¢nost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby prijima systém organizacie a riadenia, ktory vychadza z najprisnejsich
noriem transparentnosti a korektnosti. Tento systém organizacie a riadenia je vypracovany v sulade s legislativou Slovenskej
republiky a zaroven v sllade s najlepSou medzinarodnou praxou.

Systém organizacie a riadenia, ktory prijala spoloCnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby, predstavuje zakladny
nastroj zabezpecCovania Ucinného riadenia a efektivnej kontroly Cinnosti spolocCnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby
a jeho cielom je najma:

e vytvarat hodnoty pre jediného spolocnika,

o zabezpeCovat' kvalitu sluZieb zakaznikom,

o riadit’ podnikatel'ské rizika,

o zabezpeCovat' transparentnost’ pdsobenia na trhu,

¢ budovat’ povedomie o spolocenskej prospesnosti vSetkych cinnosti, v ktorych sa spoloc¢nost’ Slovenské elektrarne -
energetické sluzby angazuje a o potrebe nalezitého ohodnotenia vSetkych zaujmov pri vykonavani takychto Cinnosti.

Medzi Utvary, organy a osoby riadenia zapojené do plnenia tychto ciel'ov patria hlavne valné zhromazdenie, konatel’ a riaditel’
spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby.

Organizacia a riadenie spolocnosti su definované v Zakladatel'skej listine spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické
sluzby, ako aj v inych vnatornych predpisoch spolo¢nosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby.

5.1.2. Systém vnutornej kontroly

V oblasti vnutornej kontroly spolo¢nost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby prijima systém, ktory zabezpecuje, aby boli
podnikové procesy primerané v zmysle ich UcCinnosti, efektivnosti a ekonomickej optimalizacie a zarucili spolahlivost’ a
spravnost’ Uctovnych vykazov, ochranu aktiv SpoloCnosti a zabezpecili stlad Cinnosti s internymi dokumentmi, pravidlami,
vonkajsimi pravidlami a navodmi, ktoré sliZia na jej zdravé a efektivne riadenie.

5.1.3. Externa auditorska spolo¢nost’

Menovanie externych auditorov zostavujlcich uctovnu uzavierku spolocnostou Slovenské elektrarne - energetické sluzby
prebieha s maximalnou transparentnostou a dodrziavanim platnych zakonov a vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
Slovenskej republiky.
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Ak spolocCnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby udeluje auditorskej spolocnosti alebo skupine, ktora auditorsku
spoloc¢nost’ ovlada dodatoCné poverenia alebo plnomocenstva iné, ako st potrebné na audit UcCtovnictva, povaZzuje sa to za
vynimoCny pripad, ktory je dovoleny len za podmienok nevyhnutnej a zdokumentovanej poZiadavky Spolocnosti (z hl'adiska
pravneho, ekonomického alebo kvality sluzieb) a obmedzuje sa na typy sluzieb, ktorych poskytovanie zo strany auditorskej
spoloCnosti alebo skupiny, ktora auditorskd spoloCnost’ ovlada nezakazuje zakon a prislusné vSeobecne zavazné pravne
predpisy Slovenskej republiky.

Vyber externych auditorov pre spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby, zostavujucich Gctovnu zavierku realizuje
Slovenskeé elektrarne - energetické sluzby a jeho navrh schvaluje valné zhromaZdenie.

5.1.4. Transakcie so spriaznenymi stranami

Na zabezpecenie transparentnosti a korektnosti transakcii so spriaznenymi stranami prijima spolocnost’ Slovenské elektrarne -
energetické sluzby interné dokumenty, riadne zverejnené a verejne dostupné, stanovujlce postupy schvalovania a
vykonavania tohto konkrétneho typu transakcii.

Tieto interné dokumenty upravuji spdsob komunikacie a schvalovania, potrebnych postupov pre Gcely okamZzitého
vyhodnotenia celej transakcie eSte pred jej formalnym spracovanim, do ktorych su zapojeni jednotlivi riadiaci pracovnici
spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby s prislusnou kompetenciou (alebo strany spriaznené prostrednictvom
tychto osob).

5.1.5. Trhové informacie

Spolo¢nost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby kona v sulade s Uplnou transparentnostou a prijima konkrétne postupy,
ktoré maju zarucit' spravnost’ a vierohodnost’ komunikacie Spolo¢nosti (UCtovna uzavierka, pravidelné spravy, informacné
prospekty atd’.), zabranit' spachaniu trestnych Cinov (t. j. vydavanie falosnych vykazov spolocnosti Slovenské elektrarne -
energetické sluzby) a podvodom na trhu (nelegélne pouZzivanie informacii a manipulacia trhu). Spolocnost Slovenské
elektrarne - energetické sluzby tiez poskytuje vsetky informacie potrebné na rozhodovanie jediného spolocnika, ktoré
vychadzajl z poznania a pochopenia stratégii Spolocnosti, prevadzkovej vykonnosti a oCakavanych vynosov z investovaného
kapitalu.

Vsetky finanéné dokumenty zo strany spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby su v silade so vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a internymi dokumentami spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické
sluzby a ich jazyk je zrozumitelny. Informacie uvedené v tychto dokumentoch s Uplné, véasné a rovnaké pre vsetkych
investorov. Analogicky k povinnostiam voci trhu, spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby povazuje za svoj
osobitny zavazok zUcastnovat' sa na trvalom dialdgu so svojim jedinym spolo¢nikom na zaklade vzajomnej stcinnosti a
porozumenia.

Dodrziavanie tychto podmienok sa vyzaduje tiez od vSetkych zainteresovanych stran.

5.1.6. Nakladanie s dovernymi informaciami

Spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby prijima konkrétne pravidla a postupy pre zaobchadzanie s informaciami
a ich spracovanie, ktoré zahffiaju postupy pre obeh dokumentov a/alebo akychkol'vek informacii tykajucich sa spoloCnosti
Slovenské elektrarne - energetické sluzby s osobitnym zretelom na déverné informacie.

VSetci zamestnanci, ako i zainteresované strany sa musia zdrzat’ spravania, ktoré by mohlo viest' k nelegdlnemu pouzitiu
tychto informacii a/alebo manipulacii trhu, vratane ich pouzitia akymikol'vek inymi osobami, ktoré na to nemaju opravnenie.
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5.2.  Pravidla spravania sa vo vztahu k zainteresovanym stranam

5.2.1. Spracovanie informacii

SpoloCnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby spracovava informacie o zainteresovanych stranach tak, Zze pine
reSpektuje dovernost’ a pravo na sukromie tychto stran.

V zaujme toho sU pouZivané osobitné postupy na ochranu informacii, stvisiace so zabezpecenim vhodného oddelenia
kompetencii a zodpovednosti; a klasifikaciou informacii podla rastiiceho stupna ich citlivosti a zavedenim prislusnych opatreni
pre kazdu fazu ich spracovania.

5.2.2. Dary, reklamné predmety a vyhody

Akékol'vek formy darov, ktoré st hodnotnejsie, nez pripusta obvykla obchodna prax alebo etika, alebo mozno také dary
chapat’ ako presahujice ramec tejto praxe alebo etiky, alebo ktoré maji viest k prednostnému zaobchadzaniu pri
presadzovani zaujmov spojenych so spoloCnost'ou Slovenské elektrarne - energetické sluzby, si zakazané. Osobitne sU
zakazané akékol'vek dary predstavitel'om organom verejnej moci v Slovenskej republike alebo v zahranici, auditorom, alebo
rodinnym prislusnikom Spolo¢nosti, ktori méZu ovplyvnit’ nezavislost’ Usudku, alebo viest’ k ziskaniu akejkol'vek vyhody. Na
uplatiiovanie tohto pravidla sa nevztahuje Ziadna vynimka, a to ani v krajinach, kde s zvykom hodnotné dary pre
obchodnych partnerov, bez ohl'adu na to, i ide o dary prisfibené, ponuknuté alebo prijaté. Vyraz ,dar” sa vztahuje na
akykol'vek druh Gzitku (napr. Gcast’ na konferenciach bez uhradenia Gcastnickeho poplatku, prisl'ub ziskania pracovného
miesta a pod.). Vo vSetkych pripadoch sa spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby zdrzi konania, ktoré je v
rozpore s pravom, obchodnou praxou alebo etickymi kddexmi spoloCnosti alebo subjektov (predpokladajlc, Ze tieto su
zname), s ktorymi ma spoloCnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby obchodné a/alebo akékol'vek iné pravne vztahy.

Propagacné predmety, ktoré ponika spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby, st vnimané ako podpora imidzu
jej obchodného mena. VSetky poskytnuté dary, s vynimkou darov symbolickej hodnoty, musia byt zdokumentované a musia
byt’ odsuihlasené podla postupov uvedenych v internych dokumentoch spoloc¢nosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby.
Zamestnanci spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby, ktori dostant propagacné predmety alebo vyhody, ktoré
nepatria do opravnenych kategdrii, s povinni oznamit’ tato skutocnost’ bez zbyto¢ného odkladu Utvaru Interného auditu
spolo¢nosti Slovenské elektrarne, a.s. (dalej len ,Utvar Interného auditu™ alebo ,Interny audit”), ktory posudi ich vhodnost'.

5.2.3. Externa komunikacia

Akakol'vek komunikacia spoloCnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby so zainteresovanymi stranami (vratane
komunikacie prostrednictvom médii) je formulovana so zretelom na pravo na informacie. Zverejnovanie nepravdivych,
skreslenych informacii alebo vyjadreni je zakazané.

VSetky ozndmenia musia byt v sllade so vSeobecne zdvéznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a postupmi
profesionalneho spravania sa, zverejnené jasnym a transparentnym sposobom a vcas, pricom su chranené najma informacie
s moznym dopadom na ceny a obchodné tajomstvo.

Je nevyhnutné vyhnit' sa akymkol'vek formam natlaku na média alebo snaham o prednostné zaobchadzanie zo strany médii.

VSetky tlaCové spravy sa zverejiiuju na www.sepredaj.sk, ¢im je garantovana maximalna miera pristupu k nim. Internetovy
portdl spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby obsahuje podrobné informécie o vSetkych témach tykajlcich sa
hlavnej podnikatel'skej ¢innosti Spolocnosti a umoziuju vymenu informdacii a diskusiu so zainteresovanymi stranami.

V zdujme garantovania komplexnosti a konzistentnosti informacii udrzuje spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické
sluzby vzt'ahy s médiami vylu¢ne prostrednictvom poverenych zamestnancov touto Ulohou.

Spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby sa prostrednictvom jej zastupcov zicastriuje konferencii, seminarov a
okrdhlych stolov, priom umoznuje zverejiiovanie technickych, spolocensky a ekonomicky zameranych sprav o svojich
aktivitach.
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6. Pravidla spravania sa vo vzt'ahu k zamestnancom

6.1. Ziskavanie a prijimanie zamestnancov Spolo¢nosti

Osoby, ktoré maju byt prijaté do zamestnaneckého vzt'ahu, st hodnotené na zaklade toho, do akej miery profil uchadzacov
zodpoveda pozadovanym kritériam a potrebam spoloCnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby, a v stlade so zasadou
rovnosti prileZitosti. Od uchadzata mézu byt vyZzadované vyluCne informacie, ktoré umoznuju overit' profesionalne a
osobnostné spdsobilosti uchadzaca, pricom sa v plnom rozsahu reSpektuje jeho sikromie a nazory, vSetko v sulade s
legislativou Slovenskej republiky.

Spolo¢nost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby na zaklade dostupnych informacii prijima vhodné opatrenia, aby
zamedzil pripadom protekcie, nepotizmu (rodinkarstva) alebo prejavom kamaratstva pocas vyberového konania a vzniku
pracovného pomeru, v sllade s legislativou Slovenskej republiky.

6.2. Vznik zamestnaneckého vzt'ahu

So zamestnancami sU uzatvarané Standardné pracovné zmluvy v sllade s legislativou Slovenskej republiky, pricom nie su
tolerované Ziadne nepripustné formy zamestnaneckého vztahu.

Pri vzniku pracovného pomeru dostane kazdy zamestnanec presné informacie najma o:

e pracovnej pozicii a naplni prace,

o pravidlach pracovného pomeru a mzdovych podmienkach, ktoré sa riadia Zakonnikom prace, a
¢ internych postupoch a predpisoch, ktorymi sa musi zamestnanec riadit’.

Tieto informdcie sU zamestnancovi prezentované tak, ze prijatie na pracovni poziciu je podmienené ich efektivnym
pochopenim a odsuhlasenim podpisom pracovnej alebo obdobnej zmluvy alebo vyhlasenia o obozndmeni sa s nimi.

6.3. Riadenie l'udskych zdrojov

Spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby sa zdrziava akychkol'vek foriem diskriminacie voci zamestnancom. Pri
personalnom riadeni a rozvoji spolo¢nosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby a tiez pri vybere uchadzacov, sa vsetky
rozhodnutia opieraju o skutocnost’, ¢i vlastnosti uchadzaca zodpovedaji pozadovanému pracovnému profilu (napr. v pripade
povySenia alebo zmeny pracovnej pozicie) a/alebo su vysledkom zhodnotenia zasluh (napr. pri odmenovani na zaklade
dosiahnutych vysledkov).

Pristup k pracovnym pozicidm sa urcuje zhodnotenim odbornosti a sposobilosti. Pri organizacii prace sa uplatriuju flexibilné
formy s cielom ulahcit’ riadenie materskych dovoleniek a vo vSeobecnosti aj starostlivost’ o dieta, ak je tento pristup
zlucitel'ny s celkovou efektivnostiou prace.

Hodnotenie zamestnancov sa vykonava komplexne za Ucasti nadriadenych spoloCnosti Slovenské elektrarne - energetické
sluzby a pokial je to mozné, s tymi osobami, ktoré boli v kontakte s hodnotenou osobou.

V rédmci dostupnych informéacii a pri reSpektovani prava na sukromie jednotlivca sa spolocnost Slovenské elektrarne -
energetické sluzby usiluje zabranit' vSetkym formam nepotizmu (napr. tym, Ze vylici moznost’ priameho hierarchického
vzt'ahu medzi zamestnancami s rodinnymi vazbami).

6.4. Optimalizacia a vzdelavanie Fudskych zdrojov

Konatel' spolocCnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby a jej veduci zamestnanci uplatfiuju a optimalizuju vSetky
profesionalne schopnosti zamestnancov spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby, ktoré sa vyuZzivaju v Struktdre
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Spolo¢nosti, vyuZivanim vsetkych dostupnych prostriedkov na podporu rozvoja a rastu svojich zamestnancov (napr. Skolenie
odbornikom a pod.).

Pri realizacii uvedenych Cinnosti je osobitne dobleZité, aby konatel' spoloCnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby
a/alebo jej vedici zamestnanci informovali zamestnancov o ich silnych a slabych strankach s cielom zlepSovat' ich
profesionalne schopnosti pomocou cieleného vzdelavania.

Spolo¢nost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby poskytuje svojim zamestnancom vsetky vndtorné aj externé informacné
a vzdelavacie nastroje na optimalizaciu ich Specifickych profesionalnych schopnosti a udrziavania ich profesionalnej Grovne.

Skupiny zamestnancov a/alebo konkrétni jednotlivci si vzdeldvani na zaklade Specifickych potrieb ich profesionalneho
rozvoja. Oficidlne vzdelavanie je zabezpecCované pre jednotlivé fazy kariéry zamestnanca (napr. novoprijati pracovnici su
oboznameni so spolocnostou Slovenské elektrarne - energetické sluzby a jej podnikanim), zatial' ¢o zamestnanci
zabezpecujlci obchodnu Cinnost’ Spolocnosti sa vzdelavaju priebezne.

Zamestnavatel' uchovava zaznamy o vzdelavani kazdého zamestnanca, na zaklade ktorych mozno posudit’ Uroven, na ktorej
sa vzdelavanie vyuZiva a stanovit’ potreby d'alSieho vzdelavania.

6.5. Riadenie pracovného ¢asu zamestnancov Spoloc¢nosti

Od konatel'a spoloCnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby a/alebo jej vedlceho zamestnanca sa pozaduje, aby
optimalizoval pracovny Cas zamestnancov tak, aby vykonnost kazdého zamestnanca zodpovedala pridelenym uloham a
planom organizacie prace.

Poziadavky na sluzby osobnej povahy, s cielom ziskat’ osobny prospech a iné formy spravania, ktoré si v rozpore s tymto
Etickym kodexom a prezentované tak, Ze ide o povinnost’ voci nadriadenému, st povaZované za zneuzivanie pravomoci.

6.6. Angazovanost’ zamestnancov Spolo¢nosti

Angazovanost’ zamestnancov v realizacii ich pracovnych cinnosti je vSestranne podporovand, vratane vytvarania prilezitosti
pre ich Ucast’ v diskusidch a na rozhodovani, ktoré sltizia na dosiahnutie cielov spolo¢nosti Slovenské elektrarne - energetické
sluzby. Zamestnanci st povinni ztcastfovat’ sa tychto cinnosti v duchu spolupréace a slobodného Usudku.

Konatel' SpolocCnosti a jej veduci zamestnanci prijimaju svoje konecné rozhodnutia tak, Ze sa oboznamia s rozlicnymi nazormi
na vec a zohl'adnia potreby Spolo¢nosti. Zamestnanci sa vzdy musia podielat’ na implementacii planovanych cinnosti.

6.7. Zmeny v organizacii prace

Pri zmenach v organizacii prace je nevyhnutné chranit’ hodnotu l'udskych zdrojov a v pripade potreby organizovat’ vzdelavacie
a/alebo rekvalifikacné aktivity v sulade s pracovnopravnymi predpismi a internymi dokumentami spolocnosti Slovenské
elektrarne - energetické sluzby. V tejto stvislosti sa Spolocnost’ riadi nasledujucimi kritériami:

e zatazenie vyplyvajlce z reorganizacie prace musi byt rovnomerne rozlozené medzi vSetkych zamestnancov, aby bola
zabezpecena efektivnost’ a Ucinnost’ ¢innosti Spolocnosti, a

e pri novych alebo nepredvidatelnych situaciach, ktorym treba celit, mézu byt zamestnancovi v zmysle podmienok
Zakonnika prace pridelené ulohy, ktoré sa liSia od jeho obvyklych uloh, pri¢om je potrebné venovat’ pozornost’ tomu, aby
sa zachovala jeho profesiondlna spdsobilost’.

6.8. Bezpecnost’' a ochrana zdravia pri praci
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Spolo¢nost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby sa zavdzuje dodrziavat’ a podporovat’ bezpecnost’ a ochranu zdravia pri
praci, rozvijat' povedomie o moznych rizikach a podporovat’ zodpovedné spravanie sa zamestnancov. Okrem toho kona tak,
aby najma preventivnymi Cinnostami zaistila bezpeCnost’ a ochranu zdravia svojich zamestnancov a tiez zaujmy ostatnych
zainteresovanych.

Ciel'om spoloCnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby je chranit’ svoje l'udské zdroje, kapital a financné aktiva stalym
Usilim o dosahovanie potrebného synergického efektu nielen vo vnutri SpoloCnosti, ale aj v spolupraci s inymi
zainteresovanymi stranami (napr. dodavatel'mi, spolo¢nostami, partnermi a zakaznikmi), ktori sa podiel'aju na jej aktivitach.

Uvedeny Ucel zabezpecuje spravne navrhnuta vnutorna struktura spoloCnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby, ktora
reaguje na neustaly vyvoj prostredia a nasledné zmeny vsetkych druhov rizik a realizuje technické a organizacné iniciativy.

Jednotlivé zasady a postupy na zaistenie bezpeCnosti a ochrany zdravia pri praci st vedené vo vnutornych predpisoch
spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby a st vypracované v sulade s vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi
Slovenskej republiky.

6.9. Ochrana sukromia a osobnych udajov

Sukromie zamestnancov SpoloCnosti je chranené prostrednictvom vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej
republiky a vnUtornymi predpismi spoloCnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby stanovujicim, ktoré informacie a
osobné Udaje mdze Spolocnost’ poZadovat’ od svojich zamestnancov. Skimanie osobného presvedcenia, Udajov tykajucich sa
sukromného Zivota zamestnancov a pod. je zakdzané. Interné dokumenty Spolo¢nosti zakazuju podavanie informacii alebo
zverejiiovanie osobnych Udajov bez predchadzajliceho sthlasu dotknutej strany s vynimkou pripadov, ked' je takéto konanie
v stlade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

6.10. Integrita a ochrana jednotlivca

Spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby sa zavédzuje ochranovat’ mordlnu integritu svojich zamestnancov a
garantovat’ ich pravo na pracovné podmienky reSpektujice dostojnost’ jednotlivca. So zretelom na to, spolo¢nost’ Slovenské
elektrarne - energetické sluzby chrani svojich zamestnancov pred psychickym nasilim a brani vSetkym takym postojom alebo
formam spravania, ktoré maju za nasledok diskriminaciu, alebo ohrozuju jednotlivca alebo jeho presvedcenie, ¢i osobné
priority (napr. Utoky, hrozby, izolacia alebo nadmerné zasahovanie do sikromia, profesiondlne obmedzenia).

Sexualne obtaZovanie je zakazané. Zakazané su aj akékol'vek iné formy spravania alebo slovného prejavu, ktoré by mohli
ruSivo posobit’ na pocity jednotlivca (napriklad vystavovanie obrazkov s jasnym sexualnym odkazom alebo Casté a neustale
sexualne narazky).

Zamestnanec, ktory je presvedCeny, Ze sa stal obetou obtaZovania alebo akejkol'vek diskriminacie najmé pre svoj vek,
pohlavie, sexualnu orientaciu, rasu, zdravotny stav, narodnost, politické nazory, nabozenské presvedcenie a pod. ma pravo
oznamit' tito skutocCnost’' Utvaru Interného auditu spoloCnosti Slovenské elektrarne, a.s., ktory preskima, ¢i dosSlo k
poruseniu Etického kodexu. Rozdielnosti, respektive nerovnosti, ktoré st opravnené, alebo ich mozno zdévodnit’ na zaklade
objektivnych kritérii stanovenych zakonmi a/alebo inymi vSeobecne zavéznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, nie
sU povazované za prejavy diskriminacie.

6.11. Povinnosti zamestnancov

Zamestnanci si povinni konat’ v dobrej viere, aby plnili zavazky, ktoré prijali podpisom pracovnej zmluvy a dodrZiavat
ustanovenia Etického kodexu. Su povinni bez zbytoc¢ného odkladu oznamit’ prostrednictvom vhodnych informacnych kanalov
akékol'vek porusovanie pravidiel spravania, ktoré stanovuje tento Eticky kddex a/alebo ostatné interné dokumenty spolocnosti
Slovenskeé elektrarne - energetické sluzby.
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Zamestnanci si povinni svojim podpisom potvrdit/, Ze boli oboznameni s obsahom Etického kddexu ako aj s inymi internymi
dokumentmi Spolocnosti, Ze im riadne porozumeli, budul ich reSpektovat’ a konat' v ich sulade. Novoprijati zamestnanci su
povinni bez zbytocného odkladu svojim podpisom potvrdit oboznamenie sa s obsahom Etického kddexu a Ze v fiom
stanovené principy budu reSpektovat’.

6.12. Spracovanie a riadenie informacii

Zamestnanci musia poznat' a presadzovat’ politiku spoloCnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby zamerani na
informacni bezpecnost, aby zabezpecili integritu, dovernost’ a dostupnost’ informacii. Pri priprave dokumentov musia
pouzivat’ jasny, objektivny a Uplny jazyk a suhlasit’ s kontrolou kompetentnych spolupracovnikov, nadriadenych alebo inych
0s0b opravnenych na tuto cinnost'.

6.13. Konflikt zaujmov

Vsetci zamestnanci spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby st povinni vyhn(t’ sa situaciam, ktoré mozu viest' ku
konfliktu zaujmov a zdrzat’ sa toho, aby vo svoj prospech vyuzili podnikatel'ské prileZitosti, o ktorych sa dozvedeli pri vykone
svojich pracovnych povinnosti. Priklady situacii, ktoré mozu viest' ku konfliktu zaujmov zahffaju:

e zastdvanie vedlcej pozicie (pozicia riaditela, vedlceho oddelenia) a ekonomicka zainteresovanost’' v dodavatel'skych,
zakaznickych alebo konkurencnych spolocnostiach (vlastnictvo akcii, zastavanie profesionalnych pozicii a pod.) vratane
takej, ktora vyplyva z pribuzenskych vztahov,

e udrziavanie nadsStandardnych vztahov s dodadvatel'mi a vykonavanie pracovnych cinnosti pre tych istych dodavatel'ov,
dokonca aj vtedy, ked' tieto Cinnosti vykonavaju pribuzni, a

e prijimanie penaznych darov alebo inych vyhod od osdb, ktoré majl, alebo zamyslaju nadviazat' obchodné vztahy so
spolo¢nost’ou Slovenské elektrarne - energetické sluzby.

Ak sa objavia naznaky konfliktu zaujmov, zamestnanec je povinny bez zbytocného odkladu informovat’ svojho nadriadeného a
ten v sllade s prislusSnymi postupmi informuje Gtvar Interného auditu spoloCnosti Slovenské elektrarne, a.s., ktory s
prihliadnutim na okolnosti konkrétneho pripadu posudi, i ide o konflikt zaujmu alebo nie. Spolocnost’ Slovenské elektrarne -
energetické sluzby vyzyva svojich zamestnancov, aby poskytovali informacie o cinnostiach (slvisiacich s hlavnymi
podnikatel'skymi aktivitami), ak sa zda, Ze tieto Cinnosti predstavuju, alebo mozu predstavovat’ konflikt zaujmov s hlavnymi
podnikatel'skymi ¢innostami Spolocnosti.

6.14. Pouzivanie majetku spoloénosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby

Pri ochrane majetku SpoloCnosti je zamestnanec povinny vynaloZit’ maximalnu starostlivost’ a konat’ zodpovedne a v stlade s
vnutornymi predpismi, ktorou sa riadi pouzivanie takého majetku, a jeho pouzivanie riadne zdokumentovat'.

Kazdy zamestnanec je povinny najma:

e pouzivat majetok spoloCnosti Slovenské elektrdarne - energetické sluzby, ktory mu bol zvereny, s primeranou
starostlivostou a efektivne, a

e vyvarovat sa pouZzivania majetku SpoloCnosti neprimeranym spdsobom, ktory by mohol spdsobit’ jeho poskodenie alebo
znizenie efektivnosti, alebo byt v rozpore so zaujmami spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby.

Kazdy zamestnanec zodpoveda za ochranu jemu zverenému majetku a je povinny bez zbyto¢ného odkladu informovat’
vedenie Spolocnosti o vSetkych hrozbach alebo udalostiach, ktoré by ho mohli preukazatelne poskodit'.

Spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby si vyhradzuje pravo zabranit' akémukol'vek pouzivaniu svojho majetku a
infrastruktary spésobom znizujicim ich hodnotu v sulade s ustanoveniami prislusnych zakonov (napr. zakonom o ochrane
sukromia).
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Vo vzt'ahu k pocitatovym aplikaciam s zamestnanci povinni:
e postupovat’ tak, aby zabranili ohrozeniu funkcnej efektivnosti a ochrany systému informacnych technoldgi;

e zdrzat' sa rozposielania e-mailov, ktoré predstavuju hrozbu alebo UtoCia, obsahuju vulgarne vyrazy alebo neprimerané
poznamky, ktoré mozu urazit’ I'udi a/alebo poskodit’ dobré meno spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby, a

e nenavstevovat' internetové stranky, ktorych obsah je nevhodny a urdzajuci, alebo ktorych obsah vyzyva k porusovaniu
zakladnych l'udskych prav a slobod.

. Pravidla avani VO VZ u k zakazni
7. Pravidla spravania sa vo vztahu k zakaznikom

7.1. Nestrannost’

Spolo¢nost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby sa zavazuje, ze nebude diskriminovat’ svojich zakaznikov.

7.2. Zmluvy a oznamenia uréené zakaznikom

Zmluvy a oznamenia uréené zakaznikom spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby, vratane inzeratov, musia byt”:

e jasné a jednoduché, formulované v jazyku, ktory je ¢o najviac podobny jazyku obvykle pouzivanému v danej komunite
(napr. ak ide o zakaznikov z radov verejnosti, nepouzivat’ odborné vyrazy, ktorym rozumeju len odbornici, uvadzat’ ceny
vratane DPH a jasne prezentovat’ vSetky naklady),

e vypracované v sllade s vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a internou dokumentaciou
Spolocnosti bez toho, aby sa uchylovali ku klamlivym alebo neprimeranym praktikdm (akymi sU napr. nezrozumitelné
zmluvné ustanovenia), a

¢ kompletné, aby neboli vynechané ziadne otazky, ktoré su dolezité pre rozhodovanie zakaznika.

7.3. Spravanie sa zamestnancov

Spbsob spravania sa SpoloCnosti voci zakaznikom je prejavom véle slUzit' v spojeni s Uctou a slusnost’ou. Je to vztah zaloZeny
na Ucte a profesionalite. Popri uvedenom sa Spoloc¢nost’ zavézuje obmedzit’ formality, ktorymi sa musia zakaznici riadit, a
uplatnit’ postupy pre platby, ktoré si jednoduché, bezpecné, a ak je to mozné, realizovatel'né prostrednictvom pocitaca a
nezat'azené ziadnymi dodato¢nymi poplatkami.

7.4. Riadenie kvality a spokojnost’ zakaznikov

Spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby sa zavézuje, ze bude uplatfiovat’ primerané normy pre kvalitu
ponukanych sluzieb a/alebo produktov, dodrziavat’ vopred stanovenu Uroven a pravidelne monitorovat’ vysledky vnimania
kvality.

7.5. Angazovanost’ zakaznikov

Spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby sa zavazuje, Ze bude vzdy primeranym spdsobom a rychlo reagovat’ na
navrhy a staznosti zadkaznikov a zdruZeni zékaznikov. Je zodpovednostou Spolocnosti informovat’ zakaznikov o tom, Ze ich
oznamenie bolo prijaté a aky Cas je potrebny na odpoved' na toto ozndmenie v zmysle internej dokumentacie spolocnosti
Slovenské elektrarne - energetické sluzby. Zakaznici musia dostat’ odpoved’ za beZznych okolnosti bez zbytoc¢ného odkladu, v
zlozitejSich pripadoch v primeranej lehote.
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8. Pravidla spravania sa vo vztahu k dodavatelom

8.1. Vyber dodavatela

Ciel'om procesov nakupu je ziskat' maximalnu konkurencnu vyhodu pre spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby
a zarudit’ rovnost’ prileZitosti pre vSetkych dodavatelov. Tieto postupy vychadzaji z predzmluvného a zmluvného spravania
sa, ktoré sa vyznaCuje zakladnymi a reciprocnymi prvkami dobrej viery, transparentnosti a spoluprace. Spolocnost’ sa
zavazuje, ze nebude diskriminovat’ osoby ako dodavatel'ov alebo potencialnych dodavatel'ov.

Zamestnanci, ktori st povereni G¢ast'ou na tychto procesoch, st povinni najma:

« zdrat’ sa toho, aby komukol'vek, kto spifia stanovené predpoklady, odopreli moznost’ uchddzat’ sa o uzatvorenie zmluvy a
su povinni prijat’ a zdokumentovat’ vSetky s tym suvisiace objektivne a transparentné kritéria

e pri vSetkych vyberovych konaniach zabezpelit' primerani Uroven sltaze s dostatocnym poctom uchadzacov v zmysle
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Ak dodavatel pri realizacii Cinnosti pre Spolocnost’ kona sposobom, ktory je nezlucitelny s pravidlami uvedenymi v tomto
Etickom kddexe, spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby moze prijat’ akékol'vek primerané opatrenia, vratane
toho, Ze v budicnosti odmietne s tymto dodavatelom spolupracovat'.

8.2. Integrita a nezavislost’ vo vztahoch s dodavatel'mi

Podpis zmluvy s dodavatel'om musi byt' vzdy zaloZeny na Uplne jasnom vztahu a ak je to mozné, je nevyhnutné vyhnit' sa
akejkol'vek forme zavislosti, napriklad:

e je nepripustné presviedCat' dodavatela, aby uzavrel nevyhodnd zmluvu s tym, Ze v budlcnosti bude mat’ moznost
uzavriet’ vyhodnejsiu zmluvu,

e je nepripustné, aby sa dlhodobé projekty realizovali na zdklade kratkodobych zmliv, ktoré by sa museli neustdle
obnovovat/, vratane Upravy ceny, ako aj uzatvaranie konzultatnych zmllv, ktoré nepredstavuju ziskanie primeraného
know-how a pod.,

e osobitni pozornost’ treba venovat vypracovaniu a vykonavaniu zmllv, ktorych predpokladand hodnota je obzvlast
vyznamna z hl'adiska obchodného objemu dodavatela.

Aby sa garantovala najvySSia miera transparentnosti a efektivnosti procesu nakupu, spolocnost’ Slovenské elektrarne -

energetické sluzby zavadza nasledujlice opatrenia:

e oddelenie kompetencii a zodpovednosti v ramci internych Utvarov Spolocnosti, t. j. Utvar, ktory dodavku pozaduje, musi
byt iny ako Utvar, ktory podpisuje zmluvu,

o adekvatne opatrenia na sledovanie prijatych rozhodnuti, a

e uchovavanie informacii spolu s oficialnou ponukou a zmluvnymi dokumentmi po dobu stanovenu platnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.
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8.3.  Etické spravanie sa pri obstaravani

V zadujme zabezpecenia suladu cinnosti spojenych s obstaravanim s prijatymi etickymi principmi sa spolo¢nost’ Slovenské
elektrarne - energetické sluzby zavazuje zavadzat’ pre urcité dodavky

osobitné poziadavky (napr. existenciu systému environmentalneho manazérstva) ako aj dodrzanie zakonov a inych vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov Slovenskej republiky o bezpec¢nosti a ochrane zdravia.

Porusenie vSeobecnych pravidiel Etického kddexu znamena aktivaciu disciplinarnych mechanizmov, ktorych ciel'om je zabranit’
spachaniu trestného cinu, ktory by bolo mozné pripisat’ Cinnosti SpoloCnosti. Z tohto dévodu musia jednotlivé uzatvorené
zmluvy obsahovat’ osobitné poZiadavky.

Zmluvy s osobami z krajin, ktoré renomované organizacie zarad'uju do kategorie ,rizikové”, obsahuji ustanovenia, ktorymi sa
vyzaduje:

e uznanie osobitnych socidlnych zavazkov zo strany dodavatela (napr. opatrenia, ktorymi garantuje dodrZiavanie
zakladnych prav svojich zamestnancov, zasad rovnosti, nediskriminacného zaobchadzania a opatrenia na zamedzenie
detskej prace), a

¢ moznost’ vykonania inSpekcii vo vyrobnych zavodoch alebo v kancelariach dodavatela, ktoré overia, i su tieto poziadavky
dodrziavané.
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9. Pravidla spravania sa vo vzt'ahu k spolo€nosti

9.1. Environmentalna politika

Spolo¢nost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby garantuje, Ze bude v oblasti Zivotného prostredia presadzovat’ ciele v
sulade so strategickymi cielmi materskej spoloCnosti Slovenské elektrarne, a.s.

9.2. Ekonomické vzt'ahy s politickymi stranami, zvazmi a zdruzeniami

Spolo¢nost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby nefinancuje politické strany, ich kandidatov alebo ich zastupcov, ¢&i uz
na Slovensku alebo v zahranici, ani nesponzoruje zjazdy alebo zhromaZzdenia, ktorych jedinym alebo hlavnym UGcelom je
politicka propagacia. Spolocnost’ sa zaroven zdrziava akéhokol'vek priameho alebo nepriameho vyvijania natlaku na politikov
(napr. prostrednictvom vyhod poskytovanych SpoloCnostiou, prijatia odporiCani na prijatie do zamestnania, zmliv o
poradenstve a pod.).

Spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby neposkytuje prispevky organizaciam, pri ktorych by mohol nastat’
konflikt zaujmov. Ma vSak zaujem podporit/, financne alebo inym spdsobom, konkrétne projekty organizacii, kde financné
prostriedky maju jasné urcenie a ich pouzitie je riadne a transparentne zdokumentované.

9.3. Vztahy s instituciami

Vsetky vztahy so slovenskymi alebo medzinarodnymi institiciami su zalozené vylucne na formach komunikacie, ktorych
UCelom je najmd hodnotit’ dopady legislativnych a administrativnych opatreni na spolocnost’ Slovenské elektrarne -
energetické sluzby, odpovedat’ na Ziadosti alebo rozhodnutia regulatnych organov (otdzky, interpelacie a pod.) alebo
oboznamit’ ich so stanoviskom Spolo¢nosti k témam, ktoré su pre ne dolezité.

Vo vztahu k uvedenému sa Spolocnost’ zavazuje zriadit’ na principe nediskriminacie komunikacné kanaly so vsetkymi
institiciami na medzinarodnej, eurdpskej, narodnej a miestnej Grovni.

S cielom garantovat’ maximalnu mieru transparentnosti tychto vztahov sa kontakty s institGciami uskutociuji vyluéne
prostrednictvom os6b, ktoré tvoria vrcholovy manazment Spoloc¢nosti, vyslovne opravnenych vykonavanim tejto ¢innosti.

9.4. Finan¢na podpora a sponzorstvo

Prostrednictvom sponzorstva alebo osobitnych dohdd spoloCnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby podporuje
iniciativy najma v oblastiach: sociélnej, Zivotného prostredia, kultdry, Sportu a vzdelania. Realizuju sa prostrednictvom
podujati s garantovanou kvalitou, ktoré maju celonarodny vyznam alebo zodpovedaji konkrétnym lokdlnym alebo
regionalnym potrebam (v situaciach, kedy Spoloc¢nost’ podporuje lokalne iniciativy v oblasti priemyselnych zaujmov) a na
ktorych sa zucastniuju miestni obCania, politické institicie a zdruzenia, s ktorymi spolocnost’ Slovenské elektrarne -
energetické sluzby spolupracuje pri planovani svojich aktivit tak, aby sa zarucil ich pévodny ciel, obsah a efektivnost’.

V kazdom pripade, pri vybere navrhov venuje spoloCnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby osobitni pozornost
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kazdému moznému konfliktu zaujmov osobnej alebo firemnej povahy (napriklad rodinnym vdzbam so zainteresovanymi
osobami alebo vztahom s organizaciami, ktoré by mohli Cinnostami, ktoré vykonavaji, akymkolvek spdsobom priaznivo
ovplyvnit’ aktivity Spolo¢nosti).

9.5. Protimonopolné a iné regulaéné organy
Spolocnost’ Slovenské elektrarne - energetické sluzby v pinej miere a dosledne reSpektuje vsetky protimonopolné vseobecne
zavazné pravne predpisy Slovenskej republiky a nariadenia organov, ktoré regulujd trh.

Spolocnost’ neodmieta poskytnutie informacii ani nezatajuje, neskresl'uje alebo nepredklada s oneskorenim Ziadne informacie,
ktoré protimonopolné alebo iné regulacné organy pozaduju pre vykon ich kontrolnych cinnosti a aktivne spolupracuje pocas
akéhokol'vek objasiiovania situacie.

S cielom garantovat’ maximalnu mieru transparentnosti sa SpoloCnost’ zavézuje, Ze nepripusti, aby nastala situacia
predstavujlca konflikt zaujmov spojeny so zamestnancami akéhokol'vek regulacného organu alebo ich rodinnymi prislusnikmi.
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10. IMPLEMENTACNE POSTUPY

10.1. Ulohy utvaru Interného auditu Spoloénosti

ManaZzér Utvaru Interného auditu spolocnosti Slovenské elektrarne je povereny najméa nasledovnymi Glohami:

¢ overuje uplatiiovanie a dodrZiavanie Etického kddexu prostrednictvom Specifickych auditov, ktoré pozostavaju z kontroly
a podpory trvalého zlepSovania v oblasti etiky v rdmci SpoloCnosti. Tento ciel' sa dosahuje pomocou analyzy a
hodnotenia procesov urcenych na riadenie rizik spojenych s etikou,

¢ monitoruje iniciativy zamerané na zvySovanie povedomia a chapania Etického kddexu, pricom osobitne garantuje rozvoj
informovanosti a etického vzdelavania a analyzuje navrhy na reviziu vnltornych postupov a predpisov s vyznamnym
dopadom na etiku spolocnosti spolu s navrhom rieseni, a

¢ prijima a analyzuje oznamy o pripadoch porusenia Etického kddexu.

10.2. Komunikacia a vzdelavanie

Eticky kodex je urceny vSetkym zainteresovanym stranam, a to prostrednictvom konkrétnych komunikacnych kanalov
(distriblucia képie Etického kddexu vSetkym zamestnancom, internetova stranka Spoloc¢nosti venovana Etickému kddexu,
zahrnutie informacie o prijati Etického kédexu do vsSetkych zmldv uzatvaranych medzi Spolocnostou a akoukol'vek tret'ou
osobou a pod.) s ciel'om zabezpecit/, aby vSetci zamestnanci spravne porozumeli Etickému kddexu.

S cielom zabezpecit, aby vSetci zamestnanci spravne porozumeli Etickému kodexu, Gtvar Ludskych zdrojov spolocnosti
Slovenské elektrarne vypracuje a implementuje rocny plan vzdelavania zamerany na znalost’ etickych pravidiel a noriem
podl'a pokynu manazéra Utvaru Interného auditu Spolocnosti. Rozsah vzdelavania sa liSi v zavislosti od Uloh a zodpovednosti
jednotlivych zamestnancov, pricom novoprijati zamestnanci absolvuji osobitné Skolenie zamerané na Eticky kddex.

10.3. Oznamenia od zainteresovanych stran

Spolocnost’ Slovenské elektrarne zriad'uje komunikacné kanaly, pomocou ktorych mozno podavat’ ozndmenia o poruseni
alebo podozreni z porusenia Etického kddexu. Tieto oznamenia bude Gtvar Interného auditu spolocnosti Slovenské elektrarne
analyzovat' a uskutocni vSetky potrebné Ukony na ich objasnenie.

Utvar Interného auditu prijme opatrenia, aby ti, ktori poskytli takéto informacie formou ozndmenia, neboli vystaveni
akémukol'vek z toho vyplyvajucemu nebezpecenstvu, ¢im sa rozumie konanie, ktoré méze viest’ k vzniku diskriminacie alebo
ingj formy negativnych ndsledkov (napr. v pripade dodavatelov ide o preruSenie obchodnych vztahov, v pripade
zamestnancov o odmietnutie povySenia a pod.).

Vo vztahu k identite jednotlivca, ktory oznamenie poskytol, je zarucena dovernost s vynimkou pripadov ustanovenych
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.

10.4. Porusenia Etického kédexu

Utvar Interného auditu spolo¢nosti Slovenské elektrarne, a.s. informuje relevantné strany na zaklade prijatych ozndmeni o
poruseniach Etického koédexu ziskanych z informacii poskytnutych od zainteresovanych stran a navrhuje zlepsenia. V
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najzavaznejsich pripadoch predklada spravy generalnemu riaditelovi spoloCnosti Slovenské elektrarne, alebo v pripade
potreby predstavenstvu Spolocnosti, o takychto pripadoch porusenia a o opatreniach, ktoré boli v ich dosledku prijaté.

Prislusné organizacné Utvary Spolocnosti navrhnu opatrenia, ktoré je nevyhnutné prijat’ na predchadzanie takychto poruseni,
zabezpedia ich implementaciu a informuju o vysledkoch vedlceho Gtvaru Interného auditu spolocnosti Slovenské elektrarne.

Na porusenia Etického kddexu sa vztahuje Pracovny poriadok Spolocnosti.

10.5. Vykonavacie predpisy

Riaditel' spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby vyda tam, kde je to potrebné na vykonanie jednotlivych
ustanoveni tohto Etického kddexu, vnutorné vykonavacie predpisy s rovnakou mierou ich pravnej zavaznosti aki ma tento
Eticky kodex.

10.6. Povinnost’ zainteresovanych stran

VSetky zainteresované strany so vztahom k spolocnosti Slovenské elektrarne - energetické sluzby, s.r.o., podla tohto Etického
kédexu su povinné oznamit’ kazdé porusenie alebo podozrenie z porusenia Etického kodexu Utvaru Interného auditu
spolocnosti Slovenské elektrarne.

Oznamenia mozu byt’ zaslané formou:
¢ e-mailu na adresu: eticky.kodex@seas.sk, alebo

e postou na adresu: Slovenské elektrarne, a.s.
Utvar Interného auditu — Eticky kodex
Mlynské nivy 47
821 09 Bratislava

Slovenska republika
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