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Poučenie o možnosti odberateľa plynu v domácnosti uzavrieť zmluvu 
o združenej dodávke plynu, ktorou sa poskytuje univerzálna služba 

 
 
 
Odberateľ plynu v domácnosti je v súlade s ustanovením § 71 ods. 1 písm. a) zákona č. 251/2012 Z. z. 
o energetike a o zmene a doplnení niektorých zákonov (ďalej len „zákon o energetike“) v spojení 
s ustanovením § 17 ods. 1 zákona o energetike oprávnený požiadať dodávateľa plynu o uzavretie 
zmluvy o združenej dodávke plynu, ktorou sa poskytuje univerzálna služba, t. j. služba, ktorá zahŕňa 
súčasne: 

- zabezpečenie distribúcie plynu dodávateľom plynu do odberného miesta odberateľa plynu, 
vrátane súvisiacich služieb, 

- dodávku plynu dodávateľom plynu do odberného miesta odberateľa plynu, a  

- prevzatie zodpovednosti dodávateľa plynu za odchýlku, 

 v ustanovenej kvalite v súlade s vyhláškou Úradu pre reguláciu sieťových odvetví č. 236/2016 Z. z., 
ktorou sa ustanovujú štandardy kvality  prenosu elektriny, distribúcie elektriny a dodávky elektriny (ďalej 
len „vyhláška“) za primerané, jednoducho a jasne porovnateľné, transparentné a nediskriminačné ceny. 
 
Dodávateľ plynu nie je povinný uzavrieť zmluvu o združenej dodávke plynu s odberateľom plynu, ak: 

- odberateľ plynu nesplní obchodné podmienky dodávateľa plynu,  

- nie je k dispozícii dostatočná prepravná, distribučná a uskladňovacia kapacita, 

- nie je k dispozícii dostatočné množstvo plynu, 

- ak odberateľ plynu za posledných za posledných 12 mesiacov závažne porušil zmluvu o 
dodávke plynu alebo zmluvu o združenej dodávke elektriny, alebo  

- neoprávnene odoberal plyn. 
 
Obchodné podmienky dodávateľa plynu nájdete na tejto stránke.   
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